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1.

Az elbfizetdi szolgaltatasokhoz kapcsolodo altalanos rendelkezések

1.1. Jelen Melléklet tartalmazza az akciok részletes leirasat, igy kuldndsen azok
id6tartamat, feltételeit, dijait és a nyujtott kedvezményeket.

1.2. Az akciés kedvezmények készpénzre vagy mas szolgaltatasra at nem
valthaték, valamint mas Eléfizetére vagy kapcsolasi szamra at nem ruhazhatok és
utdlag nem érvényesithetok.

1.3. El6fizeté tudomasul veszi, hogy a kedvezmények — mértékik és egyedi
jellegiik miatt — sem részben sem egészben nem vonhatéak 6ssze a Szolgaltaté
egyéb kedvezményeivel vagy akcidival, ideértve killdnésen a Készllékek arat, vagy
az egyeb dijakat.

1.4. Az Altalanos Szerzédési Feltételek az akcidban kotott eléfizetsi szerzédésekre
is alkalmazandoak.

1.5. Egy Utdlag Fizetd (havidijas) El6fizetének egyszerre legfeljebb 10 adatopcid
lehet aktivalva mobil eléfizetésén a tarifacsomagban foglalt adatforgalmon felul,
azonban az azonos tipusu (egyszeri, megujuld, automatikus stb.) adatopciékbél 3-3
lehet aktiv egyiddben, ezért a tovabbi adatopcidk aktivalasanak technikai eléfeltétele
lehet, hogy El6fizetd az azonos aktiv adatopcidinak szamat kettére csokkentse. El6re
Fizet6 (feltoltékartyas) eléfizetés esetén az opcidok maximalis szama
tarifacsomagonkeént eltérd, maximum 4-10 adatopcié lehet aktivalva, ennek elérése
esetén (opcio egylttes rendelése, vagy a Szolgaltaté altal nyujtott bonuszok,
kompenzaciok) a rendszer visszautasitja a megrendelést, ezért a tovabbi adatopciok
aktivalasanak technikai el6feltétele lehet, hogy Eléfizeté az azonos aktiv
adatopcidinak szamat csokkentse.

1.6. Uj Eléfizetének mindsiil az az tigyfél, aki az érintett szolgaltatasra vonatkozo
El&fizeti Szerz6dés megkdtésének idépontjat megeléz6 90 (kilencven) napban nem
rendelkezett az elektronikus hirkézlési szolgaltatasra vonatkozo El6fizet6i
Szerz8déssel a Szolgaltatonal és az adott hozzaférési ponton az elmult 90
(kilencven) napban a Szolgaltaténal nem volt ugyanolyan tipusu elektronikus
hirkozlési szolgaltatasa. Amennyiben egy akcidéban az Uj eléfizetékkel szemben
tovabbi feltétel szerepel, azt az adott akcional kiildn jelezzik.

1.7. Meglévé eldfizetbnek mindsil az az ugyfél, aki az akcidban érintett
szolgaltatasra vonatkozo Eléfizetéi Szerz6dés megkdtésének idépontjaban
rendelkezik elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra vonatkozé Eléfizet6i Szerzddéssel a
Szolgaltaténal.



A./ Lakossagi El6fizetok szamara elérhetd akciok
1. Altalanos mobil szolgaltatasokhoz kapcsol6dé akciok
1.1. Family
1.1.1. Family

A Szolgaltaté altal egyoldaltan, visszavonasig nyujtott Family promacio 2022. oktéber 24-én
lezarasra kerdlt.

Az egy ugyfélszam alatt levé 6sszes Family kedvezmény torlésre kerul az alabbi szerzédési
események esetén:

e Lakossagi savos kedvezmény aktivalasa;

o Uj el6fizetdi szerz6déskotés;

o Szerz6déshosszabbitas/tarifacsomag-valtas;

e Szerz6dés szlinetelése, korlatozasa és visszakapcsolasa;
o Szerz6dés megsziintetése;

e Szerzédésatiras.

A fenti szerz6dési események esetén a Family kedvezmények a megrendelés régzitésekor
torlésre kerulnek, a megrendeléstdl torténd elallas esetén sem aktivalhatdak ujra.

A visszavonasig meghirdetett Family promécio keretein belll Mobile Free / Mobile Max /
Mobile Infinity World, Mobile Live / Mobile Live+ / Mobile Infinity Pro, Mobile Small / Mobile
Medium / Mobile Large / Mobile Infinity+, Mobile Smart / Mobile Prime / Mobile Platinum /
Mobile Infinity vagy Go Next / Go Net+ / Go Talk+, Go Max / Go Net/ Go Talk, GoM/ Go L /
Go Extra tarifacsomagok valamelyikével rendelkezé egyéni Eléfizetd (Family Eléfizetd),
amennyiben ugyanazon ugyfélszam ala (ugyanazon el6fizet6i néven és cimen) tovabbi
Mobile Free+ / Mobile Max+ / Mobile Infinity World+, Mobile Free / Mobile Max / Mobile
Infinity World vagy Go Midi / Go Super, Go Next / Go Net+ / Go Talk+, Kid Gyerekora /
Senior Okosoéra tarifacsomagra eléfizetés(eke)t kot, vagy fenti tarifacsomagokbdl legalabb
két eléfizetéssel rendelkezik (azzal a feltétellel, hogy a Kid Gyerekoéra és Senior Okoséra
tarifacsomaghoz legalabb egy fent felsorolt eléfizetést kot), 2. legmagasabb havidiju
Mobile Small és Go Midi, Go Super, Go Next, Go Net+, Go Talk+, Go Max, Go Net, Go
Talk, Go M, L és Extra tarifacsomag esetén havi brutté 1 154 Ft, 3. vagy 4.
legmagasabb havidiju Go Midi, Go Next, Go Max, Go M, L és Extra tarifacsomag
esetén havi brutté 3 462 Ft, 2., 3., 4., 5. vagy 6. legmagasabb havidiju MobilNet 150 GB,
Kid Gyerekora és Senior Okosoéra tarifacsomag esetén havi brutté 1 154 Ft, 2.
legmagasabb havidiju Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile Infinity World+, Mobile Free,
Mobile Max, Mobile Infinity World, Mobile Live, Mobile Live+, Mobile Infinity Pro,
Mobile Medium, Large, Infinity+, Mobile Smart, Mobile Prime, Mobile Platinum vagy
Mobile Infinity tarifacsomagok esetén havi brutté 2 308 Ft, 3. és 4. legmagasabb
havidiju Mobile Small és Go Super, Go Net+, Go Talk+, Go Net, Go Talk tarifacsomag
esetén havi brutté 4 617 Ft, 3. és 4. legmagasabb havidiju Mobile Free+, Mobile Max+,
Mobile Infinity World+, Mobile Free, Mobile Max, Mobile Infinity World, Mobile Live,
Mobile Live+, Mobile Infinity Pro, Mobile Medium, Large, Infinity+, Mobile Smart,
Mobile Prime, Mobile Platinum vagy Mobile Infinity tarifacsomagok esetén havi brutté



6 924 Ft havidij kedvezményben részesiilhet, a mindenkori szamlazaraskor fennallé
aktualis allapot figyelembevételével.

A visszavonasig meghirdetett Family promécio keretein belll azon Egyéni El6fizetd, aki
meglévd Family El6fizetéként a Mobile Free+ / Mobile Max+ / Mobile Infinity World+, Mobile
Free / Mobile Max / Mobile Infinity World, Mobile Live / Mobile Live+ / Mobile Infinity Pro, Go
Midi / Go Super, Go Max / Go Net / Go Talk, Mobile Small, Mobile Medium, Mobile Large,
Mobile Infinity+, Mobile Smart / Mobile Prime / Mobile Platinum / Mobile Infinity vagy Go Next
/ Go Net+ / Go Talk+, Go Extra, Go M, Go L tarifacsomagok kézul legalabb két jogosult
tarifacsomaggal vagy egy fent felsorolt tarifacsomaggal és egy Kid Gyerekdra vagy Senior
Okosoéra tarifacsomaggal rendelkezik, amennyiben ugyanazon tgyfélszam ala (ugyanazon
el6fizetéi néven és cimen) HomeNet+, MobilNet Start+ vagy MobilNet Medium+
eléfizetés(ek)et kot, vagy fenti internet tarifacsomagokkal rendelkezik, a 3. és 4.
legmagasabb havidiju tarifacsomagok esetén havi brutté 1 154 Ft havidij
kedvezményben részesulhet, a mindenkori szamlazaraskor fennall6 aktualis allapot
figyelembevételével.

A kedvezmény a legmagasabb havidiju tarifacsomagon kivdili, legfeljebb harom
tarifacsomagra (kivéve: Go Light, Go Easy, Go Mini, Go Basic, Go S, Go Start
tarifacsomagok), Kid Gyerekéra és Senior Okosora tarifacsomag esetén 6t tarifacsomagra
igényelhetd, azzal, hogy a Family kedvezményre jogosult hangalapu tarifacsomagok
esetében a sorrend minden esetben az adott tarifacsomag 1 éves, e-Packkel meghatarozott
verzidjanak havidija alapjan kerll meghatarozasra, fliggetlenul az tUgyfél aktualis
tarifacsomagjatél. A hangalapu tarifacsomagok esetén a havi eléfizetésidij-kedvezmény
levonasa elsdsorban a tarifacsomag havi dijabél torténik, amennyiben erre szamszakilag
nincs lehetéség (mert a havi dij kevesebb, mint a kedvezmény mértéke), ugy a fennmaradé
kedvezmény az internet havi dijbdl kerll levonasra. Tort hénapra tort havi kedvezményt
biztositunk és az adott id6szakra szolé kedvezmény dsszege nem haladhatja meg az adott
szamlaban a tarifacsomagok adott id8szakra terhelt havi dijaiként szerepld tételek dsszegét.
Az internet (MobilNet és HomeNet) tarifacsomagok esetében az adott tarifacsomag 2 éves,
e-Packkel meghatarozott verzidjanak havidija alapjan kerul meghatarozasra a sorrend, de
minden esetben a Family kedvezményben részestilé hangalapu tarifacsomagok utan.

A Family havidij kedvezményekrél az alabbi tablazat ad attekintést:

Hangalapu tarifacsomagok
Family aktiv (kereskedelmi forgalomban elérhetd) alapito tarifacsomagok

Elérhet6 Elérhet6 lérhet6
kedvezmény kedvezmény kedvezmény
. . a2 a 3. és 4. z 5. és 6.

Family kedvezményre

jogosult tarifacsomagok Iegr_na"g'asabb Iegr_na':q’asabb egr:na"g'asabb
havidiju havidija havidiju
tarifacsomag [tarifacsomag ftarifacsomag
esetén esetén esetén

Go Midi 1154 Ft 3 462 Ft nincs

Go Super 1154 Ft 1 617 Ft nincs

Mobile Free+ ,

Mobile Maxt 2 308 Ft 6 924 Ft nincs




Mobile Infinity World+

Family aktiv (kereskedelmi forgalomban elérhetd) tovabbi tarifacsomagok

Elérhet6 lérhet6 Elérhet6
kedvezmény Eedvezmény kedvezmény
. . a2 3.és 4. @z 5. és 6.
Family kedvezményre
jogosult tarifacsomagok Iegrpa’f_:]’asabb Iegr31a"g'asabblegrr1a:_:|’asabb
havidiju havidiju havidiju
tarifacsomag tarifacsomag tarifacsomag
esetén esetén esetén
Kid Gyerekodra tarifacsomag 1154 Ft 1154 Ft 1154 Ft
Senior Okosora tarifacsomag |1 154 Ft 1154 Ft 1154 Ft

Family lezart (kereskedelmi forgalomban mar nem elérhet) alapité tarifacsomagok

Elérheto Elérhetd Elérheté
kedvezmény |kedvezmény kedvezmény
. . a2 a3.ésd. az 5. és 6.
Family kedvezményre
jogosult tarifacsomagok Iegmag_jaf ?bb Iegmagaf ?bblegmagljaf ?bb
havidija havidiju havidiju
tarifacsomag [tarifacsomag|tarifacsomag
esetén esetén esetén
Go Max 1154 Ft 3462 Ft nincs
Go Net 1154 Ft 4617 Ft nincs
Go Talk 1154 Ft 4617 Ft nincs
Go M 1154 Ft 3462 Ft nincs
GolL 1154 Ft 3462 Ft nincs
Mobile Small 1154 Ft 4617 Ft nincs
Mobile Live 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Live+ 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Infinity Pro 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Medium 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Large 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Infinity+ 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Go Extra 1154 Ft 3462 Ft nincs
Mobile Smart 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Prime 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Platinum 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Infinity 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Go Next 1154 Ft 3462 Ft nincs
Go Net+ 1154 Ft 4 617 Ft nincs
Go Talk+ 1154 Ft 4617 Ft nincs
Mobile Free 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Max 2 308 Ft 6 924 Ft nincs
Mobile Infinity World 2 308 Ft 6 924 Ft nincs




Internet tarifacsomagok

Family aktiv (kereskedelmi forgalomban elérhet) tarifacsomagok

Elérheté Elérheté Elérhetd
kedvezmény |kedvezmény |kedvezmény
. . a2 a3.és4. az 5. és 6.
Family kedvezményre
jogosult tarifacsomagok Iegmagaf ’abb Iegmagaf 'abb Iegmag_;af ’abb
havidiju havidija havidija
tarifacsomag |tarifacsomag|tarifacsomag
esetén esetén esetén
MobilNet Start+ nincs 1154 Ft nincs
MobilNet Medium+ nincs 1154 Ft nincs
MobilNet 150 GB 1154 Ft 1154 Ft 1154 Ft

Family lezart (kereskedelmi forgalomban nem elérhet8) tarifacsomagok

Elérhet6 Elérhet6 Elérheto
kedvezmény kedvezmény kedvezmény
. . az2. a 3. és 4. @z 5. és 6.
Family kedvezményre
. , legmagasabb legmagasabbllegmagasabb
Jogosult tarifacsomagok |, ;i havidiju havidiju
tarifacsomag farifacsomag ftarifacsomag
esetén esetén esetén
HomeNet+ nincs 1154 Ft nincs

Egy Family kérbe az azonos ugyfélszam alatt kotott fenti, illetve a Go Mini, Go Basic, Go S,
Go Start, valamint a Family Eléfizet6 nyilatkozata alapjan 6sszekapcsolt elére fizetd
el6fizetések kerilnek.

Az egy Family-be tartozé Go Light / Go Midi / Go Super / Mobile Free+ / Mobile Max+ /
Mobile Infinity World+, Go Mini / Go Next / Go Talk+ / Go Net+ / Mobile Free / Mobile Max /
Mobile Infinity World, Go Basic / Go Max / Go Net / Go Talk / Mobile Live / Mobile Live+ /
Mobile Infinity Pro, Mobile Small / Mobile Medium / Mobile Large / Mobile Infinity+, Mobile
Smart / Mobile Prime / Mobile Platinum / Mobile Infinity, Go S/ Go M/ Go L, Go Start, Go
Start+, Go Extra, Kid Gyerekdra, Senior Okosora tarifacsomag utélag fizet6 és elére fizetd
El6fizetbk egy ugyfélszamon belll dijmentesen hivhatjdk egymast a Szolgaltaté halozatan
beltl mindaddig, mig a Family konstrukcio fennall.

A Family kedvezmény mas havidij-kedvezményekkel egyltt nem vehetd igénybe.

Amennyiben a Family kedvezményre jogosult eléfizetések valamelyikén barmilyen havidij
kedvezmeény él, ez a kedvezmény a Family kedvezmény igénybevételekor automatikusan
torlésre kerll és a késdbbiekben — a Family kedvezmény igénybevételétdl fliggetlenul —
ismételten nem igényelhetd.

1.2. J6Dolgok Program

A JéDolgok Program (tovabbiakban: Program) 2018. majus 2-t6l, jelen mddosult feltételekkel
2024. december 6-t6l visszavonasig érhetd el. A Programba regisztralhat a Szolgaltato
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barmely aktiv, lakossagi vagy flotta hangalapu tarifacsomaggal rendelkez8, Utdlag Fizetd
(havidijas), valamint 16 év feletti El6re Fizet (feltoltékartyas) Egyéni El6fizetdje vagy
Felhasznaloja (tovabbiakban: El6fizetd). A regisztracio eléfeltétele a Program jelen
Részvételi feltételeinek elfogadasa, valamint az altalanos direkt marketing hozzajarulas (a
Szolgaltaté termékeinek és szolgaltatasainak ajanlasa, hirdetéseik tovabbitasa) és a
helymeghatarozasi hozzajarulas elfogadasa, tovabba Utdlag Fizetd (havidijas) Eléfizeték
esetén a regisztracio eléfeltétele a lejart szamlatartozasok kiegyenlitése. 16-18 év kozott az
El6re Fizetd (feltoltékartyas) Egyéni El6fizeté a torvényes képviseldjének kifejezett
hozzajarulasa nélkul nem adhat direkt marketing és helymeghatarozasi adatok kezeléséhez
val6 hozzajarulast, ezért szamara csak altalanos — a személyes adatai kezelésével nem jaro
— ajanlatok érheték el.

A regisztracio minden esetben arra az eléfizetésre vonatkozik, amelyik eléfizetésrél
(telefonszam) a regisztraciot végzi az El6fizet6. Amennyiben egy Eléfizetének tobb
el6fizetése van, minden eléfizetésre vonatkozdan kuldn szikséges regisztraini.

A Program keretében, sikeres regisztraciét kovetéen az Eléfizetdk szamara elérhetévé
valnak a Program keretében nyujtott kereskedelmi forgalomban elérheté ajanlatok és
eseti kedvezmények (tovabbiakban: Meglepetés ajanlatok).

A Programba torténd regisztracio az alabbiaknak megfeleléen a One alkalmazason keresztil
vagy SMS-ben érhetd el.

o A Programba torténé regisztracio folyamata:
o Regisztraciéo a One alkalmazason keresztlil:

A Programba térténd dijmentes regisztracié a One alkalmazason belll a ,Beéllitasaim”
mendpont alatt talalhat6 'JoDolgok’ menipontban érheté el. Sikeres regisztracio utan az
El6fizeté szamara elérhetévé valnak az aktualis Meglepetés ajanlatai.

Barmely csatornan torténé regisztraciét kdvetben a regisztraciéd sikerességérél SMS-ben
tajékoztatjuk az Eléfizetét.

A Programba barmely regisztracios csatornan torténo sikeres regisztraciot kovetéen
One alkalmazassal rendelkez6 Elofizetok szamara igénybe veheté Meglepetés

ajanlatok:

A Programba regisztralt El6fizeté mindenkor az alabbi feltételek egylttes fennallasa esetén
részesllhet a Meglepetés ajanlatokban: legalabb 24 honapja aktiv, a Szolgaltaté barmely
lakossagi vagy flotta hangalapu tarifacsomaggal rendelkezé Utdlag Fizetd (havidijas)
és/vagy Elbére Fizetd (feltdltbkartyas) El6fizetdje, akinek nincs lejart szamlatartozasa, One
alkalmazas és aktiv JoDolgok regisztracidval rendelkezik, valamint altalanos direkt marketing
és helymeghatarozasi hozzajarulasa aktiv.

A regisztralt El6fizet6 a részére aktudlisan elérheté Meglepetés ajanlatokrél Android vagy
iOS operacios rendszerrel rendelkezé okostelefonjan, illetve tabletjén keresztul a One
alkalmazasban tud tajékozédni. Az Eléfizetd szamara egyszerre egy Meglepetés ajanlat
jelenik meg és az aktualis ajanlat elfogadasarol vagy elutasitasarol a One alkalmazasban tud
rendelkezni. Amig az aktualis Meglepetés ajanlat elfogadasardl vagy elutasitasardl nem
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rendelkezik az El6fizetd, addig nem jelenik meg szamara a kdvetkezé Meglepetés ajanlat. A
Meglepetés ajanlatok (amennyiben az ajanlat masként nem jeldli) egy napon belil egyszer
fogadhatok el. A Meglepetés ajanlat addig érhet6 el, ameddig az a hasznalt fellleten
megjelenitésre kertl. Amennyiben az El6fizetd elmulasztja az ajanlat elfogadasat, ugy azt a
Szolgaltaté az ajanlat el nem fogadasanak minésiti. Eléfordulhat, hogy egy Eléfizetének
regisztracioja ellenére egy adott idépontban nincs aktualisan elérheté Meglepetés ajanlata,
erre vonatkozoan a Szolgaltatdo nem vallal kotelezettséget.

Az AdatFalat ajanlatok dijmentes plusz adatforgalmat biztositanak valtozé mennyiségben (25
MB, 50 MB, 100 MB, 200 MB vagy 500 MB). Az adat Magyarorszagon vagy az EU-ban
hasznalhato fel, a feltlintetett érvényességi idén belil és felhasznalasa a tarifacsomagban
foglalt vagy - amennyiben az Eléfizet6é rendelkezik olyannal - az ezen felll kilon megvasarolt
adatcsomagok el6tt torténik. Minden Utdlag Fizetd El6fizetbnek maximum 3 adatcsomagja
lehet egyidejiileg aktiv, amennyiben az AdatFalat elfogadasakor az Eléfizetének mar van 3
aktiv adatcsomagja az adott el6fizetésén, ugy az AdatFalat aktivalasa sikertelen lesz, és
csak valamelyik masik aktiv adatcsomag torlésével kérhetd az aktivalas. Az AdatFalat
aktivalasarol és az adatmennyiség felhasznalasarél SMS-ben értesitjlik az El6fizet6t.

Az ajanlatok megjelenésének sorrendjét tekintve, az AdatFalat ajanlat a tobbi Meglepetés
ajanlathoz képest megjelenhet elébb is, de eléfordulhat, hogy az AdatFalat mas Meglepetés
ajanlat utan jelenik meg.

Az AdatFalatokon kivli tovabbi Meglepetés ajanlat lehet perc, SMS, adat, bonusz egyenleg,
havidij- vagy egyéb szolgaltatasi dij kedvezmény, készllék vagy tartozékvasarlasi
kedvezmeény vagy integralt ajanlat. A Meglepetés ajanlat felhasznalasi feltételeirdl
kozvetlenil annak elfogadasa el6tt a One alkalmazason keresztiil tajékozédhat. A
Meglepetés ajanlat sikeres aktivalasarol SMS-ben értesitjik az El&fizet6t.

A megrendelt Meglepetés ajanlatok el6re meghatarozott érvényességi idén belll
(magyarorszagi id6zona szerint) hasznalhatéak fel az ajanlatban feltlintetett feltételek
szerint. A halézaton bellli percek, SMS-ek, illetve bénusz egyenleg a Szolgaltatd halézatan
belll belfoldon; a barmely halézat iranyaba felhasznalhaté percek, SMS-ek, illetve bonusz
egyenleg belfoldrél barmely magyar, illetve az EU-bdl barmely magyar vagy EU-s, normal
dijas szamra, az adat belfoldon és az EU-ban hasznalhatdak fel. A kilfoldon torténd
felhasznalasra a mindenkori Roaming szabalyok és dijszabas az iranyadd. Az érvényességi
id6 lejartaig fel nem hasznalt egységek elvesznek.

o Tovabbi eseti ajanlatok feltoltokartyas ligyfelek részére tovabbi feltételei:

Az eseti ajanlat a One alkalmazason kivil SMS-ben is lekérdezhetd a 1717-re a Szolgaltato
belfoldi halézatabdl és EU-bdI dijmentesen kildétt MAI széval. Utdbbi esetben az aktualisan
elérhetd eseti ajanlatrol dijmentes SMS Uzenetben értesitjuk az Eléfizetét és az ajanlat
elfogadasa barmilyen, a lekérdezés napjan magyarorszagi id6 szerint éjfélig a 1717-re
kildott, belfoldi haldzatbdl és az EU-bdl dijmentes valasziizenettel megtorténik.

Az eseti ajanlat esetleges dijat a megrendelést kdvetden, elére vonjuk le az Eléfizetd
egyenlegérél. Amennyiben a megrendelés id6pontjaban a kartyan nem all rendelkezésre
legalabb a szolgaltatas dijanak megfelel6 egyenleg, az eseti ajanlat nem aktivalhaté. Az
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eseti ajanlatok (amennyiben az ajanlat masként nem jeldli), egy napon belll egyszer
rendelhet6k meg.

Amennyiben El6fizetd ugy rendel meg egy eseti ajanlatot, hogy egy korabban megrendelt
ajanlatbol még maradt érvényességi idén bellli, fel nem hasznalt adat, perc, SMS vagy
bonusz egyenleg, ugy az ujonnan megrendelt egységek hozzaadddnak a fel nem hasznalt
ugyanolyan tipusu egységekhez. Az adatmennyiség legfeliebb 90 GB-ig halmozhaté. Ebben
az esetben a csomagok érvényességi ideje mindig a legkésébbi érvényességl csomag
érvényesség ideje lesz.

e Egyéb tudnivalok

Megszlinik a Programban valo részvétel, azaz a regisztracion alapulé kedvezményes
ajanlatok igénybevételének lehetésége, ha

e a Szolgaltatéval kotott eldfizetdi szerz6dés megszinik
¢ a kimené forgalom korlatozasra kertl
o az El&fizetd kilép a Programbdl.

¢ Programbdl torténo kijelentkezés feltételei, csatornai, folyamata:

A Programbal torténd kijelentkezés az alabbi csatornakon elérhet6 az El6fizeték szamara:

e One alkalmazasban

o 1270-es telefonos lgyfélszolgalaton

¢ elektronikus levélben a www.one.hu/ugyintezes/kapcsolat/irji-nekunk oldalon
keresztul vagy az ugyfelszolgalat@one.hu kildétt Uzenettel

e postai levélben a One Magyarorszag Zrt. 1519 Bp., Pf.: 543. cimen

o Szolgaltaté marka- és viszonteladoi Uzleteiben.

A Szolgaltato kizarja a felel6sségét minden, a weboldalt, illetve az azt mikodtetd szervert ért
kilsd, un. SQL tdmadasok, illetve a telefonhaldzatot ért tdAmadasok, meghibasodas esetére.
Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert, vagy a kiszolgal6 halézatot ért tdmadas
folytan az El6fizeték téves rendszerizeneteket kapnak elérhet6 bonuszaikat illetéen, ugy
ezen esetekre Szolgaltaté semminemi felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy amennyiben csalas gyanuja merul fel barmely
résztvevbvel kapcsolatban, annak kivizsgalasahoz informaciot kérhessen a résztvevétdl,
illetve a kivizsgalas idétartamara felfliggeszthesse az Elbfizetd részvételét és elfogadott
bonuszai atadasat.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Program tartalmat, jelen Részvételi
feltételeket, valamint a Program id6tartamat kartéritési kdtelezettség, illetve elézetes
bejelentés nélkil, egyoldaluan kiegészitse, mddositsa, illetve a Programot felfliggessze,
vagy megszintesse. Jelen Részvételi Feltételekre a magyar jog el6irasai az irdnyaddk.

A JoDolgok Program igénybevétele soran kezelt személyes adatokkal kapcsolatos részletes
informaciokat az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenkor hatalyos 3. szamu Adatkezelési
Tajékoztatd melléklete tartalmazza.
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1.3. E-szamla

A Szolgaltaté 2019.05.15-16l visszavonasig tesztidészaki jelleggel, Uj El6fizetdi Szerzédeés
kotése, megléve Eldfizetdi Szerz8dés hosszabbitasa vagy hatarozott idére szerz6dott
El6fizetok szerz6deéshosszabbitassal nem jaré tarifacsomag-valtasa esetén az Utdlag Fizetd
El6fizetoket regisztralja az Elektronikus Szamla- és Dokumentum Bemutatas (E-szamla)
szolgaltatas igénybevételére, melynek keretében a Szolgaltatod értesitési kdtelezettségének
elektronikus uton tesz eleget, illetve az El6fizets részére az esedékes szamlait elektronikus
uton mutatja be. Ennek megfeleléen a Szolgaltatd papiralapu szamlat nem allit ki, az
El6fizetd kizardlag elektronikus Uton kap szamlat, melyrél a Szolgaltaté az esedékes szamla
kiallitdsaval egyidejlileg e-mailben és SMS-ben értesitést kild. Készpénz-atutalasi
megbizast Szolgaltatoé az Eléfizetd kérésére biztosit.

Az E-szamla szolgaltatas részletes feltételei az ASZF-ben talalhatok.
1.4. You

A You akci6é 2018. aprilis 11-t6l, jelen modosult feltételekkel 2021. november 8-t6l 2022.
oktober 24-ig érhet6 el. Az akcio keretében azon 25. életévét be nem toltott Utdlag Fizetd
El6fizetd, aki Go Light / Go Midi / Go Super / Mobile Free+ / Mobile Max+ / Mobile Infinity
World+, Go Mini / Go Next / Go Talk+ / Go Net+ / Mobile Free / Mobile Max / Mobile Infinity
World, Mobile Live / Mobile Live+ / Mobile Infinity Pro / Go Basic / Go Max / Go Net/ Go
Talk, valamint Mobile Small / Mobile Medium / Mobile Large / Mobile Infinity+ / Go S, Go M,
Go L tarifacsomagot hatarozott idejl szerzédéssel vasarol, dijmentesen jogosult 2 GB
kiegészité adatforgalom hasznalatara a hatarozott ideji szerz6dés id6tartama alatt, tovabba
2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén két (évi egy) alkalommal, 1 éves hatarozott idejl
szerz6dés eseten egy alkalommal 30 darab egybefiggé dijmentes Vilag Napijegy
aktivalasara Szolgaltaté One alkalmazasan keresztll, valamint a You el&fizetésrdl inditott
dijmentes beszélgetésre az adott ligyfélszam alatti tdbbi mobil el&fizetéssel.

A 2GB kiegészité adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a tarifacsomag
havidijaban foglalt (roaming) adatforgalomra iranyado, azonos feltételekkel. Kulfoldon a
mindenkori roaming dijszabas érvényes, a tarifacsomagokban meghatarozott feltételek
szerint.

Amennyiben az akcio igénybevételi feltételeit nem teljesiti az El6fizetd, nem jogosult a You
kedvezményekre. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Eléfizetének, a
tarifacsomagokban foglaltakon felll nyujtott, fent emlitett kedvezményeket az El&fizet6 27.
életéveének betoltése, a szerz6dés hatarozott idétartamanak lejarta utan, illetve jogosulatlan
igénybevétel esetén megvonja.

A You akcié a Family akcioval 6sszevonhatd, mely esetben a You kedvezmények az
El6fizetd altal vagy a kedvezményre jogosult Felhasznalé szamara — e jogosultsag megfelel6
igazolasa esetén — igénybe vehetdk, azzal, hogy egy Family kdrbe ugyanazon tgyfélszam
ala 25 éven aluli hozzatartozok szamara maximum 6 db utdlag fizets el6fizetés kdtheté.
Minden Felhasznal6 esetében az adott Felhasznaldhoz tartozo jogosultsagot igazolni kell,
mert egy jogosult maganszemély kizarélag 1 db You el&fizetést vasarolhat.
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A Mobile tarifacsomagok, a Go tarifacsomagok és a Vilag Napijegy részletes feltételei az
ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.
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2. Utdlag Fizet6 (havidijas) mobil szolgaltatasokhoz kapcsol6dé akcidk
2.1. Belépési dij kedvezmény

A Belépési dij kedvezmény akcié visszavonasig érhetd el. Az ajanlat keretében azon Utdlag
Fizet6 El6fizet6k, akik az akcié id6tartama alatt Uj El6fizetdi Szerzédést kodtnek a
kereskedelmi forgalomban aktualisan elérhetd Utélag Fizet6 (havidijas) tarifacsomagok
valamelyikére, egyszeri brutté 10 000 Ft belépési dij kedvezményben részesuilnek.

A belépési dijjal kapcsolatos tovabbi informaciok az ASZF Dijszabas mellékletében, illetve az
egyes tarifacsomagoknal talalhatok.

2.2. e-Pack kedvezmény

Az e-Pack kedvezmény akcié 2018. aprilis 11-tél, jelen mdédosult feltételekkel 2025.
november 14-t6l visszavonasig érhet6 el. Az akcié keretében a felsorolt tarifacsomagok 1
éves, illetve 2 éves hatarozott idére, e-Pack szolgaltatassal térténd igénybevétele esetén,
kedvezd6bb havi eléfizetési dij ellenében az Eléfizetd vallalja az alabbi feltételek teljesitését
minden hénapban, amig az e-Pack szolgaltatast igénybe veszi:

o Az El6fizetd valamennyi, egy Ugyfélszam ala tartozo eléfizetése tekintetében E-
szamlat vesz igénybe az ASZF-ben foglalt tartalommal.

o A szamla kiegyenlitése a kovetkezd fizetési mdédok valamelyikével térténik:

www.one.hu/shop/szamlabefizetes oldalon keresztll,

a One alkalmazason keresztul,

banki atutalassal,

csoportos beszedési megbizassal,

ATM automatakon keresztul.

o A szamla kiegyenlitése a szamlan feltuntetett fizetési hataridéig megtorténik.

O O O O O

Amennyiben az Eléfizeté minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbi havidij-
kedvezmeényre jogosult az egyes tarifacsomag-csoportok esetében, amely a szolgaltatas
havidijbdl kerul levonasra:

Tarifacsomag Kedvezmény mértéke
havonta

Go Light, Go Super, Go Mini, Go Next, Go Talk+ Go Net+,

Go Basic, Go Max, Go Net, Go Talk, Go S, Go M, Go L, Go 500 Ft

Light+, Go Midi+, Go Super+, Go Easy+, Go Midi, Midi,

Easy, Mini, Mini 3GB, Midi 5GB, Tarifa S, Tarifa Z, Tarifa M

Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile Infinity World+, Mobile

Free, Mobile Max, Mobile Infinity World, Mobile Live, Mobile

Live+, Mobile Infinity Pro, Mobile Small, Mobile Medium, 1000 Ft

Mobile Large, Mobile Infinty+, Mobile Free 5G, Mobile Max

5G, Mobile Infinity 5G, Maxi, Maxi+, Xtra, Tarifa L, Tarifa

XL, Tarifa XXL

Kid Gyerekéra, Senior Okoséra, Okosora S 500 Ft

MobilNet Start+, MobilNet X 500 Ft

MobilNet Medium+, MobilNet 150 GB 1 000 Ft
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HomeNet+ 890 Ft
HomeNet+ Extra 890 Ft

Amennyiben az Eléfizeté valamely honapban nem tesz eleget a fenti feltételek
barmelyikének, a kdvetkezd havi szamlajaban a tarifacsomaghoz tartozé fenti brutté 6sszegi
egyszeri dij kerul kiterhelésre. Ha az Eléfizeté egy hdnapban tébb e-Pack feltételnek nem
tesz eleget, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy
alkalommal, el6fizetésenként kertl kiszamlazasra.

Ha egy El6fizet6 tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kozil valamelyiket e-Pack-kel
veszi igénybe, ebben az esetben minden eléfizetésre vonatkozéan az e-Pack feltételeknek
eleget téve kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Eléfizeté valamely honapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltUntetett fizetési hatariddig, az e-Pack nem teljesitésének
egyszeri dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerul.

Az e-Pack szolgaltatas lemondasa tarifacsomag-valtasnak mindsul. Egyazon tarifacsomag e-
Pack és anélkuli valtozata kozti tarifacsomag-valtas kotbérfizetés nélkul vehetd igénybe.

2.3. Korlatlan 3 napos PluszAdat opcié

A Korlatlan 3 napos PluszAdat opcié akcié 2023. majus 19-t8l, jelen modosult feltételekkel
2025. junius 16-t6l visszavonasig érhet6 el.

A megjelolt tarifacsomagokhoz Korlatlan 3 napos PluszAdat opcié vasarolhatd, mely
részletes leirasat az alabbi tablazat tartalmazza. PluszAdatot az Online Ugyfélszolgalaton
keresztll és a One alkalmazasban lehet vasarolni és lemondani.

Mini 3GB
Midi 5GB
Mini

Midi

Go Light+
Go Easy+
Go Midi+
Go Super+
Korlatlan 3 napos . Go Light
PluszAdat Korlatlan 2 590 Ft Go Easy
Go Midi
Go Super
Go Mini
Go Next
Go Net+
Go Talk+
Go Basic
Go Max
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Go Net

Go Talk
Mobile Live
Mobile Live+

A Korlatlan 3 napos PluszAdat opci6é a szamlazasi ciklustdl fliggetlenll az aktivalast kévetd
72 6raig hasznalhaté fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyado, azonos
feltételekkel, az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcio(k) és a tarifacsomag havidijaba
foglalt adatforgalom felhasznalasa el6tt belfdldon. Roaming kdrnyezetben 11 GB
hasznalhato fel. Egy szamlacikluson belll tetszéleges szamu Korlatlan 3 napos PluszAdat
opci6 vasarolhato. A Korlatlan 3 napos PluszAdat opcido nem megujulé és nem oszthato
opcio, Mobile Live+ tarifacsomag esetén sem.

Minden Utdlag Fizetd Eléfizetének maximum 10 adatcsomagja lehet egyidejlileg aktiv,
amennyiben a Korlatlan 3 napos PluszAdat opcié megrendelésekor az Eléfizetének mar van
10 aktiv adatcsomagja az adott el6fizetésén, ugy az aktivalas sikertelen lesz, és csak
valamelyik aktiv adatcsomag torlésével kérhetd az aktivalas. A Korlatlan 3 napos PluszAdat
aktivalasarol, SMS-ben értesitést kildink.

A tarifacsomagok részletes feltételei az ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.
2.4. 30 000 Ft késziilékkedvezmény akcié (2026)

A 30 000 Ft készulékkedvezmény akcio 2026. februar 2-t8l, jelen modosult feltételekkel
2026. aprilis 1-t8] visszavonasig érhetd el azon El&fizeték szamara, akik a Szolgaltaténal
legalabb egy jogosult*, aktiv (azaz nem felfliggesztett / korlatozott / torolt) helyhez kotott
(mUsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatdsra vonatkozé
El6fizet6i Szerz6déssel rendelkeznek és az akcid keretétben Tarifa S, Tarifa M, Tarifa Z és
Tarifa L mobil dijcsomag egyikére 2 éves hatarozott idejl el6fizetéi szerz6déssel (okosora,
fej- és fulhallgato, illetve 6nalldan kép és hang megjelenitésére nem alkalmas jatékkonzol
esetén 1 éves hatarozott idejli szerzédéssel), eszkdzvasarlassal (okostelefonnal, tablettel,
laptoppal, TV készilékkel, fej- és fulhallgatdval vagy jatékkonzollal) egyidejiileg uj Utdlag
Fizetd El6fizet6i szerzédést kot, 30 000 forint eszkdzkedvezményben részesil a mindenkor
hatalyos Késziilékajanlataink lakossagi Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett,
adott dijcsomagra iranyado eléfizetéses alap készilékarbdl, legfeljebb a vételar erejéig.

*Jogosult dijcsomagnak szamit minden lakossagi helyhez kotott (mUsorterjesztési,
internethozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozé Utdlag Fizet6 Eléfizetdi
szerz6dés, kivéve:

- a ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett Egyetemes Elektronikus Hirkdzlési
szolgaltatasok, valamint a kiegészit6 szolgaltatasok,

* és a monori rézérparas technologiaval ellatott tertleteken nyujtott szolgaltatasok.

Az eszkozkedvezmeény egyosszegl eszkOzvasarlas esetén az egyosszegl brutto vételarbdl,
részletfizetés esetén az eszkdz havi torlesztd részleteibdl, a részletfizetés teljes idétartama
alatt egyenlé mértékben kerul levonasra. A 30 000 Ft készulékkedvezmény akcidé mas
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késziilékkedvezménnyel nem dsszevonhatd. A dijcsomagok részletes feltételei az ASZF
Dijszabas mellékletében talalhaték.

2.5. Akcios kiegészitd uj PluszAdat opcidk (Go S, Go M, Go L, Mobile Small, Mobile
Medium, Mobile Large)

Az akcibs kiegészité adat opcidk 2018. aprilis 11-t6l visszavonasig érheték el.
Megujulé PluszAdat (kiegészitdé opcio)

A megjeldlt tarifacsomagokhoz Megujuld PluszAdat kiegészitd opciot a belféldrol
dijmentesen hivhaté 1270 telefonos tigyfélszolgalaton, az Online Ugyfélszolgéalaton keresztiil
vagy a One alkalmazasban lehet vasarolni. A Megujuld PluszAdat kiegészité opcié megujulod
adatopcio, szamlaciklusonként ujra aktivalodik, nem sziikséges minden szamlaciklusban ujra
igényelni.

Go S

Go M

Megujulé PluszAdat 3 GB 3 GB 3 000 Ft/ho GolL
Mobile Small

Mobile Medium

Go S

Go M

Meguijuld PluszAdat 10 GB 10 GB 5 000 Ft/ho GolL
Mobile Small

Mobile Medium

Amennyiben adott szamlazasi ciklusban a Megujul6é PluszAdat kiegészité opcié nem kerul
teljes egészében felhasznalasra, akkor a fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma elvész. A
Megujulé PluszAdat kiegészité opcié nem oszthat6 és az adott szamlaciklus végéig
hasznalhato fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadd, azonos
feltételekkel. Egy szamlacikluson belll tetszdleges szamu PluszAdat kiegészitd opcid
vasarolhaté a Megujuld PluszAdat kiegészitd opcio mellé.

Oszthaté Megujulé PluszAdat (kiegészité opciok)

A Mobile Large tarifacsomagokhoz Oszthaté Megujulé PluszAdat kiegészité opciét a
belféldrél dijmentesen hivhatd 1270 telefonos ligyfélszolgalaton, az Online Ugyfélszolgalaton
keresztil vagy a One alkalmazasban lehet vasarolni Mobile Large els6dleges SIM kartyaral.

Oszthaté Megujulé PluszAdat
3GB tartozo els6dleges SIM és

3 GB 3000 Ft/h6 Mobile Large tarifacsomaghoz
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MultiNet tarifacsomaghoz
tartoz6 masodlagos SIM
Mobile Large tarifacsomaghoz
Oszthaté Megujulé PluszAdat , | tartozo elsédleges SIM és

10 GB 0GB 5 000 Ft/ho MultiNet tarifacsomaghoz
tartozé masodlagos SIM

Amennyiben adott szamlazasi ciklusban az Oszthaté Megujulé PluszAdat kiegészité opcio
nem kerul teljes egészében felhasznalasra, akkor a fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma
elvész. Az Oszthaté Megujulé PluszAdat kiegészité opcio az adott szamlaciklus végeéig
hasznalhato fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyado, azonos
feltételekkel.

2.6. Samsung késziilékbeszamitasi kedvezmény

A Samsung készilékbeszamitasi kedvezmény 2026. julius 23. és 2026. augusztus 31. kdzott
érvényes. Az akcio keretében azon Uj vagy meglévd Eléfizetd, aki Utdlag Fizet6 El6fizetdként
el6fizetést kot vagy hosszabbit 2 éves hatarozott ideji szerz6déssel, az alabbi tablazatban
szerepld extra készllékkedvezményben részesll a mindenkor hatalyos
készlilékajanlatainkban rogzitett, iranyado eléfizetéses alap késziilékarbdl:

Késziilékek Késziilékkedvezmény
2026-0s Samsung Galaxy Flip széria 20 000 Ft
2026-0s Samsung Galaxy Fold széria 40 000 Ft

A készllékkedvezmény egydsszegl készllékvasarlas esetén az egydsszegl arbdl,
részletfizetés esetén a készilék havi torleszté részleteibél egyenld mértékben, aranyosan
kerll levonasra. A kedvezmény mas készulékkedvezmeénnyel egyutt igénybe vehet6.

2.7. Akcios kiegészitd adat opcidk (Go Start, Go Start+, Go Extra, Mobile Smart,
Mobile Prime, Mobile Platinum tarifacsomagok)

Az akcios kiegészité adat opcidk 2018. januar 1-tél, jelen modosult feltételekkel 2024.
februar 2-tél visszavonasig érheték el.

PluszAdat (kiegészité opciod)

A megjelolt tarifacsomagokhoz kiegészité adatopcié (PluszAdat) vasarolhatd, melyek
részletes leirasat az alabbi tablazat tartalmazza. PluszAdatot a One alkalmazasban lehet
vasarolni.

Go Start

Go Start+
Go Extra
Mobile Smart
Go Start
PluszAdat 1 GB 1GB 1 800 Ft Go Start+
Go Extra

PluszAdat 300 MB 300 MB 750 Ft
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Mobile Smart
Go Start

Go Start+

Go Extra
Mobile Smart

PluszAdat 5 GB 5GB 5000 Ft

Amennyiben egy PluszAdat opcié nem kerll teljes egészében felhasznalasra a kdvetkezé
PluszAdat opcio vasarlasanak pillanataig, akkor a meglévé PluszAdat opcié fel nem hasznalt
hatralévé adatforgalma elvész. A PluszAdat opcié nem oszthaté és az adott szamlaciklus
végeig hasznalhaté fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé, azonos
feltételekkel. Egy szamlacikluson belll tetszdleges szamu PluszAdat opcié vasarolhaté. A
PluszAdat opciéo nem megujuld opcié, minden szamlaciklusban ujra kell igény szerint
vasarolni.

Megujulé PluszAdat (kiegészité opcid)

A megjelolt tarifacsomagokhoz Megujulé PluszAdat kiegészité opciét az Online
Ugyfélszolgalaton keresztiil és a One alkalmazasban lehet vasarolni. A Megujuld PluszAdat
kiegészité opcid megujulé adatopcio, szamlaciklusonként ujra aktivalddik, nem szikséges
minden szamlaciklusban ujra igényelni.

Go Start
Megujulé PluszAdat 300 . Go Start+
VB 300 MB 500 Ft/hé Go Extra
Mobile Smart
Go Start

1 400 Ft/ho | Go Start+
Go Extra
Mobile Smart
Go Start

Go Start+

Go Extra
Mobile Smart
Go Start
Megujulé PluszAdat 20 . | Go Start+
GB 20 GB 6 000 Ft/ho Go Extra

Mobile Smart

Megujulé PluszAdat 1 GB |1 GB

Meguijulé PluszAdat 5 GB | 5 GB 3 000 Ft/ho

Amennyiben adott szamlazasi ciklusban a Megujulé PluszAdat kiegészitd opcidé nem kerdl
teljes egészében felhasznalasra, akkor a fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma elvész. A
Megujulé PluszAdat kiegészitdé opcié nem oszthato és az adott szamlaciklus végéig
hasznalhato fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyadd, azonos
feltételekkel. Egy szamlacikluson belul tetszéleges szamu PluszAdat kiegészit6 opcio
vasarolhaté a Megujul6 PluszAdat kiegészitd opcid mellé.

Oszthat6 Plusz Adatok (kiegészité opciok)
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A Mobile Platinum tarifacsomagokhoz Oszthat6 PluszAdat, illetve Oszthatd Megujuld
PluszAdat kiegészit6 opciot az Online Ugyfélszolgalaton keresztiil és a One alkalmazasban
lehet vasarolni Mobile Platinum els6dleges SIM kartyaral.

Mobile Prime és Mobile Platinum
tarifacsomaghoz tartozé

300 MB 750 Ft | els6dleges SIM és MultiNet
tarifacsomaghoz tartozé
masodlagos SIM

Oszthato PluszAdat 300
MB

Mobile Prime és Mobile Platinum
tarifacsomaghoz tartozé
Oszthaté PluszAdat 1 GB |1 GB 1 800 Ft | els6dleges SIM és MultiNet
tarifacsomaghoz tartozé
masodlagos SIM

Mobile Prime és Mobile Platinum
tarifacsomaghoz tartozé
Oszthaté PluszAdat 5 GB |5 GB 5000 Ft | els6dleges SIM és MultiNet
tarifacsomaghoz tartozé
masodlagos SIM

Amennyiben egy Oszthatd PluszAdat opcié nem kerll teljes egészében felhasznalasra a
kovetkez6 PluszAdat opcidé vasarlasanak pillanataig, akkor a meglévd Oszthatoé PluszAdat
opci6 fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma elvész. Az Oszthaté PluszAdat opcié az adott
szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra
iranyado, azonos feltételekkel. Egy szamlacikluson belll tetszéleges szamu Oszthato
PluszAdat opci6 vasarolhatd. Az Oszthatd PluszAdat opcié nem megujuld opcid, minden
szamlaciklusban ujra kell igény szerint vasarolni.

Mobile Prime és Mobile
Platinum tarifacsomaghoz
300 MB 500 Ft/ho |tartozo elsédleges SIM és
MultiNet tarifacsomaghoz
tartozé masodlagos SIM
Mobile Prime és Mobile
Oszthaté Meguijulé PluszAdat 1 1400 | Flatinum tarifacsomaghoz
GB 1GB Ft/ho tartozo elsédleges SIM és
MultiNet tarifacsomaghoz
tartozé masodlagos SIM
Mobile Prime és Mobile
Oszthaté Megujulé PluszAdat 5 3000 | latinum tarifacsomaghoz
GB 5GB Ft/ho tartozo elsédleges SIM és
MultiNet tarifacsomaghoz
tartozé masodlagos SIM

Oszthaté Megujulé PluszAdat
300 MB
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Mobile Prime és Mobile
6 000 Platinum tarifacsomaghoz
Oszthaté PluszAdat 20 GB 20 GB ) tartozo els6dleges SIM és
Ft/hé ) .
MultiNet tarifacsomaghoz
tartozé masodlagos SIM

Amennyiben adott szamlazasi ciklusban az Oszthaté Megujulé PluszAdat kiegészité opcio
nem kerUl teljes egészében felhasznalasra, akkor a fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma
elvész. Az Oszthaté Megujulé PluszAdat kiegészité opcio az adott szamlaciklus végeéig
hasznalhato fel, a tarifacsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyado, azonos
feltételekkel. Egy szamlacikluson belll tetsz6leges szamu Oszthaté PluszAdat kiegészit6
opcio vasarolhatd az Oszthaté Megujuld PluszAdat kiegészitdé opcid mellé.

2.8. Készilékbiztositas akcio

A Készilékbiztositas akcié 2018. aprilis 11-t6l, a jelen médosult feltételekkel 2024. november
14-161 visszavonasig érhet6 el. Az akcid keretében a Mobile Infinity World+ vagy Mobile
Infinity 5G tarifacsomagokra 2 éves hatarozott ideji szerz6déssel szerz6d6 Eléfizetdk
szamara a Szolgaltatoé az Alap+ készullékbiztositas szolgaltatas havidijaval megegyez6
0sszegl kedvezményt biztosit a Mobile Infinity World+, Mobile Infinity 5G tarifacsomag
hangalapu szolgaltatasra vonatkozo, tarifacsomag havidijabdl, a 2 éves hatarozott ideji
szerz6dés idétartama alatt, amennyiben a késziilékbiztositas igénybevételi feltételei adottak.

A Tarifa XL, Tarifa XXL, Maxi, Maxi+, Mobile Free 5G, Mobile Max 5G, Mobile Free+ és
Mobile Max+ tarifacsomagra 2 éves hatarozott idejii szerzédéssel, készlilékkel szerz8dé
El6fizetbk szamara a Szolgaltaté az Alap+ készilékbiztositas szolgaltatas havidijanak felével
megegyezd 0sszegl kedvezmeényt biztosit a Tarifa XL, Tarifa XXL, Maxi, Maxi+, Mobile Free
5G, Mobile Max 5G, Mobile Free+ és Mobile Max+ tarifacsomag hangalapu szolgaltatasra
vonatkozé, tarifacsomag havidijabél, a 2 éves hatarozott ideji szerzédés idétartama alatt,
amennyiben a készulékbiztositas igénybevételi feltételei adottak.

A készllékbiztositas szolgaltatas igénybevételi feltételeire vonatkozéan a mindenkori
Késziilékbiztositas Ugyféltajékoztatd és Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak az
iranyaddak, melynek részleteirél az Egyéb Szolgaltatasok Szerzédési Feltételei (ESzSzF) 5.
.Készilékbiztositas” fejezetében tajékozdédhat a kdvetkezd linken: www.one.hu/aszf.

Készulékbiztositas szolgaltatas a Tarifa XL, Tarifa XXL, Maxi, Maxi+ vagy Mobile csomagok
esetében is csak a Szolgaltatotdl 60 napnal nem régebben vasarolt készulékre kéthetd, a
Tarifa XL, Tarifa XXL, Maxi, Maxi+ vagy Mobile tarifacsomagokra vonatkozé fenti
kedvezmények mind szerz6déskotéssel egyideji, mind 60 napon beluli utélagos
biztositaskotés esetén érvényesek. A készllékbiztositas szolgaltatas mindenkori
Késziilékbiztositas Ugyféltajékoztato és Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerinti
megszlinése esetén az akcidban résztvevd tarifacsomagok havidija nem valtozik. Tarifa X,
Tarifa XXL, Maxi, Maxi+, Mobile Free+ és Mobile Max+ tarifacsomag esetén a 2 éves
hatarozott ideji szerz6dés idétartama alatt az Alap+ készulékbiztositas szolgaltatas
kedvezményes havidija, illetve valamennyi jogosult tarifacsomag esetén a 2 éves hatarozott
idejU szerz6dés lejarata utan a készulékbiztositas havidija — az El6fizeté Csatlakozasi
nyilatkozatanak, illetve a Késziilékbiztositas Ugyféltajékoztatd és Altalanos Szerzédési
Feltételeinek megfeleléen a Mobile tarifacsomag havidijan felll terhelédik. Az Eléfizetdnek
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lehet6sége van a Készullékbiztositas szolgaltatas lemondasara a Készulékbiztositas
Ugyféltajékoztatd és Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerint, vagy Uj késziilék
vasarlasa esetén Uj készllékbiztositas kotésére az Uj készlilékre vonatkozdan, amelyre a
valasztott tarifacsomagtdl fuggéen ismét jarhat a havidij kedvezmeény.

A tarifacsomagok részletes feltételei az ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.
2.9. 30 000 Ft késziilékkedvezmény online akcio

A 30.000 Ft készllékkedvezmény online akcié 2026. julius 1-t6l visszavonasig érhet6 el
Egyéni El6fizetdk szamara. Az akcid keretében azon utolag fizet6 Uj vagy meglévd Eléfizetd,
aki Tarifa S, Tarifa M, Tarifa L vagy Tarifa Z dijcsomag egyikére 2 éves hatarozott idejl
el6fizetdi szerz6déssel (okosora, fej- és fllhallgato, illetve dnalldan kép és hang
megjelenitésére nem alkalmas jatékkonzol esetén 1 éves hatarozott idejl szerz6déssel),
eszkozvasarlassal (okostelefonnal, tablettel, laptoppal, TV készllékkel, fej- és fllhallgatéval
vagy jatékkonzollal) egyidejlleg uj Utolag Fizetd El6fizetsi szerz6dést kot online fellleten,
brutté 30.000 Ft 6sszegli készilékkedvezmeényben részesul a mindenkor hatalyos
Készilékajanlataink lakossagi Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban rogzitett, iranyadd
el6fizetéses alap készulékarbadl, legfeljebb a vételar erejéig.

A 30.000 Ft készulékkedvezmény online akcié mas készllékkedvezménnyel 6sszevonhato.

A Tarifa S, Tarifa M, Tarifa L, Tarifa Z szolgaltatascsomag részletes feltételei az ASZF 2/A.
sz. Mobil dijszabas melléklet A./1.1.3 és A./1.1.4. pontjaban talalhaté.

2.10. Tarifa XL késziilékkedvezmény

Az akcié keretében minden Uj vagy meglévé Utdlag Fizetd Eléfizetd, aki Tarifa XL
dijcsomagra a 2 éves hatarozott idejli szerz6déssel (okosora, fej- és filhallgatoval, illetve
onalléan kép és hang megjelenitésére nem alkalmas jatékkonzol esetén 1 éves hatarozott
idejd szerz6déssel), eszkbzvasarlassal (mobiltelefonnal, tablettel, laptoppal, TV készllékkel,
fej- és fllhallgatéval vagy jatékkonzollal) egyidejlileg kdti vagy hosszabbitja meg, 30 000
forint eszkdzkedvezményben részesuil a mindenkor hatalyos Készilékajanlataink lakossagi
Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban rogzitett, Tarifa XL dijcsomagra iranyado
el6fizetéses alap készulékarbdl, legfeljebb a vételar erejéig. Az eszkdzkedvezmény
egyosszegl eszkdzvasarlas esetén az egydsszegl bruttd vételarbdl, részletfizetés esetén a
készllék havi torleszt6 részleteibél, a részletfizetés teljes idétartama alatt egyenlé mértékben
keril levonasra. A Tarifa XL készlilékkedvezmény akcié mas készlilékkedvezménnyel nem
dsszevonhatd, visszavonasig érvényes.

2.11. Tarifa XXL késziilékkedvezmény

Az akcio keretében minden Uj vagy meglévd Utdlag Fizetd Eléfizetd, aki Tarifa XXL
dijcsomagra a 2 éves hatarozott idejli szerz6déssel (okosora, fej- és fiilhallgatoval, illetve
onalléan kép és hang megjelenitésére nem alkalmas jatékkonzol esetén 1 éves hatarozott
idejU szerz6déssel), eszkdzvasarlassal (mobiltelefonnal, tablettel, laptoppal, TV készilékkel,
fej- és fulhallgatoval vagy jatékkonzollal) egyidejileg koti vagy hosszabbitja meg, 30 000
forint eszkdzkedvezményben részesil a mindenkor hatalyos Készulékajanlataink lakossagi
Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett, Tarifa XXL dijcsomagra iranyadé
eléfizetéses alap készulékarbdl, legfeljebb a vételar erejéig. Az eszkdzkedvezmény
egyosszegl eszkdzvasarlas esetén az egydsszegl bruttd vételarbdl, részletfizetés esetén a
készllék havi torleszt6 részleteibdl, a részletfizetés teljes idétartama alatt egyenlé mértékben
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kerll levonasra. A Tarifa XXL készllékkedvezmény akcié mas készllékkedvezménnyel nem
dsszevonhatd, visszavonasig érvényes.

2.12. Apple OneNumber havidij kedvezmény akcié

Az Apple OneNumber havidij kedvezmény akcié a Szolgaltato altal egyoldalian nyuijtott
kedvezmény, amely 2026. aprilis 9-t6l visszavonasig érhetb el azon lUgyfelek szamara, akik a
Szolgaltaténal uj OneNumber szolgaltatast inditanak.

100% havidij kedvezmény a OneNumber szolgaltatas havidijabdl 6 honapon keresztil
érvényesil, mely egyéb havidijakra nem érvényesithet6. A bevezeté kedvezmény
érvényesitése a szolgaltatas megrendelésével kezdbdik, fuggetlenll a Masodlagos Eszkdz
aktivalasanak idépontjatol.

A kedvezményes idészak lejarta utan a szolgaltatas havidija az Altalanos Szerzédési
Feltételekben szerepl6 kedvezmény nélkuli dijaknak megfeleléen arazodik.

A szolgaltatas lemondasa esetén a kedvezményre valo jogosultsag megsziinik, a
szolgaltatas ismételt megrendelése esetén sem vehet6 igénybe a késébbiekben.

2.13. OneNumber Tarifa XXL kedvezmény akcio

A OneNumber Tarifa XXL kedvezmény akcié a Szolgaltato altal egyoldaltan nyuijtott
kedvezmény, amely 2026. aprilis 9-t6l visszavonasig érhetd el azon ugyfelek szamara, akik a
Szolgaltaténal a Tarifa XXL szolgaltatdascsomaghoz OneNumber szolgaltatast inditanak.

A OneNumber szolgaltatas havi eléfizetési dijat tartalmazé szamlaban, a szolgaltatas havi
el6fizetési dijabol kedvezményt biztositunk, mely kedvezmény egyéb havidijakra nem
érvényesithet6. A kedvezmény kizarolag az eredetileg megrendelt, jogosult tarifacsomaggal
vehetd igénybe.

Elveszti a jogosultsagat az az Eléfizetd, akinek a jogosult Utdlag Fizetd mobil dijcsomagra
kotott Elbfizetbi Szerz6dése megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy az
el6fizetése felfliggesztésre keril. A jogosult dijcsomag megvaltoztatasa utan a OneNumber
6 hé 100% kedvezmeény akcid igénybevétele sem lehetséges.

A kedvezmény érvényesitése a jogosult tarifa megrendelésével kezd8dik, fliggetlendl a
Masodlagos Eszkoz aktivalasanak idépontjatol.

2.14. Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény
A Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény akcié 2026.
szeptember 1-t6l visszavonasig érheto el.
Az akcio keretében azon Utdlag fizetd eléfizeték, akik sikeres mobilvasarlasi tranzakciot
hajtottak végre, szamlazasi ciklusonként 199 Ft M-Pack dij kedvezményben részesulnek. Az
M-Pack dijjal kapcsolatos tovabbi informéaciok az ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.

2.15. Mobil-vezetékes El6nyok akcio

A Szolgaltaté altal egyoldaltian, visszavonasig nyujtott Mobil-vezetékes Elénydk akcid 2022.
oktéber 24-én lezarasra kerdlt.
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Az egy Ugyfélszam alatt lev6 6sszes Mobil-vezetékes EISny torlésre keril az alabbi
szerz6dési események esetén:

o Lakossagi savos kedvezmény aktivalasa;
o Uj el6fizetsi szerzédéskotés;
e Szerz6déshosszabbitas/tarifacsomag-valtas.

A Mobil-vezetékes Elénydk akciéd 2019. szeptember 2-tél, jelen mddosult feltételekkel 2022.
november 10-t6l visszavonasig érhet6 el azon mobil-vezetékes Ugyfelek szamara, akik a
Szolgaltaténal legalabb egy jogosult havi dijas, hangalapu, aktiv (azaz nem
szlneteltetett/felfliggesztett/korlatozott/tordlt) mobil, valamint legalabb egy jogosult, aktiv
(azaz nem felfuUggesztett/korlatozott/torolt) helyhez kotott (misorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozé Eléfizetdi Szerzédéssel, és az adott
El6fizetéi Szerz6déseken azonos természetes azonositokkal (ugyanazon eléfizetéi név,
szlletési datum, édesanyja leanykori neve) rendelkeznek.

Az akciéban részvevé mobil-vezetékes ligyfelek a kovetkez6 opcidkra jogosultak mobil
tarifacsomagjukon:

Megujulé 2 GB és 3 GB dijmentes mobil
adatforgalom belf6ldon és/vagy a mindenkori
Roaming dijszabas szerint az 1. roaming
dijzénaban

Korlatlan mobil adatforgalom a vezetékes
internet hibabejelentése alapjan az opcio
aktivalasat kovet6 72 6raban

Korlatlan mobilhivas a Szolgaltaté vezetékes
irAnyaba a One Magyarorszag Zrt.
mobilhalézatardl belféldén és a mindenkori
Roaming dijszabas szerint az 1. roaming
dijzénabal

2 GB, illetve 3 GB adatforgalom opci6

Wifi p6tlo opcid (72 éra korlatlan mobilnet
belféldon)

Korlatlan mobilhivas vezetékes iranyba
opcid

Az Elénydk akciora egyes Flotta tarifacsomagok is jogosultak, a részletekrél a Szolgaltato
szemeélyes Ugyfélszolgalatan vagy Flotta kapcsolattartdjatdl kaphat tajékoztatast.

Az EI6nyok akcidra egyes MVNO tarifacsomagok is jogosultak, a részletekrél a Szolgaltatd
személyes vagy telefonos ugyfélszolgalatan kaphat tajékoztatast.

A 3 GB adatforgalomra jogosult tarifacsomagok: Go Midi és Go Super.

Az EI6nyOk akcidra nem jogosult mobil tarifacsomagok: korlatlan adatforgalmat tartalmazé
tarifacsomagok, El6re Fizetd (feltdltékartyas) tarifacsomagok, Go Easy 15 tarifacsomag, Kid
Gyerekéra, Senior Okosora, Okosora S és Lokator tarifacsomagok, Internet tarifacsomagok.

Az EI6nyOk akcidra nem jogosult helyhez kotott szolgaltatasok: internet-hozzaférés
szolgaltatas, misorterjesztési szolgaltatas, vezetékes telefon szolgaltatas.
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Korlatlan hivas vezetékes iranyba opcidra nem jogosult mobil tarifacsomagok: korlatlan
percet tartalmazé tarifacsomagok.

A 2 GB adatforgalom opciora nem jogosult tarifacsomagok: fentieken felll a forgalmi dijas
internetet tartalmazé tarifacsomagok.

Az El6fizetd minden jogosult mobil el6fizetésén az Elénydk aktivalasa a sikeres
beazonositast kdvetéen automatikusan torténik a Szolgaltaté adatbazisa alapjan. Az
aktivalasrol SMS értesitést kuldink minden jogosult mobil telefonszamra.

Az El6fizetd az Elénydkre mindaddig jogosult, amig a fenti feltételek fennallnak, azok
megsziinése esetén az Elénydk automatikusan deaktivalasra keriinek.

2 GB, illetve 3 GB dijmentes mobil adatforgalom opcié

A megujulé 2 GB és 3 GB akciés mobil adatforgalom a mobil tarifacsomag havidijaban foglalt
adatforgalom elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kerdl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 2 GB és 3 GB akciés mobil
adatforgalom nem kerUl teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban,
akkor a fel nem hasznalt, hatralévé adatforgalom elvész. A 2 GB és 3 GB akcidés mobil
adatforgalom kizarolag akkor vehet6 igénybe, ha az Eléfizetd legfeljebb két masik aktiv mobil
adatopcioval rendelkezik az el6fizetésén. Ketténél tdbb adatopcié esetén kizardlag a két
adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehetd igénybe az akcidés adatforgalom. A 2
GB és 3 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy alkalommal aktivalhato, csak az
adott el6fizetésen érvényesitheté és nem oszthaté.

A 2 GB, illetve 3 GB akciés mobil adatforgalom mindaddig elérhet6 és felhasznalhato a
jogosult eléfizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott mobil-vezetékes One Ugyfél
(azonos természetes azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, szuletési datum, édesanya
leanykori neve). Elveszti a jogosultsagat az az tigyfél, akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil
tarifacsomagra kotott Eléfizet6i Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult
tarifacsomagra, eléfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik
meg, azt atvaltja nem jogosult tarifacsomagra vagy kertil felfliggesztésre. A2 GB és 3 GB
akcios mobil adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a tarifacsomag
havidijaban foglalt (roaming) adatforgalomra iranyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy az
akcios adatforgalom nem oszthatd. Kulfoldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a tarifacsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A 2 GB akciés adatforgalom az El6fizet6 nevén Iévé valamennyi jogosult Utdlag Fizet6 aktiv
mobil tarifacsomag kapcsan igénybe vehetd, mig a 3 GB akcids adatforgalom csak a Go Midi
és Go Super tarifacsomagokkal érhet6 el.

Wifi pé6tlé opcié (72 éra korlatlan mobilnet belféldon)

A Wifi pé6tl6 opciod szolgaltatas azon mobil-vezetékes Ugyfelek szamara elérhetd, akiknek
mobil el6fizetdként nyilvantartott természetes azonositoi (el6fizetdi név, szlletési datum,
édesanya leanykori neve) azonosak azon meghibasodott helyhez kétott Internet-hozzaférési
szolgaltatas szolgaltatasi cimén rogzitett El6fizetd fenti természetes azonositoival, amelyre
az El6fizetd hibabejelentést tett és jogosult Utdlag Fizeté, mobil hangalapu tarifacsomaggal
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rendelkeznek. Az altalanos szabalytdl eltéréen, a Wifi potlo opcidra a korlatlan
adatmennyiséget tartalmaz6 mobil tarifacsomagokkal rendelkezé azon ugyfeleink is
jogosultak, melyek esetén az ASZF szerint nem all rendelkezésre a teljes, az adott teriileten
elérhet6 technoldgian a Szolgaltatd altal biztositott kinalt savszélesség, pl. Mobile Free
tarifacsomag. A Wifi pétlé opcid az Eléfizeté nevén l1évé valamennyi jogosult mobil, havi
dijas, hangalapu eléfizetésre igénybe vehetd.

A Wifi p6tlé opciod szolgaltatas a helyhez koétott Internet-hozzaférési szolgaltatas az Eléfizetd
érdekkoérébe tartozé meghibasodasa esetén, szabadon felhasznalhato korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit az aktivalast kovet6 72 oraban a mobil tarifacsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra iranyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy a meghibasodas esetén
felhasznalhaté adatforgalom nem oszthato. Kilféldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil tarifacsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A Wifi potlé opciod szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki az otthoni vezetékes
internet szolgaltatasban kimaradast észlel és a Szolgaltatd Ggyfélszolgalatan keresztil a
helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben,
amennyiben a Szolgaltaté Ugyfélszolgalata nem tudja a hibabejelenté hivasban megjavitani
a szolgaltatas kimaradasat, valamint azt egyedi hibaként azonositja.

A Wifi potlé opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton felll biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
felhasznalasra az aktivalast kdvetd 72 éraban, amennyiben az eléfizetésen legfeljebb kettd
mobiladatot biztosité kiegészité adatopcio aktiv. Amennyiben barmely jogosult eléfizetésen
legalabb 3 aktiv kiegészité adatopcio talalhatd, abban az esetben egy kiegészité adatopciod
lemondasa szukséges a Wifi pétlo opcid aktivalasahoz az adott eléfizetésen.

Szolgaltaté a Wifi pétlo opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a hal6zati eréforrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasminfség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szadmu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kovetkeztében a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaldja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tdbbi El5fizet és a halézat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
potld opcid felhasznaldja, azaz az egyéb Elbfizetd a haldzat tulterheltsége idején azonos
korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potlé opcid szolgaltatas felhasznaldja. Normal terhelésil halézat esetén a Wifi p6tld opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkulonbdztetve a toébbi Eléfizetével
szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az
Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltoltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a kdvetkezé esetekben nem veheté igénybe:

e Tomeges hiba esetén. Tdmeges hibanak mindsul minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a hal6zat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tébb mint egy El&fizetét érint.

28


http://www.etsi.org/
http://www.3gpp.org/

o Kompenzacioként abban az esetben, amennyiben az Eléfizet6 felhasznalta az adott
szamlazasi idészakra felhasznalhaté adatkeretét.

¢ Amennyiben a helyhez kétott Internet-hozzaférési szolgaltatas korlatozasra kerult
dijtartozas vagy egyeb ok miatt.

o Amennyiben az Eléfizeté mobil eléfizetése korlatozasra kerult dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az el6fizetd felfliggesztette, szlineteltette a
mobilelbfizetését.

¢ Amennyiben a mobil eléfizetésen aktiv a Wifi potlo opcid szolgaltatas, mikor az
El6fizetd tarifacsomagot valt, akkor a Wifi potlé opcié nem keril aktivalasra az uj
tarifacsomaghoz.

¢ Amennyiben a helyhez kotott Internet-hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az ASZF 6. szamu mellékletében
meghatarozott garantalt sebességet eléri.

¢ Amennyiben az Eléfizet6 megsziintette vagy felmondta a helyhez kotott Internet-
hozzaférési szolgaltatast.

o Az El6fizetd tulajdonaban 1évé eszkdz meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

e A szolgaltatas belizemelésének idejére.

e Amennyiben az Eléfizetd felfUggesztette a helyhez kotott Internet-hozzaférési
szolgaltatast.

o Amennyiben a Szolgaltaté mobil halézatat az adott cellaban a megndvekedett Wifi
potlé opcid altal generalt adatforgalom talterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetbségét.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatds nem egyenértéki kivaltdja az otthoni vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacio a vezetékes internet szolgaltatas meghibasodasanak
kovetkeztében. A Wifi pétld opciod szolgaltatas 30 napon bell legfeljebb kettd alkalommal
vehetd igénybe.

Korlatlan mobilhivas vezetékes iranyba opcié

A korlatlan mobilhivas vezetékes iranyba opcio aktivalasaval a Szolgaltaté vezetékes
irdnyaba inditott korlatlan mobil percek belféldén és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
az 1. roaming dijz6nabdl, a Szolgaltato altal hasznalt vezetékes haldzatba (ide nem értve a
Magyar Telekom halézatat) irdnyulé hanghivasok esetén érvényesek, igy a mobil
tarifacsomagban foglalt percek barmely egyéb belfldi mobil vagy vezetékes halézatba
iranyuld hivasra felhasznalhaték, mivel a Szolgaltaté normal dijas vezetékes iranyaba inditott
hivasok a tarifacsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan mobilhivas vezetékes iranyba opcié ez Eléfizeté nevén Iévé valamennyi jogosult
Utolag Fizet6 mobil eléfizetésre igénybe vehetd.
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2.16. Mobil-vezetékes Kedvezmény akcid

A Szolgaltato altal egyoldaluan, visszavonasig nyujtott Mobil-vezetékes Kedvezmény akcid
2022. oktéber 24-én lezarasra kerdlt.

Az egy ugyfélszam alatt levé 6sszes Mobil-vezetékes Kedvezmény torlésre kerul az alabbi
szerz6dési események esetén:

o Lakossagi savos kedvezmény aktivalasa;
e Uj eléfizetsi szerzédéskotés;
o Szerz6déshosszabbitas/tarifacsomag-valtas.

A Mobil-vezetékes Kedvezmény akcié 2019. szeptember 2-tdl, jelen médosult feltételekkel
2022. julius 18-t6l visszavonasig érhetd el azon mobil-vezetékes Ugyfelek szamara, akik a
Szolgaltaténal legalabb egy jogosult 12 vagy 24 honapos hatarozott idejli, havi dijas, aktiv
(azaz nem szlneteltetett/felflggesztett/korlatozott/tordlt) mobil, illetve legalabb egy aktiv
(azaz nem felfiiggesztett/korlatozott/tordlt) helyhez kotott (mlsorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozé El6fizetdi Szerz6déssel, és az adott
El6fizetéi Szerz6déseken azonos természetes azonositokkal (ugyanazon eléfizetéi név,
szlletési datum, édesanyja leanykori neve) rendelkeznek.

A Mobil-vezetékes Kedvezmény akcio keretein belll azon mobil-vezetékes tgyfeél, aki Go
Midi, Go Super, Go Next, Go Talk+, Go Net+, Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile Infinity
World+, Mobile Free, Mobile Max, Mobile Infinity World, Go Max, Go Net, Go Talk, Mobile
Live, Mobile Live+, Mobile Infinity Pro tarifacsomagok valamelyikével rendelkezik és 2019.
szeptember 2-at kdvetden fenti hatarozott idére kotott jogosult tarifacsomagok mellé barmely
helyhez kotott (misorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vagy
a fent felsorolt tarifacsomagok valamelyikére Uj, 12 vagy 24 hénapos hatarozott ideji
szerzddést kot vagy meglévlo szerzddést hatarozott idére vagy meglévé hatarozott ideji
szerz6dést hosszabbit, maximum egy, Go Midi, Go Next, Go Max, Go Net vagy Go Talk
tarifacsomag esetén havi brutté 1 155 Ft, Go Super, Mobile Free+, Mobile Max+, Go Net+,
Go Talk+, Mobile Free, Mobile Max, Mobile Live vagy Mobile Live+ tarifacsomag esetén havi
brutté 2 308 Ft, Mobile Infinity World+, Mobile Infinity World vagy Mobile Infinity Pro
tarifacsomag esetén havi brutté 4 040 Ft mértékl havidij-kedvezményben részesulhet a
mindenkori szamlazaraskor fennallé aktudlis allapot figyelembevételével. A kedvezmény
minden hénapban az ugyfélszamtdl fliggetlenll az El&fizetd fent felsorolt, jogosult
el6fizetései k6zul a mindenkori legmagasabb havidiju, hatarozott ideji tarifacsomagja
alapjan kerll meghatarozasra azzal, hogy amennyiben az Eléfizet6 tobb Ugyfélszammal
rendelkezik, a kedvezmény csak azon az ugyfélszamon érvényesul, amelyen magasabb
havidij-kedvezmény allapithaté meg. A Kedvezmény akciora egyes Flotta tarifacsomagok is
jogosultak, a részletekrél a Szolgaltaté személyes Ugyfélszolgalatan vagy Flotta
kapcsolattartojatol kaphat tajékoztatast.

A havi el6fizetésidij-kedvezmény az adott tarifacsomag 61.20.4. TESZOR-szamu internet
havi dijabol kerll levonasra. Tort havi kedvezmeény igénybevételére nincs lehetbség és a
kedvezmény nem haladhatja meg az adott szamlaban az adott tarifacsomag kévetkezd
idészakra terhelt internet havi dijat.
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A Mobil-vezetékes havidij-kedvezményre térténd jogosultsag aktivalasa a sikeres
beazonositast kdvetéen automatikusan térténik a Szolgaltaté adatbazisa alapjan, melyrdl
SMS értesitést kildink a jogosult Ggyfélszam alatti 6sszes telefonszamra.

Az El6fizeté a Mobil-vezetékes havidij-kedvezményre mindaddig jogosult, amig a fenti
feltételek fennallnak, azok megsziinése esetén a kedvezmény automatikusan deaktivalasra
kerul.

A Mobil-vezetékes Kedvezmény akciéo mas havidij-kedvezményekkel dsszevonhaté.

A Mobil-vezetékes havidij-kedvezményekrdl az alabbi tablazat ad attekintést:

Go Midi, Go Next, Go Max, Go Net, Go Talk | 1 155 Ft
Go Super, Go Net+, Go Talk+,
Mobile Free+, Mobile Max+,
Mobile Free, Mobile Max, 2 308 Ft
Mobile Live, Mobile Live+
Mobile Infinity World+, Mobile Infinity World,
Mobile Infinity Pro 4 040 Ft
2.17. Havidij- vagy késziilékkedvezmény (2025) akcio

A Havidij- vagy készllékkedvezmény (2025) akcio a Szolgaltaté altal egyoldaluan nyujtott
kedvezmény, amely 2025. november 14-t6l, jelen mddosult feltételekkel 2026. majus 12-tdl
visszavonasig érhet6 el azon Ugyfelek szamara, akik a Szolgaltatonal legalabb 1 aktiv (azaz
nem szuneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / t6rolt) jogosult és legalabb 1 masik aktiv
(azaz nem szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torolt) jogositd vagy jogosult Utdlag
Fizetd El6fizet6i Szerzé6déssel rendelkeznek, melybdl az egyik kételez6en Utdlag Fizetd
Mobil Eléfizetéi Szerz6dés, egy ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositoval.

e Jogosult tarifacsomagnak nevezzik azon tarifacsomagokat, melynek igénybevétele
jelen kedvezmény egyik kiemelt feltétele, azaz ezen tarifacsomag nélkil a jelen
kedvezmény nem érvényesitheté.

e Jogosité tarifacsomagnak nevezzuik azon tarifacsomagokat, melyek 6nmagukban
jelen kedvezményre nem jogositanak, ugyanakkor jogosult tarifacsomagok mellett
igényelve a jelen kedvezmény igénybevételére jogosithatnak.

Kedvezményt csak jogosult dijcsomag kaphat, amennyiben az alabb felsorolt jogosult
dijcsomagok valamelyikére az el6z6ekben meghatarozott feltételek szerint uj hatarozott ideji
szerzddést kot, vagy ezen tarifak esetén meglévé szerz6dést hatarozott idére hosszabbit,
jogosult Tarifa XL és Tarifa XXL El6fizet6i Szerz6dés esetén 2 000 Ft, jogosult Tarifa Z
El6fizet6i Szerz6dés esetén 1 000 Ft, mig jogosult helyhez kététt vagy nomadikus
szolgaltatas esetén 1 000 Ft havidijkedvezményben részeslil.

31



A kedvezmény levonasa a tarifa havidijabol, mobil hang tarifacsomagok esetén f6 szabaly
szerint a tarifa hang havidijabdl térténik, amennyiben erre szamszakilag nincs lehetéség
(mert a havi dij kevesebb, mint a kedvezmény mértéke), ugy a fennmaradd kedvezmény a
tarifa internet havidijabdl kerul levonasra.

Tort hdnapra tort havi kedvezményt biztositunk és az adott idészakra szo6l6 kedvezmény
O0sszege nem haladhatja meg az adott szamlaban a tarifacsomagok adott id6szakra terhelt
havi dijaiként szerepl tételek 6sszegeét.

A kedvezményre az Eléfizetd a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis allapot
figyelembevételével mindaddig jogosult, amig az igénybevételi feltételek fennallnak, azok
megsziinése esetén a kedvezmények kilon tgyfélértesités nélkil, automatikusan
megszintetésre kertlnek.

Az akcib keretén belll készllékvasarlassal torténd Uj szerz6déskotés vagy meglévd
szerz6dés hatarozott idére torténd hosszabbitasa esetén a Havidij-kedvezmény (2025)
helyett egyszeri Készllékkedvezmény (2025) is valaszthato, mely esetben a havidij
kedvezmény nem érvényesithetd a kovetkezd olyan jognyilatkozat megtételéig, amely a
kedvezmény igénybevételére ismételten feljogosit. A készllékkedvezmény az egydsszegi
vételarbdl kerll levonasra. Jelen készilékkedvezmény akcio Uj vagy meglévd Utdlag Fizetd
Ugyfelek szamara érhet6 el, akik a jelen pont elsé bekezdésében meghatarozott feltételek
szerint jogosult dijcsomagot, 2 éves hatarozott idejl szerzédéssel, (fej- és fulhallgato, illetve
onalléan kép és hang megjelenitésére nem alkalmas jatékkonzol esetén 1 éves hatarozott
ideji szerz6déssel), készlilékkel (okostelefonnal, tablettel, laptoppal, TV készilékkel, fej- és
fulhallgatéval vagy jatékkonzollal) vasarolnak vagy a jogosult dijcsomagokkal hatarozott ideji
szerzddést készllék (okostelefon, tablet, laptop, TV készlilék, fej- és filhallgatd vagy
jatékkonzol) vasarlassal hosszabbitanak.

Tarifa XL, Tarifa Z 30 000 Ft
TV Family (2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family + HBO Pak
(2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family+HBO MaxPak(2026,DVB-
C,FTTx,D3), TV Family (2026, DVB-C), TV Family + HBO Pak
(2026, DVB-C), TV Family + HBO MaxPak (2026, DVB-C), TV
Family (2026, VDSL), TV Family + HBO Pak (2026, VDSL), TV
Family + HBO MaxPak (2026, VDSL), TV Family (2026, FTTH),
TV Family + HBO Pak (2026, FTTH), TV Family + HBO MaxPak
(2026, FTTH), TV Family (2026, ADSL), TV Family + HBO Pak
(2026, ADSL), TV Family + HBO MaxPak (2026, ADSL), TV
Family (2026, GPON), TV Family + HBO Pak (2026, GPON), TV
Family + HBO MaxPak (2026, GPON),

TV Family (2026, vario), TV Family + HBO Pak (2026, vario), TV
Family + HBO MaxPak (2026, vario), TV Family (2026, DVB-S),
TV Family + HBO Pak (2026, DVB-S), TV Family + HBO MaxPak
(2026, DVB-S), Net 500 (2026, HFC RFoG), Gigabit Net (2026,
HFC RFoG), Gigabit Net + Netflix (2026, HFC RFoG), Gigabit
Net + HBO Max (2026, HFC RFoG), Net 500 (2026, GPON),
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Optika Gigabit Net (2026, GPON), Optika Gigabit Net + Netflix
(2026,GPON), Optika Gigabit Net + HBO Max (2026,GPON), Net
500 (2026, FTTH), Optika Gigabit Net (2026, FTTH), Optika
Gigabit Net + Netflix (2026,FTTH), Optika Gigabit Net + HBO
Max (2026,FTTH), Net 500 (2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net
(2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net+Netflix (2026,FTTH-N),
Optika Gigabit Net+HBO Max (2026,FTTH-N), Net 500 (2026,
FTTB), Net 100 (2026, FTTB), Net 500 (2026, vario), Optika
Gigabit Net (2026, vario), Optika Gigabit Net+Netflix (2026,
vario), Optika Gigabit Net+HBO Max (2026, vario), Net 20 (2026,
D2), Net 80 (2026, D3), Net 500 (2026, D3),

Gigabit Net (2026, D3.1), Gigabit Net + Netflix (2026, D3.1),
Gigabit Net + HBO Max (2026, D3.1), Net 15 (2026, ADSL), Net
15 + Netflix (2026, ADSL), Net 15 + HBO Max (2026, ADSL),
Net 30 (2026, VDSL), Net 30 + Netflix (2026, VDSL), Net 30 +
HBO Max (2026, VDSL), Gigabit Net+SkyShowtime (2026, HFC
RFoG), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, GPON), Gigabit Net +
SkyShowtime (2026, vario), Gigabit Net + SkyShowtime (2026,
FTTH), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, FTTH-N), Gigabit Net
+ SkyShowtime (2026, D3.1), Net 15 + SkyShowtime (2026,
ADSL), Net 30 + SkyShowtime (2026, VDSL)

Tarifa XXL 51 000 Ft

Jogosult és jogositd tarifak listaja:

Jogosult Mobil hang alapu dijcsomagok:

Tarifa XL, Tarifa XXL, Tarifa Z

Jogosult Helyhez kotott és nomadikus szolgaltatasi dijcsomagok:

TV Family (2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family + HBO Pak (2026, DVB-C,FTTx,D3),
TV Family+HBO MaxPak(2026,DVB-C,FTTx,D3), TV Family (2026, DVB-C), TV
Family + HBO Pak (2026, DVB-C), TV Family + HBO MaxPak (2026, DVB-C), TV
Family (2026, VDSL), TV Family + HBO Pak (2026, VDSL), TV Family + HBO
MaxPak (2026, VDSL), TV Family (2026, FTTH), TV Family + HBO Pak (2026,
FTTH), TV Family + HBO MaxPak (2026, FTTH), TV Family (2026, ADSL), TV Family
+ HBO Pak (2026, ADSL), TV Family + HBO MaxPak (2026, ADSL), TV Family
(2026, GPON), TV Family + HBO Pak (2026, GPON), TV Family + HBO MaxPak
(2026, GPON), TV Family (2026, vario), TV Family + HBO Pak (2026, vario), TV
Family + HBO MaxPak (2026, vario), TV Family (2026, DVB-S), TV Family + HBO
Pak (2026, DVB-S), TV Family + HBO MaxPak (2026, DVB-S), Net 500 (2026, HFC
RFoG), Gigabit Net (2026, HFC RFoG), Gigabit Net + Netflix (2026, HFC RFoG),
Gigabit Net + HBO Max (2026, HFC RFoG), Net 500 (2026, GPON), Optika Gigabit
Net (2026, GPON), Optika Gigabit Net + Netflix (2026, GPON), Optika Gigabit Net +
HBO Max (2026,GPON), Net 500 (2026, FTTH), Optika Gigabit Net (2026, FTTH),
Optika Gigabit Net + Netflix (2026,FTTH), Optika Gigabit Net + HBO Max
(2026,FTTH), Net 500 (2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net (2026, FTTH-N), Optika
Gigabit Net+Netflix (2026,FTTH-N), Optika Gigabit Net+HBO Max (2026,FTTH-N),
Net 500 (2026, FTTB), Net 100 (2026, FTTB), Net 500 (2026, vario), Optika Gigabit
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Net (2026, vario), Optika Gigabit Net+Netflix (2026, vario), Optika Gigabit Net+HBO
Max (2026, vario), Net 20 (2026, D2), Net 80 (2026, D3), Net 500 (2026, D3),

Gigabit Net (2026, D3.1), Gigabit Net + Netflix (2026, D3.1), Gigabit Net + HBO Max
(2026, D3.1), Net 15 (2026, ADSL), Net 15 + Netflix (2026, ADSL), Net 15 + HBO
Max (2026, ADSL), Net 30 (2026, VDSL), Net 30 + Netflix (2026, VDSL), Net 30 +
HBO Max (2026, VDSL), Gigabit Net+SkyShowtime (2026, HFC RFoG), Gigabit Net
+ SkyShowtime (2026, GPON), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, vario), Gigabit Net
+ SkyShowtime (2026, FTTH), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, FTTH-N), Gigabit
Net + SkyShowtime (2026, D3.1), Net 15 + SkyShowtime (2026, ADSL), Net 30 +
SkyShowtime (2026, VDSL)

Jogosité Mobil hanglapu dijcsomagok:
- Tarifa S, Tarifa M, Tarifa L, MobilNet X

Jogosité Helyhez kotott és nomadikus szolgaltatasi dijcsomagok

- Telefon S (2026), Telefon L (2026), TV Basic (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV
Medium (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV Basic (2026, DVB-C), TV Medium (2026,
DVB-C), TV Basic (2026, VDSL), TV Medium (2026, VDSL), TV Basic (2026, FTTH),
TV Medium (2026, FTTH), TV Basic (2026, ADSL), TV Medium (2026, ADSL), TV
Basic (2026, GPON), TV Medium (2026, GPON), TV Basic (2026, vario), TV Medium
(2026, vario), TV Basic (2026, DVB-S), TV Medium (2026, DVB-S), Net 250 (2026,
HFC RFoG), Net 250 (2026, GPON), Net 250 (2026, FTTH), Net 250 (2026, FTTH-
N), Net 250 (2026, FTTB), Net 250 (2026, vario), Net 250 (2026, D3)

2.18. One Plusz Elényo6k

A One Plusz EI6nydk akcio, amely a szolgaltaté altal egyoldaluan nyujtott kedvezmeény,
2025. november 14-t6l visszavonasig érhetd el azon mobil-vezetékes Ugyfelek szamara, akik
a Szolgaltaténal legalabb egy jogosult, Utdlag Fizetd aktiv (azaz nem szineteltetett /
felfuggesztett / korlatozott / torolt) mobil, illetve legalabb egy jogosult, aktiv (azaz nem
felfiggesztett / korlatozott / t6rolt) helyhez kététt vagy nomadikus (mUsorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozo El6fizetéi Szerz6déssel és az adott
El6fizetéi Szerz6déseken egy ugyfélszam alatti azonos szamlafizet6 azonositoval
rendelkeznek.

Az akcidban résztvevé One Plusz Ugyfelek az alabbi el6nydkre jogosultak:

Korlatlan belféldi mobil adatforgalom a
One Plusz elény: Wifi pétlé opcid vezetékes internet hibabejelentése alapjan
az opcio aktivalasat kdvet6 3. nap éjfélig
Korlatlan mobilhivas a Szolgaltato
vezetékes iranyaba a One Magyarorszag
One Plusz korlatlan One vezetékes hivas Zrt. mobilhalézatardl belfdldon és a
mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénabdl
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One Plusz korlatlan One mobil hivas

Korlatlan vezetékes hivas a Szolgaltaté
normal dijas mobil iranyaba a One
Magyarorszag Zrt. vezetékes halézatarol

One Plusz asszisztens

Kiemelt Ggyfélkiszolgalas telefonon

One Plusz elény: egyszeri dijmentes 15
napos korlatlan belféldi adatopcio

Korlatlan belféldi mobil adatforgalom, amely
az aktivalasatol szamitott 15. nap végéig
erhetd el

A One Plusz El6nyokre jogosult dijcsomagok mobil szolgaltatas esetén (elektronikus

hirkdzlési és egyéb szolgaltatas):

Tarifa S, Tarifa M, Tarifa L, Tarifa XL, Tarifa XXL és Tarifa Z

A One Plusz Elényokre jogosult dijcsomagok helyhez kététt vagy nomadikus
(misorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatas esetén:

Telefon S (2026), Telefon L (2026), TV Basic (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV
Medium (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV Family (2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family
+ HBO Pak (2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family+HBO MaxPak(2026,DVB-
C,FTTx,D3), TV Basic (2026, DVB-C), TV Medium (2026, DVB-C), TV Family (2026,
DVB-C), TV Family + HBO Pak (2026, DVB-C), TV Family + HBO MaxPak (2026,
DVB-C), TV Basic (2026, VDSL), TV Medium (2026, VDSL), TV Family (2026,
VDSL), TV Family + HBO Pak (2026, VDSL), TV Family + HBO MaxPak (2026,
VDSL), TV Basic (2026, FTTH), TV Medium (2026, FTTH), TV Family (2026, FTTH),
TV Family + HBO Pak (2026, FTTH), TV Family + HBO MaxPak (2026, FTTH), TV
Basic (2026, ADSL), TV Medium (2026, ADSL), TV Family (2026, ADSL), TV Family
+ HBO Pak (2026, ADSL), TV Family + HBO MaxPak (2026, ADSL), TV Basic (2026,
GPON), TV Medium (2026, GPON), TV Family (2026, GPON), TV Family + HBO Pak
(2026, GPON), TV Family + HBO MaxPak (2026, GPON), TV Basic (2026, vario), TV
Medium (2026, vario), TV Family (2026, vario), TV Family + HBO Pak (2026, vario),
TV Family + HBO MaxPak (2026, vario), TV Basic (2026, DVB-S), TV Medium (2026,
DVB-S), TV Family (2026, DVB-S), TV Family + HBO Pak (2026, DVB-S), TV Family
+ HBO MaxPak (2026, DVB-S), Net 250 (2026, HFC RFoG), Net 500 (2026, HFC
RFoG), Gigabit Net (2026, HFC RFoG), Gigabit Net + Netflix (2026, HFC RFoG),
Gigabit Net + HBO Max (2026, HFC RFoG), Net 250 (2026, GPON), Net 500 (2026,
GPON), Optika Gigabit Net (2026, GPON), Optika Gigabit Net + Netflix
(2026,GPON), Optika Gigabit Net + HBO Max (2026,GPON), Net 250 (2026, FTTH),
Net 500 (2026, FTTH), Optika Gigabit Net (2026, FTTH), Optika Gigabit Net + Netflix
(2026,FTTH), Optika Gigabit Net + HBO Max (2026,FTTH), Net 250 (2026, FTTH-N),
Net 500 (2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net (2026, FTTH-N), Optika Gigabit
Net+Netflix (2026,FTTH-N), Optika Gigabit Net+HBO Max (2026,FTTH-N), Net 500
(2026, FTTB), Net 250 (2026, FTTB), Net 100 (2026, FTTB), Net 250 (2026, vario),
Net 500 (2026, vario), Optika Gigabit Net (2026, vario), Optika Gigabit Net+Netflix
(2026, vario), Optika Gigabit Net+HBO Max (2026, vario), Net 20 (2026, D2), Net 80
(2026, D3), Net 250 (2026, D3), Net 500 (2026, D3), Gigabit Net (2026, D3.1),
Gigabit Net + Netflix (2026, D3.1), Gigabit Net + HBO Max (2026, D3.1), Net 15
(2026, ADSL), Net 15 + Netflix (2026, ADSL), Net 15 + HBO Max (2026, ADSL), Net
30 (2026, VDSL), Net 30 + Netflix (2026, VDSL), Net 30 + HBO Max (2026, VDSL),
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Gigabit Net+SkyShowtime (2026, HFC RFoG), Gigabit Net + SkyShowtime
(2026,GPON),Gigabit Net + SkyShowtime (2026, vario),Gigabit Net + SkyShowtime
(2026,FTTH),Gigabit Net + SkyShowtime (2026,FTTH-N),Gigabit Net + SkyShowtime
(2026, D3.1),Net 15 + SkyShowtime (2026, ADSL),Net 30 + SkyShowtime (2026,
VDSL)

A One Plusz Elényok akcid nem érheté el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett
Egyetemes Elektronikus Hirkozlési szolgaltatasok, valamint a rézérparas technologiaval
ellatott tertleteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

Korlatlan hivas vezetékes iranyba opciéra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan percet
tartalmazo dijcsomagok.

Az El6nyok aktivalasa az Eléfizeté minden jogosult el6fizetésén a Szolgaltatd altal észszerl
idétartamon belll automatikusan térténik. Az aktivalasrol SMS értesitést kild a Szolgaltaté a
kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

Az Eléfizetd az El6nydkre mindaddig jogosult, amig a fenti igénybevételi feltételek
fennallnak, azok megsziinése esetén az El6nyok automatikusan megsziintetésre kertiinek,
amelyrél SMS értesitést kild a szolgaltatoé a kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

o One Plusz Wifi p6tlé opcié (72 6ra korlatlan mobilnet belféldon)

A Wifi p6tlé opciod szolgaltatas azon One Plusz Ggyfelek szamara elérhet6, akik egy
ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositoval rendelkeznek. Azon meghibasodott
helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas szolgaltatasi cimén rogzitett Elbfizetd fenti
természetes azonositoival, amelyre az Eléfizetd hibabejelentést tett és jogosult Utdlag Fizetd
mobil hangalapu dijcsomaggal rendelkeznek. Az altalanos szabalytdl eltéréen, a Wifi pétld
opciora a korlatlan adatmennyiséget tartalmaz6 mobil dijcsomagokkal rendelkezé azon
tigyfeleink is jogosultak, melyek esetén az ASZF szerint nem all rendelkezésre a teljes, az
adott terlleten elérhet6 technoldgian a Szolgaltatd altal biztositott kinalt savszélesség, pl.
Mobile Free dijcsomag. A Wifi p6tlé opcidé az Eléfizeté nevén Iévé valamennyi jogosult Utdlag
Fizet6 mobil, hangalapu eléfizetésre igénybe vehet6.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a helyhez koétott Internet hozzaférési szolgaltatas Eléfizeté
érdekkdrébe tartozé meghibasodasa esetén szabadon felhasznalhatd korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit az aktivalast kdvet6 3. nap éjfélig a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra iranyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy a meghibasodas esetén
felhasznalhat6 adatforgalom nem oszthato. Kulféldi hasznélat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A Wifi pétlé opcio szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki az otthoni vezetékes
internet szolgaltatasban kimaradast észlel és a Szolgaltatd Ggyfélszolgalatan keresztil a
helyhez kotétt Internet hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben,
amennyiben a Szolgaltaté Ugyfélszolgalata nem tudja a hibabejelent6 hivasban megjavitani
a szolgéltatas kimaradasat, valamint azt egyedi hibaként azonositja.

A Wifi p6tl6 opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton felll biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
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felhasznalasra az aktivalast kovet6 3. nap éjfélig, amennyiben az eléfizetésen legfeljebb
ketté mobiladatot biztosito kiegészité adatopcié aktiv. Amennyiben barmely jogosult
eléfizetésen legalabb 3 aktiv kiegészitdé adatopcio talalhatd, abban az esetben egy
kiegészité adatopcioé lemondasa szilkséges a Wifi potld opcid aktivalasahoz az adott
el6fizetésen.

Szolgaltatd a Wifi pétlo opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a halozati er6forrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasmindség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szamu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kovetkeztében a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaléja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tdbbi Eléfizetd és a haldzat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
potlé opciod felhasznaldja, azaz az egyéb El6fizetd a halézat tulterheltsége idején azonos
korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potlé opcid szolgaltatas felhasznaldja. Normal terhelési halézat esetén a Wifi p6tld opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkulonboztetve a tobbi Eléfizetével
szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az
Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltoltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a kdvetkezé esetekben nem vehet6 igénybe:

- Toémeges hiba esetén. Témeges hibanak mindsul minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a halézat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tébb mint egy El6fizetét érint.

Kompenzaciéként abban az esetben, amennyiben az El6fizetd felhasznalta az adott
szamlazasi id6szakra felhasznalhato adatkeretét.

- Amennyiben a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas korlatozasra kerult
dijtartozas vagy egyeéb ok miatt.

- Amennyiben az Eléfizetd mobil eléfizetése korlatozasra kerdlt dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az el&fizet6 felfliggesztette, sziineteltette a
mobilel&fizetését.

- Amennyiben a mobil eléfizetésen aktiv a Wifi p6tlé opcid szolgaltatas, mikor az
El6fizet6 dijcsomagot valt, akkor a Wifi pétld opcid nem kerul aktivalasra az uj
dijcsomaghoz.

- Amennyiben a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az ASZF 6. szamu mellékletében
meghatarozott garantalt sebességet eléri.

- Amennyiben az Eléfizet6 megszintette vagy felmondta a helyhez kététt Internet
hozzaférési szolgaltatast.

- Az El6fizet6 tulajdonaban 1év6 eszkdz meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

- A szolgaltatas belizemelésének idejére.

- Amennyiben az Eléfizet6 felfliggesztette a helyhez kotott Internet hozzaférési
szolgaltatast.
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- Amennyiben a Szolgaltatdé mobil hal6zatat az adott celldban a megndvekedett Wifi
potlé opciod altal generalt adatforgalom tulterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetéségét.

A Wifi potlo opcid szolgaltatas nem egyenértéki kivaltéja az otthoni vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacié a vezetékes internet szolgaltatas
meghibasodasanak kdvetkeztében. A Wifi p6tld opcid szolgaltatas 30 napon belll
legfeljebb kett6 alkalommal vehet6 igénybe.

¢ One Plusz Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcié

A korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcio aktivalasaval a Szolgaltato vezetékes
iranyaba inditott korlatlan mobil percek belf6ldon és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
az 1. roaming dijzénabdl, a Szolgaltatoé vezetékes haldzataba iranyulé hanghivasok esetén
érvényesek, igy a mobil dijcsomagban foglalt percek barmely egyéb belféldi mobil vagy
vezetékes halézatba iranyulé hivasra felhasznalhaték, mivel a Szolgaltaté normal dijas
vezetékes iranyaba inditott hivasok a dijcsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan mobilhivas One vezetékes iranyba opcié az Eléfizeté nevén lévé valamennyi
jogosult Utdlag Fizeté mobil eléfizetésre igénybe vehetd.

Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opciéra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan
percet tartalmazo dijcsomagok.

e One Plusz Korlatlan hivas One mobil iranyba opcio

A korlatlan hivas One mobil iranyba opcié aktivalasaval a Szolgaltaté mobil iranyaba inditott
korlatlan percek a Szolgaltatd mobil hal6zataba iranyulé hanghivasok esetén érvényesek,
igy a szolgaltatascsomagban foglalt percek barmely egyéb belféldi mobil vagy vezetékes
halézatba iranyuld hivasra felhasznalhatdk, mivel a Szolgaltatdé normal dijas mobil irdnyaba
inditott hivasok a szolgaltatdscsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan hivas One mobil iranyba opcié az Eléfizeté nevén lévé valamennyi jogosult
vezetékes telefonszolgaltatas esetén igénybe vehetd, kivéve: mobil irdanyba 0 Ft forgalmi
dijat biztositd dijcsomagok.

Korlatlan hivas One mobil iranyba opciéra nem jogosult vezetékes Telefon dijcsomagok:
mobil iranyba korlatlan 0 Ft forgalmi dijat biztositd dijcsomagok.

e Dijmentes hivas

Egy ugyfélszam alatti havidijas el&fizetések kozti hivasok dijmentesek a One Magyarorszag
Zrt. haldzatan beldl, illetve az 1. roaming dijzéna orszagainak halézatan.

e One Plusz elény: egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belfoldi adatopcié

Az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcié azon mobil-vezetékes tgyfelek
szamara érhet6 el, akik a Szolgaltaténal legalabb egy jogosult, meglévd vagy ujonnan
vasarolt Utdlag Fizetd aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt), az
elényre jogosité dijcsomagot tartalmazé mobil eléfizetésuk mellé 2025. november 14-t6l
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legalabb egy jogosult Uj, helyhez kotétt internet-hozzaférési szolgaltatasra vonatkozo
El6fizetéi Szerz6dést kdtnek és az adott El6fizetdi Szerz6déseken egy ugyfélszam alatti
azonos szamlafizet6 azonositoval rendelkeznek.

A One Plusz elény egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belfoldi adatopcid Net 250 (2026,
HFC RFoG), Net 500 (2026, HFC RFoG), Gigabit Net (2026, HFC RFoG), Gigabit Net +
Netflix (2026, HFC RFoG), Gigabit Net + HBO Max (2026, HFC RFoG), Net 250 (2026,
GPON), Net 500 (2026, GPON), Optika Gigabit Net (2026, GPON), Optika Gigabit Net +
Netflix (2026,GPON), Optika Gigabit Net + HBO Max (2026, GPON), Net 250 (2026, FTTH),
Net 500 (2026, FTTH), Optika Gigabit Net (2026, FTTH), Optika Gigabit Net + Netflix
(2026,FTTH), Optika Gigabit Net + HBO Max (2026,FTTH), Net 250 (2026, FTTH-N), Net
500 (2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net (2026, FTTH-N), Optika Gigabit Net+Netflix
(2026,FTTH-N), Optika Gigabit Net+HBO Max (2026,FTTH-N), Net 500 (2026, FTTB), Net
250 (2026, FTTB), Net 100 (2026, FTTB), Net 250 (2026, vario), Net 500 (2026, vario),
Optika Gigabit Net (2026, vario), Optika Gigabit Net+Netflix (2026, vario), Optika Gigabit
Net+HBO Max (2026, vario), Net 20 (2026, D2), Net 80 (2026, D3), Net 250 (2026, D3), Net
500 (2026, D3), Gigabit Net (2026, D3.1), Gigabit Net + Netflix (2026, D3.1), Gigabit Net +
HBO Max (2026, D3.1), Net 15 (2026, ADSL), Net 15 + Netflix (2026, ADSL), Net 15 + HBO
Max (2026, ADSL), Net 30 (2026, VDSL), Net 30 + Netflix (2026, VDSL), Net 30 + HBO Max
(2026, VDSL) Gigabit Net+SkyShowtime (2026, HFC RFoG), Gigabit Net + SkyShowtime
(2026, GPON), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, vario), Gigabit Net + SkyShowtime (2026,
FTTH), Gigabit Net + SkyShowtime (2026, FTTH-N), Gigabit Net + SkyShowtime (2026,
D3.1), Net 15 + SkyShowtime (2026, ADSL), Net 30 + SkyShowtime (2026, VDSL)
dijcsomagokkal, mint jogosult helyhez kététt internet hozzaférési szolgaltatasok
igénybevételével, az alabbi jogosult mobil dijcsomagok esetén érhetd el:

Tarifa S, Tarifa M, Tarifa L, Tarifa XL és Tarifa Z

Az U], helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasra vonatkozo igénybejelentés rogzitését
kovetden kerdl aktivalasra az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcio,
amely a szamlazasi ciklustdl fuggetlenul az aktivalast kovetd 15 napig hasznalhato fel
kizardlag belféldon. Az opcié a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom elétt és az
esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kertl felhasznalasra, nem
megujulé és nem oszthatd. Az adatopcio 15 nap elteltével vagy a jogosultsag
megszinésével torliésre keril az érintett eléfizetés(ek)rél, amelyrdl a szolgaltaté kiléon SMS
értesitést nem kald.

2.19. Szerkesztési célra fenntartva
2.20. Lakossagi savos kedvezmény

A Lakossagi savos kedvezmény, amely a Szolgaltato altal egyoldaltuan nyujtott kedvezmény,
2022. oktéber 24-t8l, jelen modosult feltételekkel 2025. november 14-tél visszavonasig
érhetd el azon lgyfelek szamara, akik a Szolgaltatonal legalabb két jogosult, aktiv (azaz nem
szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torolt) Utdlag Fizeté mobil és/vagy helyhez kotott
(misorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasra és/vagy Kid Gyerekora dijcsomagra, Senior Okosoéra dijcsomagra, Lokator
dijcsomagra vonatkozo El6fizet6i Szerz6déssel és az adott El6fizetéi Szerz6déseken egy
Ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositdval rendelkeznek.
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A Lakossagi savos kedvezmény akcio keretein bellil azon aktiv, Utdlag Fizeté mobil és/vagy
vezetékes El6fizetdi Szerz6déssel rendelkezd ugyfél, aki 2022. oktober 24-ét kovetben kotott
jogosult dijcsomagok mellé barmely masik jogosult aktiv mobil és/vagy helyhez kétott
dijcsomagok valamelyikére Uj szerzddést kot, vagy az alabb meghatarozott jogosult
dijcsomagok koziil legalabb mar két dijcsomaggal rendelkezik és meglévé szerzédést
hatarozott idére hosszabbit vagy hatarozott idén belll dijcsomagot valt és/vagy
szolgaltatasait egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositéhoz rendeli, jogosultta
valik a lakossagi savos kedvezményre. A Lakossagi savos kedvezmény aktivalasaval a
Family kedvezmény automatikusan megsziinik az azonos ugyfélszam alatti dsszes El&fizetdi
Szerz&désen és ismételten nem igényelhetd. A Lakossagi savos kedvezmény aktivalasaval
automatikusan megszlinnek az azonos ugyfélszam alatt és az azonos természetes
azonositok alapjan mas Ugyfélszam alatt nyujtott Mobil-vezetékes Elényok és Mobil-
vezetékes Kedvezmények az dsszes érintett El6fizetdi Szerz8désen és ismételten nem
igényelhetSk. Ennek részletei az ASZF 7. sz. Akciok melléklet A./1.1. Family, A./2.15. Mobil-
vezetékes El6nyok akcid és A./2.16. Mobil-vezetékes Kedvezmények akcio pontjaiban
talalhatok.

A Lakossagi savos kedvezmény esetén minimum brutté 14 500 Ft (Gold) vagy 40 000 Ft
(Platinum) havidijfizetési savot szlikséges elérni. A havidijfizetési savok (Gold vagy
Platinum) minden jogosult dijcsomag egyéb kedvezményeket mar tartalmazo brutto
alaphavidijanak 6sszegét foglalja magaban. Alaphavidijnak mindsul: az Eléfizetdi Szerz6dés
szerinti havidij (nem listaar). Amennyiben az egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizet6
azonositoval rendelkezé One Ugyfél eléri a bruttdé 14 500 Ft havidijfizetési savot, azaz a Gold
havidijfizetési savot, 20% havidij-kedvezményben, amennyiben eléri a brutté 40 000 Ft
havidijfizetési savot, azaz a Platinum havidijfizetési savot, 30% havidij-kedvezmeényben
részesul.

A Lakossagi savos kedvezményre jogosult dijcsomagok mobil szolgaltatas esetén
(elektronikus hirkozlési és egyéb szolgaltatas):

1. Hangalapu mobil dijcsomagok: Mini, Easy, Midi, Maxi, Maxi+, Go Light+, Go Midi+,
Go Easy+, Go Super+, Mobile Free 5G, Mobile Max 5G, Mobile Infinity 5G, Go Light,
Go Easy 10, Go Easy 15, Go Midi, Go Super, Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile
Infinity World+, Go Mini, Go Next, Go Net+, Go Talk+, Mobile Free, Mobile Max,
Mobile Infinity World, Kid Gyerekéra, Senior Okoséra, Lokator

2. Mobilinternet dijcsomagok: MobilNet Start+, MobilNet Medium+, HomeNet+, MobilNet
150 GB, Mobilnet XXL

A Lakossagi savos kedvezményre jogosult dijcsomagok helyhez kotott (misorterjesztési,
internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatas esetén:

Valamennyi halézaton igénybe vett helyhez kotott internet hozzaférési, helyhez kotott
telefon, valamint helyhez koétott misorterjesztési alapszolgaltatasok, valamennyi
dijcsomagon, kivéve a Home GigaNet (HFC RFoG), Home GigaNet (GPON), Home GigaNet
(FTTH), Home GigaNet (FTTH-N), Home GigaNet (vario), valamint a 2025. november 14-t8l
bevezetett dijcsomagokat.
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A Lakossagi savos kedvezmény nem érhet6 el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett
Egyetemes Elektronikus Hirkozlési szolgaltatasok, valamint a kiegészit szolgaltatasok és a
rézérparas technoldgiaval ellatott tertileteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

A Készllékbiztositas szolgaltatasok nem minésulnek a Lakossagi savos kedvezmény
aktivalasat lehetévé tevé mobil és/vagy helyhez kétott szolgaltatasnak, azonban ezen
szolgaltatasok kedvezményeket tartalmazo brutté havidija a havidijfizetési savba beleszamit.
A Késziilékbiztositas részletei az ASZF 7. sz. Akciok melléklet A./2.8. pontjaban talalhatok.

A kedvezmény minden hénapban az adott szamlaszamon Iévé, jogosult el6fizetések
esetleges kedvezményekkel csokkentett, fizetendd havidijainak 6sszege alapjan kerul
meghatarozasra az alabbiak figyelembevételével. A savos havidij-kedvezmény az alabbi
sorrendben keril levonasra a szolgaltatasok havi eléfizetési dijabdl:

Mobil Hang (Tarifacsomag Havidij)
Kabeltelevizio

Vezetékes telefon

Vezetékes Internet

Mobil Internet (Internet Havidij)

abrowbd-~

A kedvezmény nem haladhatja meg az adott szamlaban az adott dijcsomag kévetkezé
idészakra terhelt havi eléfizetési dijat. Az adott szamlaban a megel6z6 szamlazasi ciklusban
keletkezett tort havi havidijak nem szamitanak bele a Lakossagi savos kedvezmény
kalkulaciéjaba.

A kedvezményre az Eléfizetd a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis allapot
figyelembevételével mindaddig jogosult, amig az igénybevételi feltételek fennallnak, azok
megsziinése esetén a kedvezmények kilon Ugyfélértesités nélkil, automatikusan
megszintetésre kertlnek.

2.21. One+ El6nyok

A One+ EI6ny0Ok akcid, amely a szolgaltatéd altal egyoldaltan nyujtott kedvezmény, 2022.
oktéber 24-t8l, jelen modosult feltételekkel 2025. november 14-tél visszavonasig érhet6 el
azon mobil-vezetékes Ugyfelek szamara, akik a Szolgaltatonal legalabb egy jogosult, Utdlag
Fizet6 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torolt) mobil, illetve
legalabb egy jogosult, aktiv (azaz nem felfuggesztett / korlatozott / torolt) helyhez kotott
(mUsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozé
El6fizet6i Szerz6déssel és az adott Eléfizetéi Szerz6déseken egy tgyfélszam alatti azonos
szamlafizetd azonositoval rendelkeznek.

Az akcioban résztvevd One+ Ugyfelek az alabbi el6nyokre jogosultak:

Megujul6 2 GB dijmentes mobil
adatforgalom belf6ldon és/vagy a
mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban

One+ elbny: dijmentes +2 GB adat
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One+el6ny: dijmentes +3 GB adat

Megujuld 3 GB dijmentes mobil
adatforgalom belféldon és/vagy a
mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban

One+ elény: 490 Ft wifi potlé kedvezmény

Havi 5 GB mobil adatforgalmat tartalmazo
tarifacsomag, kilon SIM kartyan, havi 490
Ft havidij-kedvezménnyel, 100 Ft havidijért.

One+ elény: Wifi p6tlo kedvezmény

Havi 5 GB mobil adatforgalmat tartalmazoé
tarifacsomag, kilon SIM kartyan, havi 690
Ft havidij-kedvezménnyel, 100 Ft havidijért.

One+ elény: Wifi potlé opcid

Korlatlan belféldi mobil adatforgalom a
vezetékes internet hibabejelentése alapjan
az opcio aktivalasat kovetd 3. nap éjfélig

One+ korlatlan One vezetékes hivas

Korlatlan mobilhivas a Szolgaltaté
vezetékes iranyaba a One Magyarorszag
Zrt. mobilhaldzatardl belfélddn és a
mindenkori Roaming dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénabadl

One+ korlatlan One mobil hivas

Korlatlan vezetékes hivas a Szolgaltaté
normal dijas mobil iranyaba a One
Magyarorszag Zrt. altal hasznalt vezetékes
halézatrél (ide nem értve a Magyar Telekom
halézatat)

One+ asszisztens

Kiemelt Ggyfélkiszolgalas telefonon

One+ elény: egyszeri dijmentes 15 napos
korlatlan belfoldi adatopcié

Korlatlan belféldi mobil adatforgalom, amely
az aktivalasatol szamitott 15. nap végéig
erhetd el

A One+ El6nydkre jogosult dijcsomagok mobil szolgaltatas esetén (elektronikus hirkozlési és

egyéb szolgaltatas):

1. Hangalapu mobil dijcsomagok: Mini, Easy, Midi, Maxi, Maxi+, Go Light+, Go Midi+,
Go Easy+, Go Super+, Mobile Free 5G, Mobile Max 5G, Mobile Infinity 5G, Go Light,
Go Easy 10, Go Easy 15, Go Midi, Go Super, Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile
Infinity World+, Go Mini, Go Next, Go Net+, Go Talk+, Mobile Free, Mobile Max,
Mobile Infinity World, Kid Gyerekéra, Senior Okoséra, Lokator

2. Mobilinternet dijcsomagok: MobilNet Start+, MobilNet Medium+, HomeNet+, MobilNet

150 GB, Mobilnet XXL

A One+ El6nyo6kre jogosult dijcsomagok helyhez kétott (miisorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatas esetén:

Valamennyi halézaton igénybe vett helyhez kotott internet hozzaférési, helyhez kotott
telefon, valamint helyhez kotott misorterjesztési alapszolgaltatasok, valamennyi
dijcsomagon, kivéve a Home GigaNet (HFC RFoG), Home GigaNet (GPON), Home GigaNet
(FTTH), Home GigaNet (FTTH-N), Home GigaNet (vario), valamint a 2025. november 14-t8l
bevezetett dijcsomagokat, valamint az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi
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adatopciot, ahol a jogosult helyhez kététt internet hozzaférési szolgaltatasokat,
dijcsomagokat az elény leirasa tartalmazza.

A One+ EI8nydk akcid nem érhetd el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett Egyetemes
Elektronikus Hirkozlési szolgaltatasok, valamint a rézérparas technoldgiaval ellatott
terlileteken nyuijtott szolgaltatasok esetén.

Korlatlan hivas vezetékes iranyba opciéra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan percet
tartalmazoé dijcsomagok.

Az Elényok aktivalasa az Eléfizeté minden jogosult eléfizetésén a sikeres beazonositast
koévetdben automatikusan térténik. Az aktivalasrol SMS értesitést kild a szolgaltaté a
kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

Az El6fizetd az Elénydkre mindaddig jogosult, amig a fenti igénybevételi feltételek
fenndlinak, azok megsziinése esetén az El6nydk automatikusan megsziintetésre keriinek,
amelyrél SMS értesitést kild a szolgaltaté a kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

e One+ elény: dijmentes +2 GB, illetve +3 GB adatforgalom opcio

A megujulé 2 GB és 3 GB akcids mobil adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalom elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kerdl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 2 GB és 3 GB akciés mobil
adatforgalom nem kerdl teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban,
akkor a fel nem hasznalt, hatralévé adatforgalom elvész. A 2 GB és 3 GB akcidés mobil
adatforgalom kizarolag akkor vehetd igénybe, ha az Eléfizet6 legfeljebb két masik aktiv mobil
adatopcioval rendelkezik az el&fizetésén. Ketténél tobb adatopcid esetén kizardlag a két
adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehetd igénybe az akciés adatforgalom. A 2
GB és 3 GB dijmentes adatopcié mobil el6fizetésenként egy alkalommal aktivalhato, csak az
adott eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthaté meg masik el6fizetéssel.

Az egyedi flotta dijcsomagokhoz elérhet6 2 GB és a Go dijcsomagokhoz elérhetd 3 GB
akcios mobil adatforgalom mindaddig elérhet6 és felhasznalhaté a jogosult eléfizetéseken,
ameddig az Eléfizet6 egy ugyfélszam alatti azonos szamlafizetd azonositéval rendelkezik. A
2 GB és 3 GB akcios mobil adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhaté fel, a
dijcsomag havidijaban foglalt (roaming) adatforgalomra iranyadd, azonos feltételekkel, azzal,
hogy az akcios adatforgalom nem oszthaté. Kilféldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A 3 GB akciés adatforgalom a Go Light+, Go Midi+, Go Easy+, Go Super+, Go Light, Go
Easy 10, Go Easy 15, Go Midi, Go Super, Go Mini, Go Next, Go Net+, Go Talk+
dijcsomagokkal érhetd el.

A 2 GB akciés adatforgalom egyedi Flotta dijcsomagokkal érheté el, a részletekrdl a
Szolgaltatdé személyes Ugyfélszolgalatan vagy Flotta kapcsolattartéjatél kaphat tajékoztatast.

e One+ el6ény: 490 Ft wifi p6tlé kedvezmény

A 2. sz. Dijszabas melléklet A./1.6.8. pontjaban régzitett Wifi p6tlé dijcsomagot One+
ugyfelek 490 Ft havidij-kedvezménnyel vehetik igénybe.
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e One+ elény: Wifi p6tlé kedvezmény

A 2. sz. Dijszabas melléklet A./1.3.2. pontjaban rogzitett Wifi potlo 790 dijcsomagot One+
ugyfelek 690 Ft havidij-kedvezménnyel vehetik igénybe.

o One+ Wifi p6tlé opcid (72 éra korlatlan mobilnet belféldén)

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas azon One+ Ugyfelek szamara elérhetd, akik egy Ugyfélszam
alatti azonos szamlafizetd azonositéval rendelkeznek. Azon meghibasodott helyhez kotott
Internet hozzaférési szolgaltatas szolgaltatasi cimén rogzitett El6fizetd fenti természetes
azonositoival, amelyre az El&fizet6 hibabejelentést tett és jogosult Utdlag Fizetd mobil
hangalapu dijcsomaggal rendelkeznek. Az altalanos szabalytdél eltéréen, a Wifi potlé opcidra
a korlatlan adatmennyiséget tartalmazo mobil dijcsomagokkal rendelkez6 azon ugyfeleink is
jogosultak, melyek esetén az ASZF szerint nem all rendelkezésre a teljes, az adott teriileten
elérhet6 technologian a Szolgaltatod altal biztositott kinalt savszélesseég, pl. Mobile Free
dijcsomag. A Wifi p6tlo opcid az Eléfizetd nevén lévé valamennyi jogosult Utdlag Fizetd
mobil, hangalapu eléfizetésre igénybe veheté.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a helyhez koétott Internet hozzaférési szolgaltatas Eléfizetd
érdekkorébe tartozé meghibasodasa esetén szabadon felhasznalhato korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit az aktivalast kdvet6 3. nap éjfélig a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra irdnyadd, azonos feltételekkel, azzal, hogy a meghibasodas esetén
felhasznalhaté adatforgalom nem oszthato. Kilféldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A Wifi potlé opciod szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki az otthoni vezetékes
internet szolgaltatasban kimaradast észlel és a Szolgaltatd Ggyfélszolgalatan keresztil a
helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben,
amennyiben a Szolgaltaté Ugyfélszolgalata nem tudja a hibabejelenté hivasban megjavitani
a szolgéltatas kimaradasat, valamint azt egyedi hibaként azonositja.

A Wifi p6tl6 opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton felll biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
felhasznalasra az aktivalast kovetd 3. nap éjfélig, amennyiben az eléfizetésen legfeljebb
kett6 mobiladatot biztosito kiegészité adatopcié aktiv. Amennyiben barmely jogosult
eléfizetésen legalabb 3 aktiv kiegészité adatopcié talalhatd, abban az esetben egy
kiegészité adatopcié lemondasa szikséges a Wifi p6tlé opcid aktivalasahoz az adott
el6fizetésen.

Szolgaltatd a Wifi pétlo opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a halézati eréforrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasminéség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szamu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfelel6en (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kdvetkeztében a Wifi potld opciod szolgaltatas hasznaldja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tdbbi Eléfizetd és a haldzat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
potld opcid felhasznaldja, azaz az egyéb Elbfizetd a haldzat tulterheltsége idején azonos
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korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potlé opcid szolgaltatas felhasznaléja. Normal terhelésl halézat esetén a Wifi potld opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkulénbdztetve a tobbi Eléfizetdvel

szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az

Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltoltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tloé opciod szolgaltatas a kdvetkez6 esetekben nem veheté igénybe:

- Témeges hiba esetén. Tomeges hibanak mindsil minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a halézat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tébb mint egy El&fizetét érint.

- Kompenzaciéként abban az esetben, amennyiben az Eléfizetd felhasznalta az adott
szamlazasi id6szakra felhasznalhato adatkeretét.

- Amennyiben a helyhez kot6tt Internet-hozzaférési szolgaltatas korlatozasra kertlt
dijtartozas vagy egyeb ok miatt.

- Amennyiben az El6fizetd mobil eléfizetése korlatozasra kertlt dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az el6fizetd felfliggesztette, szlineteltette a
mobilel&fizetését.

- Amennyiben a mobil eléfizetésen aktiv a Wifi p6tlé opcid szolgaltatas, mikor az
Eléfizet6 dijcsomagot valt, akkor a Wifi pétld opcié nem kerul aktivalasra az uj
dijcsomaghoz.

- Amennyiben a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az ASZF 6. szamu mellékletében
meghatarozott garantalt sebességet eléri.

- Amennyiben az Eléfizet§ megszlintette vagy felmondta a helyhez kétott Internet
hozzaférési szolgaltatast.

- Az El6fizet6 tulajdonaban Iévé eszk6z meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

- A szolgaltatas belzemelésének idejére.

- Amennyiben az Eléfizet6 felfliggesztette a helyhez kotott Internet hozzaférési
szolgaltatast.

- Amennyiben a Szolgaltaté mobil halézatat az adott cellaban a megndvekedett Wifi
potlé opcid altal generalt adatforgalom talterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetbségét.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas nem egyenértéki kivaltdja az otthoni vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacio a vezetékes internet szolgaltatas
meghibasodasanak kdvetkeztében. A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas 30 napon belll
legfeljebb kett6 alkalommal vehetd igénybe.

One+ Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcié

A korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcio aktivalasaval a Szolgaltatd vezetékes
irdnyaba inditott korlatlan mobil percek belféldén és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
az 1. roaming dijzénabdl, a Szolgaltato altal hasznalt vezetékes haldzatba iranyuld
hanghivasok esetén érvényesek (ide nem értve a Magyar Telekom halézatat), igy a mobil
dijcsomagban foglalt percek barmely egyéb belféldi mobil vagy vezetékes haldzatba iranyuld
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hivasra felhasznalhatok, mivel a Szolgaltatd normal dijas vezetékes iranyaba inditott hivasok
a dijcsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan mobilhivas One vezetékes iranyba opcié az Eléfizeté nevén l1évé valamennyi
jogosult Utdlag Fizeté mobil eléfizetésre igénybe vehetd.

Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opciéra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan
percet tartalmazé dijcsomagok.

o One+ Korlatlan hivas One mobil iranyba opcié

A korlatlan hivas One mobil iranyba opci6 aktivalasaval a Szolgaltatdé mobil iranyaba inditott
korlatlan percek a Szolgaltatd mobil hal6zataba iranyuld hanghivasok esetén érvényesek,
igy a szolgaltatascsomagban foglalt percek barmely egyéb belfoldi mobil vagy vezetékes
halézatba iranyuld hivasra felhasznalhaték, mivel a Szolgaltaté normal dijas mobil iranyaba
inditott hivasok a szolgaltatascsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan hivas One mobil iranyba opcié az El&fizeté nevén lévé valamennyi jogosult
vezetékes telefonszolgaltatas esetén igénybe vehetd, kivéve: mobil iranyba 0 Ft forgalmi
dijat biztositd dijcsomagok.

Korlatlan hivas One mobil iranyba opciéra nem jogosult vezetékes Telefon dijcsomagok:
mobil irdnyba korlatlan 0 Ft forgalmi dijat biztosité dijcsomagok.

¢ Dijmentes hivas

Egy ugyfélszam alatti havidijas el&fizetések kozti hivasok dijmentesek a One Magyarorszag
Zrt. halézatan beldl, illetve az 1. roaming dijzéna orszagainak halézatan.

¢ One+ elény: egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcio

Az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcié azon mobil-vezetékes ugyfelek
szamara érhet6 el, akik a Szolgaltatonal legalabb egy jogosult, meglévé vagy ujonnan
vasarolt Utdlag Fizetd aktiv (azaz nem szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torolt), az
elényre jogositd dijcsomagot tartalmazé mobil eléfizetésiik mellé 2023. augusztus 15-t6l
legalabb egy jogosult Uj, helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasra vonatkozo
El6fizet6i Szerz6dést kdtnek és az adott Eléfizetdi Szerz6déseken egy ugyfélszam alatti
azonos szamlafizet6 azonositoval rendelkeznek.

A One+ eldény egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcié a

e HFC, RFoG, GPON halézaton igénybe vett NET M, NET L, Gigabit NET, Net S,
HomeNet 250 (HFC RFoG), HomeNet 500 (HFC RFoG), Home GigaNet 1000 (HFC
RFoG), HomeNet 250 (GPON), HomeNet 500 (GPON), Home GigaNet 1000 (GPON)
dijcsomagokkal,

e FTTH technoldogian HomeNet 250 (FTTH), HomeNet 500 (FTTH), Home GigaNet
1000 (FTTH) dijcsomagokkal;

e FTTH-N technolégian HomeNet 250 (FTTH-N), HomeNet 500 (FTTH-N), Home
GigaNet 1000 (FTTH-N) dijcsomagokkal;
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e FTTB technologian HomeNet 100 (FTTB), HomeNet 250 (FTTB), HomeNet 500
(FTTB) dijcsomagokkal;

e Docsis 2.0 technologian HomeNet 20 (D2) dijcsomaggal;

e Docsis 3.0 technologian HomeNet 80 (D3), HomeNet 250 (D3) dijcsomagokkal;

e ADSL technologian HomeNet 2 (ADSL), HomeNet 15 (ADSL) dijcsomagokkal;

e VDSL technolégian HomeNet 30 (VDSL) dijcsomaggal, vagy

o Magyar Telekom optikai és koaxialis haldézatan igénybe vett NET M vario, NET L
vario, Gigabit NET vario, valamint HomeNet 500 (vario) és Home GigaNet 1000
(vario) dijcsomagokkal, mint jogosult helyhez kotott internet hozzaférési
szolgaltatasok igénybevételével,

az alabbi jogosult mobil dijcsomagok esetén érhetd el:

Mini, Easy, Midi, Maxi, Go Mini, Go Next, Go Net+, Go Talk+, Mobile Light, Mobile Free, Go
Light, Go Midi, Go Easy 10, Go Easy 15, Go Super, Mobile Free+, Go Light+, Go Midi+, Go
Easy+, Go Super+, Mobile Free 5G

Az Uj, helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasra vonatkozoé igénybejelentés rogzitését
kovetden kerdl aktivalasra az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcio,
amely a szamlazasi ciklustdl fuggetlenill az aktivalast koveté 15 napig hasznalhaté fel
kizarélag belféldén. Az opcié a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom elétt és az
esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kertl felhasznalasra, nem
megujulé és nem oszthatd. Az adatopcio 15 nap elteltével vagy a jogosultsag
megszinésevel torliésre keril az érintett eléfizetés(ek)rél, amelyrdl a szolgaltaté kuléon SMS
értesitést nem kald.
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3. Mobilinternet tarifacsomagokhoz kapcsol6doé akciok
4. Elére Fizetd (feltoltékartyas) mobil szolgaltatasokhoz kapcsol6dé akcidk
4.1. TUTI100, TUTI 100+ és Tuti Feltoltokartya feltoltési bonusz

A feltoltési bénusz akcié a TUTI100 tarifacsomag esetében 2021. november 8-tdl, jelen
modosult feltételekkel 2023. oktdber 4-t6l visszavonasig, a TUTI 100+ tarifacsomag
esetében 2023. augusztus 1-jétdl, jelen modosult feltételekkel 2023. oktober 4-t6l
visszavonasig, a Tuti Feltoltékartya esetében 2025. januar 1-jétél visszavonasig érhetd el
azon El6re Fizet6 (feltoltékartyas) El6fizetbk szamara, akik TUTI100, TUTI 100+ vagy Tulti
Feltoltékartya tarifacsomaggal rendelkeznek és legalabb 3 000 Ft 6sszeggel toltik fel
kartyajukat a One applikacion keresztil.

Az akcié keretében minden One applikacion keresztil torténd legalabb 3 000 Ft feletti
feltoltést kovetéen 1 GB bonusz adat és 100 bénusz perc kerll jovairasra az Eléfizetd
Altalanos Bénusz Egyenlegén, amelyrél az Eléfizetd SMS értesitést kap. A bénusz percek és
adat a jovairasrol sz6lo SMS értesitést kovetd 3. nap végéig hasznalhatok fel, kizardlag
hangalapu hivas inditasara belféldi, normal dijas halézatban. Kilféldon a mindenkori
roaming dijszabas érvényes. A bénusz jovairasardl, illetve elhasznalasarél SMS-ben
értesitést kuldunk.

A feltoltési bonuszok nem addédnak 6ssze, az utolso feltoltés utani bonusz hasznalhato fel.

Az akcié normal és preaktiv allapotu Instant SIM kartyak feltdltése esetén is érvényes, azzal,
hogy preaktiv feltdltés esetén Eléfizetd az aktivalas utan kapja meg a bénuszt, azaz preaktiv
allapotu kartyak esetén tovabbi feltétel, hogy az akcié idétartama alatt, de legkésébb a SIM
kartyan szerepld érvényessegi idé (mely SIM kartyanként eltérhet) lejarata elétt az aktivalas
is megtorténjen.

Az Instant SIM kartyara az El6fizeti Szerz6dés megkotése aktivalassal torténik. A SIM
kartyat hasznalat elétt az Egyéni Eléfizetének aktivalnia kell a www.one.hu/shop/sim-
aktivalas oldalon vagy a belf6ldrél dijmentesen hivhatd 1270-es tgyfélszolgalati szamon. A
Szolgaltaté és az Eléfizetd kozott az ASZF alapjan tavollévék kozott rautalé magatartassal
jon létre a feltoltékartyas Eléfizetéi Szerzédés.

Az Instant SIM kartya érvényességi ideje az aktivalastdl szamitott 365 nap. 1 000 Ft-os vagy
afeletti dsszegl feltdltés esetén az egyenleg-felhasznalasi idd a feltdltéstdl szamitott 365
napig ervenyes.

A Szolgaltatasi Id6szak megkezdése elbtti feltdltés, illetve a roaming kérnyezetben térténé
felhasznalas feltételei az ASZF Dijszabas melléklet 1.3.7. és B./5. pontjaiban talalhatok.

4.2. 1000 Ft SIM kartya kedvezmény online akci6

Az 1000 Ft SIM kartya kedvezmény online akcié 2026.04.20-t6l visszavonasig érhetd el Uj

egyéni El6re Fizetd (feltoltékartyas) Eléfizeték szamara. Az akcid keretében azon Eléfizet6,
aki Uj Elére Fizetd (feltdltékartyas) SIM kartyat online értékesitési csatornan vasarol, bruttd
1000 Ft 6sszegli SIM kartya kedvezményben részesiil.
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Az 1000 Ft SIM kartya kedvezmény mas kedvezményekkel nem 6sszevonhato.
4.3. Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény

A Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény akcié 2026.
szeptember 1-t6l visszavonasig érhetd el.

Az akcib keretében azon Elére Fizetd El6fizeték, akik sikeres mobilvasarlasi tranzakciét
hajtottak végre, 30 naponta 199 Ft M-Pack dij kedvezményben részestilnek. Az M-Pack dijjal
kapcsolatos tovabbi informaciok az ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.

4.4. Szerkesztési célra fenntartva
4.5. Mobil-vezetékes EIdnydk akcid

A Mobil-vezetékes EI6nydk akcid 2021. december 1-jétél, jelen mdédosult feltételekkel 2025.
december 12-t6l visszavonasig érhet6 el azon mobil-vezetékes ugyfelek szamara, akik a
Szolgaltaténal legalabb egy jogosult feltdltékartyas, hangalapu, aktiv (azaz nem
szuneteltetett/felflggesztett/korlatozott/tordlt) mobil, valamint legalabb egy jogosult, aktiv
(azaz nem felfiggesztett/korlatozott/torélt) helyhez kotott (mlsorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozo Eléfizetéi Szerz6déssel, és az adott
El6fizetéi Szerz6déseken azonos természetes azonositokkal (ugyanazon eléfizetéi név,
szlletési datum, édesanyja leanykori neve) rendelkeznek.

Az akciéban részvevd mobil-vezetékes lgyfelek a kdvetkez6 opcidkra jogosultak mobil
tarifacsomagjukon:

Egyszeri 2 GB mobil adatforgalom belféldon
€s a mindenkori Roaming dijszabas szerint
2GB egyszeri az 1. roaming dijzénaban 1 290 Ft-ért. A
szolgaltatas az aktivalastol szamitott 30
napig ervenyes.

Egyszeri 2 GB mobil adatforgalom belféldon
és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
2x1GB egyszeri *dupla adat* 60 napra az 1. roaming dijzénaban, az egyszeri 1 GB
60 napra opci6 araért. A szolgaltatas az
aktivalastol szamitott 60 napig érvényes.
Egyszeri 10 GB mobil adatforgalom 2 590 Ft-
ért. Az opcidban foglalt adatmennyiség
felhasznalhat6 belf6ldén és a mindenkori
Roaming dijszabas szerint az 1. roaming
dijzonaban. A szolgaltatas az aktivalastol
szamitott 30 napig érvényes.

10GB egyszeri adat
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Egyszeri 40 GB mobil adatforgalom, az
egyszeri 20 GB opci6 araért. Az opcidban
foglalt adatmennyiségbél 17 GB hasznalhato
2x20GB egyszeri *dupla adat* fel kizarolag belf6ldon és 23 GB belfoldon és
a mindenkori Roaming dijszabas szerint az
1. roaming dijzénaban. A szolgaltatas az
aktivalastol szamitott 30 napig érvényes.
Megujuldé 10 GB mobil adatforgalom, a
megujuld 5 GB opcio araért. Az opciéban
foglalt adatmennyiség felhasznalhato

2x5GB megujulé *dupla adat* belfoldon és a mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1. roaming dijzénaban.
A szolgaltatas az aktivalastol szamitott 30
napig érvenyes.

Megujulé 2 GB mobil adatforgalom belféldén
és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
2x1GB meguijulé *dupla adat* az 1. roaming dijzénaban, a megujulé 1 GB
opcio araért. A szolgaltatas az aktivalastol
szamitott 30 napig érvényes.

Az egyszeri Dijmentes 10 Ft-os percdij opci6
megrendelése esetén a Szolgaltato az
opcionak megfelel6 idészakra 10 forintos
percdij alapon biztosit beszélgetést, mobil
haldzaton beluli hivasok esetén, 290 Ft
helyett dijmentesen. A szolgaltatas az
aktivalastol szamitott 30 napig érvényes.
Kulf6ldén a mindenkori roaming dijszabas
érvényes.

Dijmentes 10 Ft-os percdij opcié mobil
halézaton belll

Az akcidkra kizarélag a TUTI100, TUTI 100+ és Tuti Feltdltékartya tarifacsomaggal
rendelkezd ugyfelek jogosultak. Amennyiben a vezetékes szolgaltatas valamilyen okbol
megszinik, ugy automatikusan torlésre kerlinek a dupla adat kedvezményes opciok.

A mobil-vezetékes dupla adat opciok, illetve a dijmentes 10 Ft-os percdij opcié mobil
halozaton belul a One alkalmazason keresztul, az ,Ajanlataim” menupont alatt aktivalhatoak.

A Szolgaltaté a valtoztatas jogat fenntartja.
4.6. Szerkesztési célra fenntartva
4.7. Szerkesztési célra fenntartva
4.8. Visszahivas Kérése Opcio

A Visszahivas Kérése opcio6 elérheté barmely Elére Fizetd Eléfizeté szamara az Egyenleg-
felhasznalasi id6én belll, ha olyan kimend hivast kezdeményezne, melyre nincs elég
egyenleg, bonusz, jutalom vagy tarifacsomagba foglalt tartalom, amely ezt lehetévé tenné.
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A szolgaltatas dijmentes és kizardlag a Szolgaltatd halézataba iranyuld hivas esetén,
naponta legfeljebb haromszor vehetd igénybe. A Visszahivas Kérése Opcio dijmentesen a
hivas inditasa utani automatikus menu koévetésével igényelhetd.

4.9. Instant SIM Utélag Fizetd El6fizet6i Szerz6dés mellé akcio

Az Instant SIM Utdlag Fizet6 El6fizet6i Szerz6dés mellé akcio 2018. oktéber 15-tél, jelen
modosult feltételekkel 2023. marcius 31-t6l visszavonasig érhetd el. Az akcio idétartama alatt
minden, a Szolgaltatdé markaképviseletein és viszonteladdi hal6zataban kotott lakossagi,
hangalapu, Utélag Fizeté (havidijas) El6fizetdi Szerz8déshez egy hangalapu Elére Fizetd
Instant SIM kartyat adunk 1 Ft-ért, melyre 1 GB bonusz adat kerul jovairasra, amennyiben az
elsd feltoltési 6sszeg elérte a minimum 2 000 Ft-os értéket.

Az adatbénusz belféldon dijmentesen, kulfoldén a mindenkori roaming dijszabas szerint, a
jovairasroél sz6l6 SMS értesitést kovetd 30. nap végéig hasznalhaté fel. A bonusz
jovairasardl, illetve elhasznalasarol SMS-ben értesitést kildink.

Az akcié normal és preaktiv allapotu Instant SIM kartyak feltdltése esetén is érvényes, azzal,
hogy preaktiv feltoltés esetén Elbfizetd az aktivalas utan kapja meg a bénuszt, azaz preaktiv
allapotu kartyak esetén tovabbi feltétel, hogy az akcié idétartama alatt az aktivalas is
megtorténjen.

Az Instant SIM kartyara az El6fizet6i Szerz6dés megkdtése aktivalassal torténik. A SIM
kartyat hasznalat elétt az Egyéni Eléfizetének aktivalnia kell a www.one.hu/shop/sim-
aktivalas oldalon vagy a belf6ldrdl dijmentesen hivhatd 1270-es tugyfélszolgalati szamon. A
Szolgaltatd és az Eléfizetd kozott az ASZF alapjan tavollévok kozott rautalé magatartassal
jon létre a feltdltbkartyas Eléfizetéi Szerzédés.

Az Instant SIM kartya érvényességi ideje az aktivalastdl szamitott 365 nap. 1 000 Ft-os vagy
afeletti dsszegl feltdltés esetén az egyenleg-felhasznalasi idd a feltoltéstdl szamitott 365
napig ervenyes.

A Szolgaltatasi Id6szak megkezdése elbtti feltdltés, illetve a roaming kérnyezetben térténé
felhasznalas feltételei az ASZF Dijszabas mellékletében, illetve jelen Akciok 4.12. pontjaban
talalhatok.

4.10. Szerkesztési célra fenntartva
4.11. Szerkesztési célra fenntartva
412, Feltoltokartyas roaming akcio

A Feltoltékartyas roaming akcioé 2017. junius 15-t8l visszavonasig érhetd el, melynek
keretében a Dijszabas mellékletben szereplé méltanyos hasznalatra vonatkozé feltétel a
hangalapu, El6re Fizet6 (feltdltékartyas) El6fizetOkre nem alkalmazandoé.

Az akcié nem vonatkozik a TUTI+, TUTI+ Net tarifacsomagokra.
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4.13. Internet in the Car adatcsomag

Indulé koltségek
- Belépési dij: 0 Ft
Havidijak
- Hauvi eléfizetési dij: O Ft
Internet szolgaltatas id6északi tarifacsomagjai és a tarifacsomagok dijaba foglalt
adattartalom
- Probaid6szak tesztelési célra (regisztraciés Portdlon meghatarozott idészakra és

adatforgalommal: jogosultsag esetén dijmentesen igénybe vehetd

Havidijba foglalt tartalom
- Kinalt savszélesség a felhasznalhat6 adatforgalom felett (le- és feltdltési sebesség) 0/0
Mbit/s
- Garantalt sebesség: 0/0 Mbit/s
- Roaming szolgéltatas: Igénybe vehetd

o Kiegészitd informaciok

A tablazatban feltiintetett arak bruttd arak, az AFA-t tartalmazzak. A tarifacsomagokban az
adatforgalom szamlazasa 1 byte-os egységekben torténik. Az adatforgalom a belféldi és
kulféldi kuldott és fogadott adatmennyiség egylttes 6sszegét jelenti.

A tarifacsomag csak adatatviteli szolgaltatast nyujt az ASZF 6. szamu mellékletében rogzitett
minéségi mutatok és feltételek szerint, hang és SMS szolgaltatas nem vehetd igénybe ezzel.
A dijcsomaghoz kapcsolodo egyéb, a szolgaltatas jellemzd feltételétdl eltéré hasznalati mod
dijat és tovabbi részleteket az ASZF Dijszabas melléklete tartalmazza, e dijak az Eléfizetdi
Szerzddeés részét képezik anélkil, hogy azok az El6fizetdi Szerzédésben tételesen fel
lennének sorolva.

Amennyiben jogosultsagi feltételek fennallnak, Eléfizetének lehetésége van egy tesztelési
célu probaidészak keretein belll dijmentesen hasznalni a szolgaltatast, az Internet in the Car
regisztracios portalon (http://internetinthecar.vodafone.com) feltlintetett feltételek szerint. Ha
El6fizetd jogosult a probaidészakra, a probaidészak az aktivalas napjatdl valik elérhetéve a
portalon meghatarozott idészakra, vagy ameddig a One, a Vodafone Group, vagy az
autogyartd meg nem szunteti azt. A Szolgaltatast a probaidészak soran tesztelési célra,
visszavonasig, az ASZF jelen 7. sz. mellékletében meghatarozottak szerint dijmentesen teszi
elérhetévé Elbfizetdnek a Szolgaltatd. A tesztelési id6szak (Probaidészak) alatt
tapasztaltakrol El6fizets tesztelési jegyz6konyv kitdltésével tud visszajelzést adni.

A Roaming szolgaltatas a Szolgaltaté altal meghatarozott roaming halézatokon érheté el. A
partnerhalézatok aktualis listaja az Internet in the Car portalon
(http://internetinthecar.vodafone.com) érhetd el. A partnerhal6zatok orszagaiban kizarélag a
megjeldlt halézatokon érik el a roaming-szolgaltatast. Kulféldi hasznalat esetén nem a
mindenkori Roaming dijszabas érvényes, El&fizet6 a belféldi hasznalattal azonos
feltételekkel hasznalhatja mobil internet adatcsomagjat a Roaming szabalyzatnak
megfeleléen. A Roaming szolgaltatas kizardlag az aranyos utazasi célu felhasznalas
szabalyainak betartdsa mellett, természetes személy felhasznaldk személyes hirkdzlési
igényeinek kielégitésére hasznalhaté (magan utazasok céljara), azaz a Roaming
életvitelszerl magyarorszagi tartézkodas esetén, utazasok soran vehet6 igénybe.
Amennyiben két hénap soran (barmely, egymast kdveté harom honapos idészak alatt) az
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El6fizeté forgalmanak tdbb mint 80%-a kulféldén, roaming szolgaltatas igénybevétele soran
torténik meg, ez a Roaming szabalyzat megszegésének min6sul. Ennek nyomon kovetése
érdekében Eléfizeté hozzajarul ahhoz, hogy Vodafone Group figyelemmel kisérhesse az
El6fizetd szolgaltatas hasznalati szokasait, hogy biztosithassa, hogy azok megfelelnek a
Roaming szabalyzatnak. Nem rendeltetésszeri(i hasznalat esetén, azaz amennyiben
El6fizeté a magan utazasok céljara torténd felhasznalas szabalyainak barmelyikét megszeqi,
a One, a Vodafone Group fenntartja maganak a jogot, hogy elézetes értesitést kdvetben
megtehesse a sziikséges intézkedéseket. Ezen intézkedések kdzott szerepel a fiok
felfuggesztése és e mellett az id6aranyos visszatérités a fel nem hasznalt adatcsomagra,
valamint a jogosultsagi feltételek fennallasa esetén az Ujra-regisztralasra vonatkozo kérés
abba az orszagba, amelyben a forgalmanak tilnyomo része torténik. Amennyiben Eléfizetd
egy masik orszagban telepedik le (vagy kerll at a lakhelye, tartézkodasi helye), El6fizetd
koteles kapcsolatba lépni Ugyfélszolgalatunkkal, hogy segithessiink létrehozni egy Uj fidkot
az adott uj orszagban. Eléfizetének figyelembe kell vennie, hogy nem lehetséges az
adatcsomagok atvitele fiokok kozott.

A hazai adatkeret roaming kornyezetben térténd felhasznalasanak részletei a fent
részletezett eltéréssel egyebekben megegyeznek a belféldi felhasznalasi feltételekkel. Az
elérhet6 adatmennyiség felhasznalasanak 80, illetve 100%-anal El&fizetdé email-ben
tajékoztatast kap. Technikai okokbdl eléfordulhat, hogy a tajékoztatdo email-ek csak az
adatkapcsolat lezarasa utan kertlnek kiktldésre.

A Probaiddszak keretében kinalt internet elérési lehetéség visszavonasig, vagy az Internet in
the Car portalon (http://internetinthecar.vodafone.com) feltlintetett id6tartam lejartaig vagy az
adatcsomagban foglalt adatforgalmi keret felhasznalasaig all rendelkezésre. Az
adatcsomagban foglalt forgalmi keret az abban meghatarozott idétartamon belll barmely
napszakban felhasznalhaté. Amennyiben az Eléfizet6 nem hasznalja fel az adatcsomagba
foglalt forgalmi keretet, a fel nem hasznalt adatkeret elvész és az mas személyre-, illetve
mas gyarto altal gyartott gépjarmire sem ruhazhato at, illetve mas szolgaltatasra sem
hasznalhato fel. A mar megigényelt és aktivalt adatcsomag fel nem hasznalt adatkerete, az
adatcsomagba foglalt lejarati ideig, az azonos gyart6 altal gyartott masik kompatibilis
gépjarmiire, azonos felhasznaloi Fidkon belll atvihetd. Forgalomtol fliggd dijazasu
dijcsomagok esetében a rendellenes fogyasztasi szokasok vagy tulzott fogyasztas esetén a
szolgaltato altal kildoétt ingyenes értesités modja: e-mail a forgalmi limit 80 és 100%-nak
elérésekor. Az adatcsomagok érvényességi idészaka az igénylés pillanataban
meghatarozasra keril. Az érvényességi id6 akkor kezdddik, amikor az adatcsomag
regisztralasra kertl a fiékjaban és a kapcsol6d6 adatkeret hasznalatra rendelkezésre All.

Az ASZF Dijszabas mellékletében szereplé Kereskedelmi forgalomban elérhet6 Internet
opcidk az Internet in the Car szolgaltatashoz nem veheték igénybe.
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5. Szolgaltato altal hasznalt vezetékes halézaton nyujtott helyhez kotott
szolgaltatasokhoz kapcsolodé akcidk

5.1. Belépési dij kedvezmény Egyéni El6fizeték szamara

Az Egyszeri (belépési) dijbdl adott kedvezmény akcid 2023. szeptember 15-t8l visszavonasig
érhetd el. Az ajanlat keretében azon Egyéni Eléfizetdk, akik az akcié idétartama alatt 1 vagy
2 éves hatarozott id6tartamra Uj El6fizet6i Szerzédést kdtnek a Szolgaltatonal kereskedelmi
forgalomban aktualisan elérhet6 azon dijcsomagok valamelyikére, amelyek tekintetében az
ASZF Dijszabas mellékletében foglaltak szerint a Szolgaltaté belépési dijat kér, a belépési
dijjal megegyez6 meértéki kedvezményben részesulnek. A belépési dijjal kapcsolatos tovabbi
informaciok az ASZF Dijszabas mellékletében, az egyes dijcsomagoknal talalhatok.

5.2. Szolgaltatas eldleg

A Szolgaltatas el6leg kedvezmény 2021. marcius 30-t6l visszavonasig érvényes és az alabb
részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon El&fizet6kre, akik az adott, vezetékes
szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévd szolgaltatasi csomagjukat magasabb
csomagra moédosito Eléfizetok.

A szolgaltaté a vezetékes szolgaltatasok igénybevételét jogosult egyedileg meghatarozasra
kerllé, a szolgaltatas igénybevétele el6tt fizetendd elbleg megfizetéséhez kotni, amelynek
O0sszege mobil esetén 3, vezetékes szolgaltatas esetén 1 befizetett szamlat kdvetben a
havidij 6sszegébdl jovairasra keral.

5.3. Kedvezményes szuneteltetési dijak

A Kedvezményes szuneteltetési dijkedvezmény 2021. marcius 30-t6l visszavonasig
érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon Eléfizetékre, akik az
adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévé szolgaltatasi csomagjukat
magasabb csomagra modosito Eléfizeték.

Kabelinternet szolgaltatascsomagok kedvezményes szlineteltetési dija 1 240 Ft/hé.
5.4. e-Pack kedvezmény Egyéni El6fizetok szamara

Az e-Pack kedvezmény akcié 2022. julius 11-tél, jelen modosult feltételekkel 2025.
november 14-t6l visszavonasig érhetd el. Az e-Pack kedvezmény esetén az Egyéni El6fizetd
kedvezébb havi eléfizetési dij ellenében vallalja az alabbiakban felsorolt tarifacsomagok 1
éves, illetve 2 éves hatarozott id6tartama alatt, hogy eleget tesz az alabbi elvarasok
mindegyikének:

o Az El6fizetd valamennyi, egy Ugyfélszam ala tartozé eléfizetése tekintetében E-
szamlat vesz igénybe az ASZF-ben foglalt tartalommal.
e A szamla kiegyenlitése a kdvetkez6 fizetési modok valamelyikével torténik:
o www.one.hu/shop/szamlabefizetes oldalon keresztiil,
a One alkalmazason keresztil,
banki atutalassal,
csoportos beszedési megbizassal,
ATM automatakon keresztul.

O O O O
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e A szamla kiegyenlitése a szamlan feltlintetett fizetési hatarid6ig megtorténik.

Amennyiben az El6fizeté minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbiakban meghatarozott
brutté havidij-kedvezményre jogosult a lenti dijcsomagok esetében, amely kedvezmény
mértéke bruttd 1 000 Ft és amely a dijcsomagok mindenkori havidijabol kerul levonasra.

Kedvezményezett internet dijcsomagok listaja:

Internet M, Internet L, Internet XL, Net S, Internet M GPON, Internet L GPON, Internet XL
GPON, Net S GPON / Net S GPON 2021, Internet 150 GPON, Internet 300 GPON, Internet
500 GPON, Internet 1000 GPON, Net M, Net L, Gigabit Net, Net M GPON, Net L GPON,
Gigabit Net GPON, HomeNet 2 / 15 (ADSL), Net 15 (2026, ADSL), Net 15 + Netflix (2026,
ADSL), Net 15 + HBO Max (2026, ADSL), HomeNet 20 (D2), Net 20 (2026, D2), HomeNet
80 (D3), Net 80 (2026, D3), HomeNet 30 (VDSL), Net 30 (2026, VDSL), Net 30 + Netflix
(2026, VDSL), Net 30 + HBO Max (2026, VDSL), HomeNet 100 (FTTB), Net 100 (2026,
FTTB), Net 250 (2026, FTTB), Net 500 (2026, FTTB), HomeNet 250 (HFC RFoG / GPON /
FTTH/FTTH-N/FTTB /D3), Net 250 (2026, HFC RFoG / GPON/FTTH/FTTH-N/FTTB/
D3), HomeNet 500 (HFC RFoG / GPON / FTTH/FTTH-N / FTTB), Net 500 (2026, HFC
RFoG /GPON/FTTH/FTTH-N/FTTB / D3), Home GigaNet 1000 (HFC RFoG / GPON/
FTTH / FTTH-N), Gigabit Net (2026, HFC RFoG / GPON / FTTH / FTTH-N, D3.1), Gigabit
Net + Netflix (2026, HFC RFoG / GPON / FTTH / FTTH-N, D3.1), Gigabit Net + HBO Max
(2026, HFC RFoG / GPON / FTTH/ FTTH-N, D3.1).

Kedvezményezett TV dijcsomagok listaja:
TV Comfort GPON, TV Premium GPON, TV Basic (DVB-S), TV Medium (DVB-S).

Amennyiben az Eléfizet valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti feltételek
barmelyikének, a fenti kedvezményre valo jogosultsagat az adott hdnap tekintetében elveszti
és a kovetkezd havi szamlajaban a dijcsomaghoz tartozo fenti brutté 6sszegi egyszeri dij
kerul kiterhelésre. Ha az El&fizetd az adott hdnapban tobb e-Pack feltételnek nem tesz
eleget, abban az esetben is csak fenti brutté 6sszegl egyszeri dij kerul kiterhelésre.

A 2022. julius 11. el6tt kotott El6fizetdi Szerz6dés esetén az e-Pack kedvezmény nem érhetd
el.

Ha egy El&fizetd tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kdzll valamelyiket e-Pack-kel
veszi igénybe, ebben az esetben minden eléfizetésre vonatkozdan az e-Pack feltételeknek
eleget téve kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Eléfizet6 valamely hénapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltintetett fizetési hatariddig, az e-Pack feltételek nem
teljesitésének egyszeri dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerul.

Az e-Pack szolgaltatas lemondasa tarifacsomag-valtasnak mindsul. Egyazon tarifacsomag e-
Pack és anélkuli valtozata kozti tarifacsomag-valtas kotbérfizetés nélkul vehetd igénybe.
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5.5. Csoportos beszedési megbizas kedvezménye

A Csoportos beszedési megbizas kedvezménye 2021. marcius 30-tdl visszavonasig
érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon Eléfizetékre, akik az
adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévé szolgaltatasi csomagjukat
magasabb csomagra modosité Eléfizetk.

A jelen Akciok melléklet A./5.4. pontjaba foglalt kedvezményeken fellil tovabbi egyszeri 500
Ft jovairas torténik a havidijbél, amennyiben az eléfizetd vallalja, hogy szamlajat csoportos
beszedési megbizas utjan egyenliti ki. A jovairas tovabbi feltétele a megjeldlt fizetési moédok
minimum 6 hénapig torténé fenntartasa, ellenkezé esetben a kedvezménykeént korabban
jovairt dijak az el6fizetd részére kiszamlazasra kerllnek. A jelen akcidban meghirdetett
kedvezmények mas kedvezményekkel nem vonhaték dssze.

5.6. Kedvezményes egyszeri dijak hatarozott idejii szerz6dés esetén

A Kedvezményes egyszeri dijak 2021. marcius 30-tdl, jelen mddosult feltételekkel 2024.
szeptember 2-t6l visszavonasig érvényesek és az alabb részletezett feltételek mellett
vonatkozik mindazon Eléfizet6kre, akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabaol
Uj, vagy meglévéd szolgaltatasi csomagjukat magasabb csomagra médosité El6fizetdk.

A feltiintetett dijak az AFA-t tartalmazzak; az AFA mértékének valtozasa esetén a dijak az U]
AFA kulcsnak megfeleléen automatikusan médosulnak. A mindenkor hatalyos havi és
egyszeri dijakat (listadrakat) az adott Szolgaltatasra vonatkozo Altalanos Szerzédési
Feltételek (ASZF) tartalmazzak.

A 12 vagy 24 ho hatarozott id6re kotott akcios csomagok eléfizetd altali felmondasa esetén a
Szolgaltatéd részére visszatéritend6é kedvezmény minden esetben a csomag részét képezd
szolgaltatasok ASZF-ben feltiintetett listadra és az eléfizeté szamlan feltiintetett akcids
havidijak kilénbozetébdl szamitodik.

Kedv’ezmenyes kiszallasi dij (meglévd elbfizetés 1500 Ft 0 Ft
esetén)

Kedvelzzmt?nyef szamhordozasi dij 1. vonal 0 Ft 0 Ft
szolgaltatasra

Kedvezményes névatiras dija 0 Ft 0 Ft
Névatiras dija 2032 Ft 2032 Ft
Kedvezményes plusz vételi hely db 0 Ft/db 0 Ft/db
Médiaeszkoz-csere adminisztracios dij? 2540 Ft 2540 Ft

' A telefonszolgaltatasra vallalt elkotelezettség id6tartamatol fliggetlentl a dijkedvezmény a
telefonszolgaltatas vagy hangszolgaltatas legalabb 12 hénapig térténé megtartasa mellett
érvényes.

2 A dij terhelésre keril, amennyiben az Eléfizeté meglévé standard/KAON HD Mediabox-at
Cl+ Mediacard-ra cseréli; vagy meglévé felvétel opcids standard/KAON HD Mediabox-at Cl+
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Mediacard-ra cseréli; vagy felvétel opcios KAON HD Mediabox-rol, felvétel opcid nélkdli
KAON HD Mediabox-ra. A dij nem kertl terhelésre, ha az eléfizetd Interaktiv TV Mediabox
kiegészité szolgaltatast rendel; Interaktiv TV Mediabox kiegészitd szolgaltatas lemondasa
esetén a Mediaeszkdz-csere adminisztraciés dij terhelésre kerul.

5.7. Internet-hozzaférés szolgaltatas utan jaré TV dijcsomag havidij kedvezmény
(TV csomagkedvezmény) 2025. november 14-t6l

A TV csomagkedvezmény akcio 2025. november 14-t6l visszavonasig érhet6 el és az alabb
részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon El&fizet6kre, akik az adott, vezetékes
szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévd szolgaltatasi csomagjukat magasabb
dijcsomagra modosité Eléfizeték.

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Egyéni Eléfizetének a TV dijcsomag havi eléfizetési
dijabdl az alabb meghatarozott kedvezményt biztositja a hatarozott ideji szerzédés
id6tartama alatt az alabbi feltételek egylttes teljeslilése esetén:

e A Szolgaltatasok nem allnak korlatozas, illetve szineteltetés alatt.
o Az Egyéni El&fizetd a Szolgaltatasokat ugyanazon az El6fizetéi Hozzaférési Ponton
veszi igénybe.

Az Egyeéni El6fizetét mindaddig megilleti a fenti kedvezmény, amig a TV dijcsomagra és az
Internet dijcsomagra koétott eléfizeti szerzédés hatalyban van.

A brutté 1 990 Ft csomagkedvezmeény, barmilyen, aktualisan értékesités alatt allo internet
dijcsomag egyiittes igénybevétele esetén a digitalis TV szolgaltatas ASZF 2. sz. Dijszabas
mellékletében meghatarozott mindenkori hatarozott idejd, illetve 1 vagy 2 éves hatarozott
idejl szerz6déssel, és e-Packkel vagy e-Pack nélkul kétott havidijbdl kerdl levonasra.

A kedvezményezett TV dijcsomagok listaja:

TV Basic (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV Basic (2026, VDSL), TV Basic (2026, ADSL), TV
Basic (2026, vario), TV Basic (2026, DVB-C), TV Basic (2026, FTTH), TV Basic (2026,
GPON), TV Medium (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3), TV Medium (2026, VDSL), TV Medium
(2026, ADSL), TV Medium (2026, vario), TV Medium (2026, DVB-C), TV Medium (2026,
FTTH), TV Medium (2026, GPON), TV Family (2026, DVB-C,FTTx,D3), TV Family (2026,
VDSL), TV Family (2026, ADSL), TV Family (2026, vario), TV Family (2026, DVB-C),

TV Family (2026, FTTH), TV Family (2026, GPON), TV Family + HBO Pak (2026,DVB-
C,FTTx,D3), TV Family + HBO Pak (VDSL (2026), TV Family + HBO Pak (ADSL (2026), TV
Family + HBO Pak (2026, vario), TV Family + HBO Pak (2026, DVB-C), TV Family + HBO
Pak FTTH (2026, FTTH), TV Family + HBO Pak GPON (2026, GPON), TV Family+HBO
MaxPak(2026,DVB-C,FTTx,D3), TV Family + HBO MaxPak (2026, VDSL), TV Family + HBO
MaxPak (2026, ADSL), TV Family + HBO MaxPak (2026, vario), TV Family + HBO MaxPak
(2026 DVB-C), TV Family + HBO MaxPak FTTH (2026, FTTH), TV Family + HBO MaxPak
GPON (2026, GPON)

5.8. Internet Pro csomagajanlatok

A kampany 2022. aprilis 5-tél, jelen médosult feltételekkel 2025. november 14-tél
visszavonasig érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon
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El6fizetbkre, akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévé

szolgaltatasi csomagjukat magasabb csomagra moédosité Eléfizetdk.

Gigabit Net (2026, HFC
RFoG / 2026, D3.1) Pro,
Optika Gigabit Net Pro
(2026, GPON / vario /
FTTH/FTTH-N),

Gigabit Net /
Home GigaNet 1
000 vezetékes
internet

Home GigaNet 1000 alapszolgaltatasi | 8 490 Ft 7 490 Ft 6 741 Ft
csomag
Pro (12 honapos
(HFC RFoG / GPON/ hatarozott idejl
vario/ FTTH/ FTTH-N) . s
szerzédéssel)
Gigabit Net (2026, HFC
RFoG /2026, D3.1) Pro,
Optika Gigabit Net Pro e s
(2026, GPON / vario / :’;’;if]'capcost(')?ngo
FTTH/ FTTH-N), .
Home GigaNet 1000 i(g:jtgarozatlan 790 Ft 790 Ft 790 Ft
Pro s
(HFC RFoG / GPON | | SZeérz0dessel)
vario/ FTTH/ FTTH-N)
Net 500 /
HomeNet 500
Net 500 Pro, vezetékes
HomeNet 500 Pro internet
(HFC RFoG/ GPON/ |alapszolgaltatasi | 7 990 Ft 6 990 Ft 6 291 Ft
vario/ FTTH/FTTH-N/ |csomag (12
FTTB) hénapos
hatarozott ideji
szerz6déssel)
Net 500 Pro, Wifi pétlé 790
HomeNet 500 Pro tarifacsomag
(HFC RFoG/GPON/ | (hatarozatlan 790 Ft 790 Ft 790 Ft
vario/ FTTH/FTTH-N/ |ideji
FTTB) szerz6déssel)
Net 250 /
Net 250 Pro, HomeNet 250
HomeNet 250 Pro vezetékes 6890 Ft 5890 Ft 5 301Ft
internet
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(HFC RFoG / GPON/ |alapszolgaltatasi
FTTH/FTTH-N/FTTB |csomag (12

/ D3) hénapos
hatarozott ideji
szerz6déssel)

Net 250 Pro,

HomeNet 250 Pro :/;/:;I‘apcitgnzzo
(HFC RFoG / GPON / (hatarozatlan 790 Ft 790 Ft 790 Ft
FTTH/FTTH-N/FTTB ideji

/D3) szerz6déssel)

Net2/15/20/
30/80/100/
Net2/15/20/30/80/|HomeNet2/15/

100 Pro (ADSL, D2, 30/80/100

VDSL, D3, FTTB), vezetékes

HomeNet 2/15/30/ internet 5890 Ft 4 890 Ft 4 401 Ft
80/100 Pro alapszolgaltatasi

(FTTB/D2/D3/VDSL |csomag (12

/ ADSL) hénapos

hatarozott idejl
szerz6déssel)

Net2/15/20/30/80/
100 Pro (ADSL, D2,

VDSL, D3, FTTB) Wifi p6tié 790
Net - ’ tarifacsomag
:(()) f/nf (;\loeéfo/ 157307 (hatarozatlan 790 Ft 790 Ft 790 Ft
(FTTB/D2/D3/vDsL |98
/ ADSL) szerzGdéssel)

A vezetékes internet alapszolgaltatasi csomag és a Wifi p6tlo 790 tarifacsomag belépési dija
kedvezményesen 0O Ft.

2018. januar 1-t8l az internet hozzaférési szolgaltatasok brutté havi dijai 5%-os AFA-kulccsal
kerllnek meghatarozasra. A specialis online havidij kedvezmeény az online értékesitési
csatornan érkezb megrendelés sikeres teljesitése esetén érvényesithetd és mas
kedvezmeényekkel nem 6sszevonhato.

Az e-Pack kedvezmény igénybevételének feltételeit az A./5.4. pont tartalmazza.

A csomagajanlatok kizarolag az alabbi halézati technoldgiakkal ellatott vezetékes internet
halézati teruleteken érhet6 el: a Szolgaltato altal hasznalt HFC RFoG, GPON, FTTH, FTTH-
N, FTTB, D2, D3, VDSL, ADSL (kivéve F29-es korzet) halozati tertletek, Magyar Telekom
halézatan nyujtott HFC és FTTH-GPON teruletek.

A Wifi p6tlé 790 tarifacsomag hozzaférhetésége hatarozatlan ideji szerz6déssel jon létre. A
Wifi pétlé 790 mobilinternet tarifacsomag csak adatatviteli szolgaltatast nyuit,
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hangszolgaltatas azon nem vehet6 igénybe. Egy vezetékes helyhez kotott internet-
hozzaférési el6fizetéshez maximum 1 darab Wifi pétld 790 tarifacsomag igényelhet6 az
ajanlatban. Wifi potlé 790 tarifacsomagra mindaddig jogosult az Eléfizet6, ameddig
vezetékes helyhez kotott internet-hozzaférési el6fizetését fenntartja. Amennyiben a
vezetékes helyhez kotott internet-hozzaférési csomagokra kotott elsédleges eléfizetés
megszinik, abban az esetben a Wifi pétld 790 tarifacsomagot Mobilinternet Alaptarifara
valtjuk.

A Wifi potlé 790 tarifacsomag esetén a havi 5 GB adatforgalmi keret felhasznalasa esetében
a szamlazarasig torténd tovabbi internetezéshez nem lesz elérhetdé szamara az internet
szolgaltatas a szamlazasi ciklus végeéig. Becsllt maximalis sebesség a havi eléfizetési dijban
foglalt adatforgalom felett az ASZF 6. mellékletében meghatarozottak szerint. A szamlazasi
ciklus lezarultaval a szolgaltatas megujul.

Internet Pro csomagajanlatok esetében a Wifi p6tld opcid belfoldon 72 ora erejéig az alabb
felsorolt specialis korilmények fennallasa esetén adatkorlatozas nélkul hasznalhato.

llyen specialis korilmeények:

a helyhez kotott internet-hozzaférés szolgaltatas Szolgaltaté érdekkérében felmerult okbol
torténd sziineteltetése, a helyhez kotott internet-hozzaférés szolgaltatas tervezett
(rendszeres), vagy alkalmi halézati karbantartasa, a helyhez kotott internet-hozzaférés
szolgaltatas koltoztetése, illetve az Eléfizetd altal elharithatatlan események bekdvetkezése
esetén (példaul a vezetékes internet halézatban a kell6 kérultekintés és gondossag
elmulasztasa esetén bekovetkez6é harmadik fél altal okozott karokozasbol, valamint
természeti csapas okozta karbol szarmazo szolgaltatas kiesés esetén), amennyiben a
szolgaltatas kiesésének id6tartama meghaladja a 15 percet.

A Wifi potlé opcid 72 6ras adatkorlatozas nélkili elérésének aktivalasat az Eléfizets havi egy
alkalommal Onmaga is kezdeményezheti a One alkalmazas fellleten, minden tovabbi
(targyhdnapon belili) aktivacié esetén az alabbi feltételek teljesilése mellett vehet6 igénybe
az opcid: A felsorolt specialis korulmények be- és fennallasa esetében a 72 éra erejéig
adatkorlatozas nélkul biztositott belfoldi mobilinternet-hozzaférést a hibabejelentés
alkalmaval (azzal egyidejlileg) azonositast kdvetéen a Szolgaltatéval kizardlagos
jogviszonyban allé Eléfizetének kell kérvényeznie a Szolgaltaté Ugyfélszolgalati
elérhetéségein, a hibajelenség észlelését kdvetd 1 éran belll (ebbe nem tartozik bele az
ugyfélszolgalatnal térténé varakozasi id6). Amennyiben az Eléfizeté a helyhez kétott internet-
hozzaférés szolgaltatasra vonatkozo hibabejelentést és az adatkorlatozas nélkil hasznalhato
mobilinternet hozzaférés igénybevételi szandékat a hibabejelentés alkalmaval elmulasztja
jelezni (a konkrét hiba kapcsan), késébb erre vonatkozo igényét nem jogosult érvényesiteni.
A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a 72 6ra erejéig adatkorlatozés nélkul hasznalhaté
mobilinternet hozzaférést kérvényezd Elbfizetd aktivalasi kérelmét, a felsorolt specialis
kériimények mérlegelésével elfogadja, vagy elutasitsa.

A helyhez kotott internet-hozzaférés szolgaltatas Eléfizetd érdekkorében felmertlt okbdl
torténd sziineteltetése esetében a Wifi potld 790 tarifacsomag nem szinetel automatikusan.
Ebben az esetben az Elbfizetdnek a helyhez kétott internet-hozzaférés szolgaltatas
szuneteltetési dijat és a Wifi potlé 790 tarifacsomag kedvezményes havidijat kell megfizetnie.
Amennyiben az Eléfizeté a Wifi p6tld 790 tarifacsomagot a helyhez kotétt internet-hozzaférés
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szolgaltatassal egyditt szeretné sziineteltetni, ugy a Wifi pétlé 790 tarifacsomagra vonatkozo
szuneteltetésrdl kulon nyilatkozatot kell tennie. Az El6fizetd érdekkorében felmerult okbdl
torténd szineteltetés visszakapcsolasa esetén a helyhez kotott internet-hozzaférés
szolgaltatas, valamint a Wifi p6tlé 790 tarifacsomag szlneteltetésének megsziintetéserél az
El6fizetének kulon-kildn kell nyilatkoznia. A visszakapcsolassal 6sszefliggd alkalmi
.visszakapcsolasi” dijat a Szolgaltaté mind két szolgaltatas esetében kulon-kiilon terheli.

A helyhez kotott internet-hozzaférés szolgaltatas koltoztetése esetén a Wifi potld 790
tarifacsomag nem szilinetel. Ebben az esetben az Eléfizetének a helyhez kététt internet-
hozzaférés szolgaltatas koltoztetési dijat és a Wifi pétld 790 tarifacsomag kedvezményes
havidijat kell megfizetnie.

A helyhez ko6toétt internet-hozzaférés szolgaltatas korlatozasa, vagy felfliggesztése esetén a
Wifi pétld 790 tarifacsomag egyidejlleg nem kerdl korlatozasra, vagy felfliggesztésre. A Wifi
potlé 790 tarifacsomag korlatozasa, vagy felfliggesztése esetén a helyhez kotott internet-
hozzaférés szolgaltatas egyidejlleg nem kerll korlatozasra vagy felfliggesztésre. llyen
esetben a termékekre kulon-kiilon vonatkozo korlatozasra vagy felfiiggesztésre kertil sor.
El6fizetének a szolgaltatasok korlatozasa, vagy felfliggesztése utani visszakapcsolasi
alkalmi dijakat kulon-kulon kell kiegyenlitenie.

Hatarozatlan idejl szerz6dés megkotése esetén a szerzdédeés szerinti havidij minden esetben
a listaar. A feltlintetett kedvezményes havidijat a szolgaltaté visszavonasig biztositja.

5.9. ,,100% helyhez kotott televizié miisorterjesztés szolgaltatas kedvezmény 3
hoénapig” ajanlat

Az akcié idétartama: 2025. julius 03-tél, jelen modosult feltételekkel 2025. november 14-t6l
visszavonasig.

Az ajanlat az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon Eléfizetékre, akik az
alabbiak szerinti helyhez kotott miisorterjesztési szolgaltatasi dijcsomag tekintetében, U] 1
vagy 2 éves hatarozott ideju El6fizetéi Szerzdést kdtnek.

A kedvezmény mértéke a hatarozott idejl szerzédés elsé 3 honapja alatt 100%, amely a
helyhez kétott miisorterjesztési szolgaltatasi dijcsomag ASZF 2. sz. Dijszabas mellékletében
meghatarozott mindenkori 1 vagy 2 éves hatarozott ideji szerz6déssel kotott havidijbol kerdl
levonasra.

Az ajanlatban szerepl6 dijcsomagok:

TV Basic (DVB-C,FTTx,D2,D3); TV Basic (VDSL); TV Basic (FTTH); TV Basic (ADSL); TV
Basic (DVB-C); TV Basic (GPON); TV Medium (DVB-C,FTTx,D2,D3); TV Medium (VDSL);
TV Medium (FTTH); TV Medium (ADSL); TV Medium (DVB-C); TV Medium (GPON); TV
Family (DVB-C); TV Family (GPON); TV Family (vario); TV Family (DVB-C, FTTx, D3); TV
Family (FTTH); TV Family + FilmBox Pro (DVB-C); TV Family + FilmBox Pro (GPON); TV
Family + FilmBox Pro (vario); TV Family+FilmBox Pro (DVB-C,FTTx,D3); TV Family +
FilmBox Pro (FTTH); TV Family + HBO Pak (DVB-C); TV Family + HBO Pak (GPON); TV
Family + HBO Pak (vario); TV Family + HBO Pak (DVB-C FTTx, D3); TV Family + HBO Pak
(FTTH); TV Family (vario); TV Family + FilmBox Pro (vario); TV Family + HBO Pak (vario),
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TV Basic (2026, DVB-C); TV Medium (2026, DVB-C); TV Family (2026, DVB-C); TV Family +
HBO Pak (2026, DVB-C); TV Family + HBO MaxPak (2026, DVB-C); TV Basic (2026,
GPON); TV Medium (2026, GPON); TV Family (2026, GPON); TV Family + HBO Pak (2026,
GPON); TV Family + HBO MaxPak (2026, GPON); TV Basic (2026, vario); TV Medium
(2026, vario); TV Family (2026, vario); TV Family + HBO Pak (2026, vario); TV Family + HBO
MaxPak (2026, vario); TV Basic (2026, DVB-C,FTTx,D2,D3); TV Medium (2026, DVB-
C,FTTx,D2,D3); TV Family (2026, DVB-C,FTTx,D3); TV Family + HBO Pak (2026,DVB-
C,FTTx,D3); TV Family+HBO MaxPak(2026,DVB-C,FTTx,D3); TV Basic (2026, FTTH); TV
Medium (2026, FTTH); TV Family (2026, FTTH); TV Family + HBO Pak (2026, FTTH); TV
Family + HBO MaxPak (2026, FTTH); TV Basic (2026, ADSL); TV Medium (2026, ADSL); TV
Family (2026, ADSL); TV Family + HBO Pak (2026, ADSL); TV Family + HBO MaxPak
(2026, ADSL); TV Basic (2026, VDSL); TV Medium (2026, VDSL); TV Family (2026, VDSL);
TV Family + HBO Pak (2026, VDSL); TV Family + HBO MaxPak (2026, VDSL); TV Basic
(2026, DVB-S); TV Medium (2026, DVB-S); TV Family (2026, DVB-S); TV Family + HBO Pak
(2026, DVB-S); TV Family + HBO MaxPak (2026, DVB-S)

TV kedvezmény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltatoé a fenti tablazatban felsorolt helyhez kotott
misorterjesztési szolgaltatasi dijcsomag havi el6fizetési dijabol az ASZF-ben régzitett
kedvezmeényt biztositja az alabbi feltételek egyittes teljesllése esetén:

» Az Egyéni eléfizet6 nem rendelkezik jelenleg a Szolgaltatonal helyhez kotott
misorterjesztési szolgaltatasi eléfizetéssel.

» Az Egyéni El6fizetd a helyhez kotott miisorterjesztési szolgaltatas igénybevételére
egyidejlleg uj, minimum 1 éves hatarozott ideji szerzédeést kot.

Jelen kedvezmény egyéb vezetékes szolgaltatasra vonatkozé kedvezményekkel nem
Osszevonhato.

Az akcidés csomagokhoz szolgaltatasonként kapcsolodo kedvezményes opciok az adott
szolgaltatasoknal

részletezett feltételek szerint biztositottak.
5.10. Mobil-vezetékes El6nydk akcio (Korlatlan hivas mobil iranyba opcio)

A Mobil-vezetékes ElI6nyok akcié 2019. szeptember 2-t6l visszavonasig érhet el azon
mobil-vezetékes kdzds ugyfelek szamara, akik a Szolgaltaténal legalabb egy jogosult havi
el6fizetéi dijas (Utdlag Fizetd), hangalapu, aktiv (azaz nem
szuneteltetett/felfuggesztett/korlatozott/tdrolt) mobil, valamint legalabb egy vezetékes
szolgaltatasra (mUsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) vonatkozé él6
El6fizet6i szerz6déssel és az adott szerz6déseken azonos természetes azonositdkkal
(ugyanazon el6fizetdi név, szuletési datum, édesanya lednykori neve) rendelkeznek.

Az akcidban részvevd mobil-vezetékes k6zos ugyfelek a kdvetkez6 opcidra jogosultak:
korlatlan hivas a Szolgaltaté normal dijas mobil iranyaba a One Magyarorszag Zrt. altal
hasznalt vezetékes telefon halézatrdl (ide nem értve a Magyar Telekom halézatat).
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5.11. »100% internet kedvezmény 3 hénapig” ajanlat

Az akcié idétartama: 2025. julius 03-tél, jelen modosult feltételekkel 2025. november 14-t6l
visszavonasig.

Az ajanlat az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon Eléfizetékre, akik az
alabbiak szerinti helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatas dijcsomag tekintetében, e-
Pack kedvezmény igénybevételével, Uj 1 vagy 2 éves hatarozott idejli El6fizetdi Szerzédést
kotnek.

A kedvezmény mértéke a hatarozott idejl szerz6dés elsé 3 honapja alatt 100%, amely a
vezetékes Internet dijcsomag ASZF 2. sz. Dijszabas mellékletében meghatarozott
mindenkori 1 vagy 2 éves hatarozott idejl szerz8déssel és e-Pack-kel kétoétt havidijbol kerdl
levonasra.

Az ajanlatban szerepl6 dijcsomagok:

HomeNet 250 (HFC RFoG); HomeNet 250 (GPON); HomeNet 250 (FTTH); HomeNet 250
(FTTH-N); HomeNet 250 (FTTB); HomeNet 250 (D3); HomeNet 500 (HFC RFoG); HomeNet
500 (vario); HomeNet 500 (GPON); HomeNet 500 (FTTH); HomeNet 500 (FTTH-N);
HomeNet 500 (FTTB) ; Home GigaNet 1000 (HFC RFoG); Home GigaNet 1000 (vario);
Home GigaNet 1000 (GPON); Home GigaNet 1000 (FTTH); Home GigaNet 1000 (FTTH-N);
HomeNet 80 (D3) ; HomeNet 100 (FTTB) ; HomeNet 30 (VDSL); HomeNet 15 (ADSL);
HomeNet 20 (D2); HomeNet 500 (D3); Home GigaNet 1000 (D3.1); HomeNet 500 (vario);
Home GigaNet 1000 (vario)

Net 250 (2026, HFC RFoG); Net 500 (2026, HFC RFoG); Gigabit Net (2026, HFC RFoG);
Gigabit Net + HBO Max (2026, HFC RFoG); Gigabit Net + Netflix (2026, HFC RFoG); Net
250 (2026, FTTH); Net 500 (2026, FTTH); Optika Gigabit Net (2026, FTTH); Optika Gigabit
Net + HBO Max (2026,FTTH); Optika Gigabit Net + Netflix (2026,FTTH); Net 250 (2026,
FTTH-N); Net 500 (2026, FTTH-N); Optika Gigabit Net (2026, FTTH-N); Optika Gigabit
Net+HBO Max (2026,FTTH-N); Optika Gigabit Net+Netflix (2026,FTTH-N); Net 250 (2026,
GPON); Net 500 (2026, GPON); Optika Gigabit Net (2026, GPON); Optika Gigabit Net +
HBO Max (2026,GPON); Optika Gigabit Net + Netflix (2026, GPON); Net 250 (2026, vario);
Net 500 (2026, vario); Optika Gigabit Net (2026, vario); Optika Gigabit Net+HBO Max (2026,
vario); Optika Gigabit Net+Netflix (2026, vario); Gigabit Net (2026, D3.1); Gigabit Net + HBO
Max (2026, D3.1); Gigabit Net + Netflix (2026, D3.1); Net 80 (2026, D3); Net 250 (2026, D3);
Net 500 (2026, D3); Net 20 (2026, D2); Net 100 (2026, FTTB); Net 250 (2026, FTTB); Net
500 (2026, FTTB); Net 30 (2026, VDSL); Net 30 + Netflix (2026, VDSL); Net 30 + HBO Max
(2026, VDSL); Net 15 (2026, ADSL); Net 15 + Netflix (2026, ADSL); Net 15 + HBO Max
(2026, ADSL);

Internet kedvezmeény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltato a fenti tablazatban felsorolt vezetékes internet dijcsomag
havi el6fizetési dijabdl az ASZF-ben régzitett kedvezményt biztositja az alabbi feltételek
egyuttes teljesulése esetén:
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» Az Egyéni el6fizetd nem rendelkezik jelenleg a Szolgaltatonal vezetékes Internet
eléfizetéssel.

» Az Egyéni El6fizetd a helyhez kotott szélessavu internetszolgaltatas igénybevételére
egyidejlleg uj, minimum 1 éves hatarozott ideji szerz6dést kdt, e-Pack szolgaltatassal.

Jelen kedvezmény egyéb vezetékes szolgaltatasra vonatkozé kedvezményekkel nem
dsszevonhaté.

Az akciés csomagokhoz szolgaltatasonként kapcsoldodo kedvezményes opcidk az adott
szolgaltatasoknal

részletezett feltételek szerint biztositottak.

5.12. 100% Miiholdas televizié szolgaltatas telepitési (szerelési)
dijkedvezmény 2026

A kedvezmény 2026. aprilis 1-jétél visszavonasig érvényes. A hatarozott idétartamra
tekintettel adott dijkedvezmény az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon
El6fizetbkre, akik TV Basic (DVB-S), TV Medium (DVB-S), TV Family (DVB-S), TV Family +
HBO Pak (DVB-S) vagy TV Family + HBO MaxPak (DVB-S) miholdas misorterjesztési
dijcsomagok tekintetében uj, 1 vagy 2 éves hatarozott idejli El6fizet6i Szerz6dést kbtnek.

A dijkedvezmény keretén belll a miholdas musorterjesztési El6fizet6i Hozzaférési Pont
létesitéséért (kiltéri egység telepités) és a szolgaltatas aktivalasaért (médiaeszkoz
kihelyezés) az ASZF Dijszabas mellékletében szereplé mindenkori, 12 vagy 24 hénap
hatarozott ideji szerzédéssel kdtott miholdas televizid szolgaltatas telepitési (szerelési)
dijbdl biztositunk 100% kedvezményt.

A telepitési (szerelési) dijkedvezmény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté a Lakossagi Eléfizetének a fenti dijcsomagok egyszeri
telepitési (szerelési) dijabdl az ASZF-ben rogzitett kedvezményt biztositja az alabbi feltételek
egylttes teljeslilése esetén:

* A Lakossagi Eléfizetd jelenleg nem rendelkezik az adott Eléfizet6i Hozzaférési Ponton a
Szolgaltaténal miholdas misorterjesztési szolgaltatasra vonatkozo aktiv eléfizetéssel.

* A Lakossagi Eléfizetd a miiholdas misorterjesztési szolgaltatas igénybevételére
egyidejlleg uj, minimum 1 éves hatarozott ideji szerzédést kot.

Amennyiben az Eléfizeté nem rendelkezik minimum 80 cm atméréji mikoddképes kultéri
egységgel, 9 000 Ft egyszeri dij kerll kiszamlazasra. Amennyiben a kultéri egységet a tetére
kell elhelyezni, egyszeri 5 000 Ft kerul kiszamlazasra.
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5.13. Internet dijcsomag és Telefon dijcsomag egyiittes rendelése esetén
nyujtott Telefon havidij kedvezmény (Telefon csomagkedvezmény)

A Telefon csomagkedvezmény akcié 2026. majus 1-t6l visszavonasig érhetd el és az alabb
részletezett feltételek mellett vonatkozik minden uj, vagy meglévé eléfizetbre, aki az alabbi
Internet és Telefon dijcsomagokra egylttesen fizet el6.

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Egyéni Eléfizetének a Telefon dijcsomag havi
el6fizetési dijabol a lenti tablazatban meghatarozott kedvezményt biztositja a szerz6dés
id6tartama alatt az alabbi feltételek egylttes teljeslilése esetén:

o A Szolgaltatasok nem allnak korlatozas, illetve sziineteltetés alatt.
o Az Egyéni El&fizet6 a Szolgaltatasokat ugyanazon az Eléfizetéi Hozzaférési Ponton
veszi igénybe.

Az Egyeéni Eléfizetét mindaddig megilleti a fenti kedvezmény, amig a Telefon dijcsomagra és
az Internet dijcsomagra kotott eléfizetéi szerz6dés hatalyban van.

A csomagkedvezmény mértéke brutté 3 000 Ft, amely barmelyik, az ASZF 2/B. sz.
Dijszabas mellékletének |./ VEZETEKES TELEFON SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO
DIJSZABAS fejezetében talalhatd, aktualisan értékesités alatt 4ll6 telefon dijcsomag
meghatarozott havidijabdl kerul levonasra.

Jogositd helyhez kotott internet dijcsomagok:

Az ASZF 2/B. sz. Dijszabas mellékleteiben szerepl6 értékesitett, valamint értékesitésben
lezart 6sszes helyhez koétott dijcsomag, azaz a B./ Kabelhaldzatokon nyujtott internet
szolgaltatasra vonatkozo6 dijszabas, a G./ FTTH-RFOG és FTTH-GPON optikai
kabelhalézaton nyujtott internet és helyhez kotott miisorterjesztési szolgaltatasok dijszabas,
valamint a H./ Magyar Melekom optikai és koaxidlis hal6zatan nyujtott helyhez kotétt internet
és musorterjesztési szolgaltatdsokra vonatkozo dijszabas szerint.

5.14. Internet + Netflix dijcsomag kedvezmény 6 hénapig

Az akcid 2026. majus 4-t6l 2026. julius 30-ig érhetd el az alabbi feltételek egyuttes
teljesulése esetén.

A Szolgaltatd Egyéni El6fizetd részére kedvezmeényt biztosit a dijcsomag részét képezd
Netflix szolgaltatas havi dijabdl.

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Egyéni El&fizetd részére a csomagban foglalt
(internet+Netflix) Netflix szolgaltatas havi dijabdl az eléfizetés elsd 6 hdnapjaban brutté 3 190
Ft/hé 6sszegl dijkedvezményt biztosit. Az ajanlatban elérhetd dijcsomagok:

Gigabit Net + Netflix HFC RFoG (2026), Optika Gigabit Net + Netflix FTTH (2026), Optika
Gigabit Net + Netflix FTTH-N (2026), Optika Gigabit Net + Netflix GPON (2026), Optika
Gigabit Net + Netflix vario (2026), Gigabit Net + Netflix D3.1 (2026).
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A kedvezmény igénybevételének tovabbi feltételei:

o Egyéni El6fizet az ajanlatban résztvevé internet dijcsomagok kozul uj el6fizetdi
szerz6dést kot a szolgaltatéval. Legalabb 1 éves hatarozott idétartamra, e-Pack
kedvezménnyel.

o Meglévd elbfizetdi szerz8dését az ajanlatban résztvevé internet dijcsomagra
modositja 1 éves hatarozott idétartamu szerzédés vallalasaval és e-Pack
kedvezménnyel.

o Az érintett szolgaltatasok a kedvezmény igénybevételének idétartama alatt nem
allnak korlatozas vagy szlneteltetés alatt.

Az akciés csomag részét képezd szolgaltatasok barmelyikének El6fizetd kérésére torténd
modositasa, felmondasa esetén a Szolgaltaté az akciés csomag minden szolgaltatasara
vonatkozdan kérheti az igénybe vett kedvezmények (egyszeri dij, havi dij) visszafizetését.

5.15. 50% Internet / TV / Telefon kedvezmény 3 hénapig

Az id6szakos akcié az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon Uj és meglévé
El6fizetdkre, akik adott id6szakban a lentiek szerinti helyhez kétott televizio, internet-
hozzaférési szolgaltatas, vezetékes telefon dijcsomagok tekintetében, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj 1 vagy 2 éves hatarozott ideji El6fizetdi Szerz6dést kdtnek vagy
el6fizetbi szerz6dést hosszabbitanak. A kedvezmény igénybevételének nem feltétele az
egyuttes megrendelés.

Az akci6 idétartama: 2025.11.17. napjatol visszavonasig.

A kedvezmény mértéke a hatarozott idejli szerz6dés elsé 3 honapja alatt 50%, amely a TV /
internet / telefon dijcsomag ASZF 2. sz. Dijszabas mellékletében meghatarozott mindenkori

1 vagy 2 éves hatarozott idejl szerz6déssel és e-Pack-kel kotott havidijbol kerdl levonasra a
3 hénapban.

Az ajanlatban szereplé dijcsomagok:

1. Net 250 (2026, FTTH), Net 500 (2026, FTTH), Optika Gigabit Net (2026, FTTH).
2. TV Basic (2026, FTTH), TV Medium (2026, FTTH), TV Family (2026, FTTH).

Telefon S (2026), Telefon L (2026).

Az ajanlatban szerepl6 dijcsomagok listaja kiegészitésre kerll az alabbi dijcsomagokkal
2026.02.02-t6l:

Optika Gigabit Net + HBO Max (2026, FTTH), Optika Gigabit Net + Netflix (2026, FTTH).
TV / internet / telefon kedvezmény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Egyéni El6fizetdnek a fent felsorolt dijcsomagok havi
eléfizetési dijabdl az ASZF-ben rogzitett kedvezményt biztositja az alabbi feltételek egyuttes
teljesulése esetén:
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« Uj és meglévd Egyéni Eléfizetdk, akik adott idészakban helyhez kétott televizid, internet-
hozzaférési szolgaltatas, vezetékes telefon dijcsomagok tekintetében, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj 1 vagy 2 éves hatarozott idejl El6fizetéi Szerz6dést kétnek vagy
el6fizet6i szerz6dést hosszabbitanak a Szolgaltatdo személyes vagy telefonos elérhetéségein
keresztul.

* A Szolgaltatasok nem allnak korlatozas, illetve sziineteltetés alatt.

* A szolgaltatast az akcioban meghatarozott kdzigazgatasi tertleten belul 1évo Iétesitési
helyen veszi igénybe. Amennyiben a specialis kedvezmény feltételei nem teljesiiinek, a
kedvezmeényt elvesziti és ezt kovetéen a kedvezmény nélkuli havi dij kerul a Szolgaltato altal
szamlazasra.

Meghatarozott kdzigazgatasi terileten belll 1évé létesitési helyek listaja az alabbi cimen
érhetd el: Elvezd a j6vé technoldgidjat otthonodban a GigaNettel | One

Az Egyéni El6fizetét a szerz6déskotéskor valasztott dijcsomag megszintetéséig, vagy az
el6fizetd altal mas dijcsomagra torténé szerz6désmodositasig megilleti a fenti kedvezmeény.

A kedvezmény nem érhet6 el a rézérparas technoldgiaval ellatott tertleteken nyujtott
szolgaltatasok esetén, valamint az akciéban nem feltlintetett kozigazgatasi teruleteken.

Jelen kedvezmény egyeéb vezetékes szolgaltatasra vonatkozé kedvezményekkel nem
0sszevonhato.

5.16. 50% Internet / TV / Telefon kedvezmény 6 honapig

Az id6szakos akcid az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon uj és meglévd
El6fizetbkre, akik adott id6szakban a lentiek szerinti helyhez kotott televizid, internet-
hozzaférési szolgaltatas, vezetékes telefon dijcsomagok tekintetében, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj 1 vagy 2 éves hatarozott ideji Eléfizetdi Szerz6dést kdtnek vagy
el6fizetbi szerz6dést hosszabbitanak. A kedvezmény igénybevételének nem feltétele az
egytttes megrendelés.

Az akcié id6tartama: 2025.11.17. napjatdl visszavonasig.

A kedvezmény mértéke a hatarozott idejl szerzddés elsd 6 honapja alatt 50%, amely a TV /
internet / telefon dijcsomag ASZF 2. sz. Dijszabas mellékletében meghatarozott mindenkori
1 vagy 2 éves hatarozott ideji szerz6déssel és e-Pack-kel kotott havidijbol kerll levonasra.

Az ajanlatban szerepl§ internet dijcsomagok: Net 250 (2026, FTTH), Net 500 (2026, FTTH),
Optika Gigabit Net (2026, FTTH).

Az ajanlatban szerepld TV dijcsomagok: TV Basic (2026, FTTH), TV Medium (2026, FTTH),
TV Family (2026, FTTH).

Az ajanlatban szerepld telefon dijcsomagok: Telefon S (2026), Telefon L (2026).

Az ajanlatban szerepld dijcsomagok listaja kiegészitésre kerll az alabbi dijcsomagokkal
2026.02.02-t6l:
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Optika Gigabit Net + HBO Max (2026, FTTH), Optika Gigabit Net + Netflix (2026, FTTH).
TV /internet / telefon kedvezmény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Egyéni El6fizetdnek a fent felsorolt dijcsomagok havi
eléfizetési dijabdl az ASZF-ben rogzitett kedvezményt biztositja az alabbi feltételek egylttes
teljesulése esetén:

« Uj és meglévd Egyéni Eléfizetok, akik adott id6szakban helyhez kétott televizid, internet-
hozzaférési szolgaltatas, vezetékes telefon dijcsomagok tekintetében, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj 1 vagy 2 éves hatarozott idejl El6fizetéi Szerz6dést kétnek vagy
el6fizet6i szerz6dést hosszabbitanak.

* A Szolgaltatasok nem allnak korlatozas, illetve sziineteltetés alatt.

* A szolgaltatast az akcidban meghatarozott kozigazgatasi tertleten beldl 1év6 |étesitési
helyen veszi igénybe. Amennyiben a specialis kedvezmeény feltételei nem teljesulnek, a
kedvezményt elvesziti és ezt kdvetéen a kedvezmény nélkili havi dij kerlil a Szolgaltato altal
szamlazasra.

Meghatarozott kdzigazgatasi terileten belll 1évé létesitési helyek listaja az alabbi cimen
érhet6 el: Elvezd a j6v6 technoldgidjat otthonodban a GigaNettel | One

Az Egyéni Eléfizetét a szerz6déskotéskor valasztott dijcsomag megszintetéseéig, vagy az
el6fizetd altal mas dijcsomagra torténd szerz6désmodositasig megilleti a fenti kedvezmény.

A kedvezmény nem érhet6 el a rézérparas technoldgiaval ellatott terileteken nyujtott
szolgaltatasok esetén, valamint az akcioban nem feltlintetett kdzigazgatasi teruleteken.

Jelen kedvezmeény egyeéb vezetékes szolgaltatasra vonatkozé kedvezményekkel nem
dsszevonhaté.

5.17. Szerkesztési célra fenntartva
5.18. Szerkesztési célra fenntartva
5.19. Szerkesztési célra fenntartva
5.20. Szerkesztési célra fenntartva
5.21. 50% internet kedvezmény 6 hénapig

Az akcié idétartama: 2026. julius 31. napjatdl 2026. oktdber 15. napjaig tart.

Az ajanlat azokra az El6fizetdkre terjed ki, akik az alabb meghatarozott helyhez kotott
internet hozzaférési szolgaltatas dijcsomagjara vonatkozéan, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj, 1 (egy) vagy 2 (kettd) éves hatarozott idétartamu El6fizetéi Szerz6dést
kétnek. Az ajanlat kizardlag a jelen feltételeknek megfeleld szerz6déskotés esetén vehetd
igénybe.

A kedvezmény mértéke a hatérozott idétartamu Eléfizetéi Szerz6dés hatalybalépésétél
szamitott els6 6 (hat) hénapban a havidij 50%-a. A kedvezmény alapja a vezetékes internet-
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hozzéaférési szolgaltatas adott dijcsomagjara vonatkozo, az ASZF 2. szamu Dijszabas
mellékletében meghatarozott, e-Pack kedvezmény igénybevételével, valamint 1 (egy) vagy 2
(kettd) éves hatarozott id6tartamu szerzddés vallalasa mellett iranyadé mindenkori havi
el6fizetési dij. A kedvezmény 6sszege a havidijbdl keril levonasra.

Az ajanlat az alabbi dijcsomagokra terjed ki:

Gigabit Net HFC RFoG (2026); Optika Gigabit Net FTTH (2026); Optika Gigabit Net FTTH-N
(2026); Optika Gigabit Net GPON (2026); Optika Gigabit Net vario (2026); Gigabit Net D3.1
(2026); Gigabit Net + HBO Max HFC RFoG (2026); Optika Gigabit Net + HBO Max FTTH
(2026); Optika Gigabit Net + HBO Max FTTH-N (2026); Optika Gigabit Net + HBO Max
GPON (2026); Optika Gigabit Net + HBO Max vario (2026); Gigabit Net + HBO Max D3.1
(2026); Gigabit Net + Netflix HFC RFoG (2026); Optika Gigabit Net + Netflix FTTH (2026);
Optika Gigabit Net + Netflix FTTH-N (2026); Optika Gigabit Net + Netflix GPON (2026);
Optika Gigabit Net + Netflix vario (2026); Gigabit Net + Netflix D3.1 (2026).

Az ajanlat 2026.08.31-vel kiegészll az alabbi dijcsomagokkal:

Gigabit Net + SkyShowtime HFC RFoG (2026), Optika Gigabit Net + SkyShowtime GPON
(2026), Optika Gigabit Net + SkyShowtime vario (2026), Optika Gigabit Net + SkyShowtime
FTTH (2026), Optika Gigabit Net + SkyShowtime FTTH-N (2026), Gigabit Net +
SkyShowtime D3.1 (2026), Net 15 + SkyShowtime ADSL (2026), Net 30 + SkyShowtime
VDSL (2026)

A kedvezmeény igénybevételének feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltato a jelen feltételek szerinti vezetékes internet-hozzaférési
dijcsomagok havi eléfizetési dijabdl az ASZF-ben rogzitett kedvezményt kizardlag az alabbi
feltételek egylttes teljestilése esetén biztositja:

e az Egyéni El6fizeté a kedvezmény igénybevételének idépontjaban nem rendelkezik a
Szolgaltaténal aktiv vezetékes internet-el&fizetéssel, vagy meglévd eldfizetése
alacsonyabb maximalis letdltési sebességet biztositd dijcsomagra vonatkozik, mint az
ujonnan igénybe vett szolgaltatas.

e az Egyéni El6fizetd a helyhez kotott szélessavu internetszolgaltatas igénybevételére
Uj, legalabb 1 (egy) éves hatarozott idétartamu Eléfizetdi Szerzédést két, e-Pack
szolgaltatas igénybevételével.

e A jelen kedvezmény mas, vezetékes szolgaltatasra vonatkoz6 kedvezményekkel nem
vonhato dssze. Az akciés dijcsomagokhoz kapcsolddd, szolgaltatasonként elérhetd
kedvezményes opcidk az adott szolgaltatasra iranyadé feltételek szerint veheték
igénybe.

5.22. 100% kedvezmény 6 honapig internet + Netflix dijcsomagra (online)
Az akcié idétartama: 2026. oktdber 1. napjatdl 2026. oktéber 15. napjaig tart.

Az ajanlat azokra az El6fizetdkre terjed ki, akik az alabb meghatarozott helyhez kotott
internet-hozzaférési szolgaltatas dijcsomagjara vonatkozoan, e-Pack kedvezmény
igénybevételével, Uj, 1 (egy) vagy 2 (kettd) éves hatarozott idétartamu El6fizetéi Szerz6dést
kotnek, tovabba a szerzddéskotés digitalis értékesitési csatornan keresztil torténik. Az
ajanlat kizardlag a jelen feltételeknek megfelel6 szerz6déskotés esetén vehetd igénybe.

A kedvezmény mértéke a hatérozott idétartamu Eléfizetéi Szerz6dés hatalybalépésétél
szamitott els6 6 (hat) hénapban a havidij 100%-a. A kedvezmény alapja a vezetékes
internet-hozzéaférési szolgaltatas adott dijcsomagjara vonatkozo, az ASZF 2/B. szamu
Dijszabas mellékletében meghatarozott, e-Pack kedvezmény igénybevételével, valamint 1
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(egy) vagy 2 (kett6) éves hatarozott idétartamu szerz6dés vallalasa mellett iranyado
mindenkori havi eléfizetési dij. A kedvezmény 6sszege a havidijbdl kerll levonasra.

Az ajanlat az alabbi dijcsomagokra terjed ki:

Gigabit Net + Netflix HFC RFoG (2026); Optika Gigabit Net + Netflix FTTH (2026); Optika
Gigabit Net + Netflix FTTH-N (2026); Optika Gigabit Net + Netflix GPON (2026); Optika
Gigabit Net + Netflix vario (2026); Gigabit Net + Netflix D3.1 (2026)

A kedvezmény igénybevételének feltételei:
Az ajanlat keretében a Szolgaltato a jelen feltételek szerinti vezetékes internet-hozzaférési
dijcsomagok havi eléfizetési dijabol az ASZF-ben rogzitett kedvezményt kizardlag az alabbi

feltételek egylttes teljestilése esetén biztositja:

o az Egyéni El6fizetd a kedvezmény igénybevételének idépontjaban nem rendelkezik a
Szolgaltaténal aktiv vezetékes internet-el&fizetéssel.

o az Egyéni El6fizet a helyhez kotott szélessavu internetszolgaltatas igénybevételére
Uj, legalabb 1 (egy) éves hatarozott idétartamu El6fizetdi Szerzédést kot, e-Pack
szolgaltatas igénybevételével.
e az Egyéni El6fizet6 el6fizetbi szerz6déskoteés digitalis csatornan keresztil torténjen.
A jelen kedvezmény mas, vezetékes szolgaltatasra vonatkozé kedvezményekkel nem

vonhaté dssze. Az akcios dijcsomagokhoz kapcsolddd, szolgaltatasonként elérhetd
kedvezményes opcidk az adott szolgaltatasra iranyado feltételek szerint veheték igénybe.
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6. Magyar Telekom optikai és koaxialis halézatan nyujtott, helyhez kotott
szolgaltatasokhoz kapcsolodé akcidk

6.1. e-Pack kedvezmény Egyéni Eléfizet6k szamara

Az akcio6 jelen médosult feltételekkel 2025. november 14-t6l visszavonasig érheté el. Az
akcié keretében a felsorolt dijcsomagok 1 vagy 2 éves hatarozott idére, e-Pack
szolgaltatassal torténé igénybevétele esetén, kedvez8ébb havi eléfizetési dij ellenében az
Egyéni Eléfizet6 vallalja az alabbi feltételek teljesitését minden hénapban, amig az e-Pack
szolgaltatast igénybe veszi:

o Az Egyéni El&fizetd valamennyi, egy ugyfélszam ala tartozo el6fizetése
tekintetében E-szamlat vesz igénybe az ASZF-ben foglalt tartalommal.

o A szamla kiegyenlitése a kovetkezd fizetési mdédok valamelyikével torténik:

e www.one.hu/shop/szamlabefizetes oldalon keresztul,

e banki atutalassal,

o A szamla kiegyenlitése a szamlan feltiintetett fizetési hataridéig megtorténik.

Amennyiben az Egyéni El6fizeté minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbi havidij-
kedvezményre jogosult az egyes dijcsomagok esetében, amely a szolgaltatas havidijbdl
kerul levonasra.

Havidij kedvezmény 500 Ft/h6. A kedvezményben résztvevd dijcsomagok: Fix Internet 150,
Fix Internet 300

Havidij kedvezmény 1000 Ft/h6. A kedvezményben résztvevd dijcsomagok: Fix Internet 500,
Fix TV,Internet 150 vario,Internet 300 vario, Internet 500 vario, Internet 1000 vario, TV
Comfort vario, TV Premium vario, Internet M vario, Internet L vario, Internet XL vario, Net M
vario,Net L vario, Net 250 (2026, vario),Gigabit Net vario, HomeNet 500 (vario), Net 500
(2026, vario), Net M vario,Net L vario, Net 250 (2026, vario), Gigabit Net vario, HomeNet 500
(vario), Net 500 (2026, vario), Home GigaNet 1000 (vario), Optika Gigabit Net (2026, vario)

Amennyiben az Egyéni El6fizeté valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti feltételek
barmelyikének, a kdvetkez6 havi szamlajaban a tarifahoz tartozo fenti brutté 6sszegi
egyszeri dij kerul kiterhelésre. Ha az Egyéni Eléfizeté egy hdnapban tébb e-Pack feltételnek
nem tesz eleget, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi
egy alkalommal, eléfizetésenként kerul kiszamlazasra.

Ha egy Egyéni El6fizetd tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kézil valamelyiket e-Pack-
kel veszi igénybe, ebben az esetben minden eléfizetésre vonatkozéan az e-Pack
feltételeknek eleget téve kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Egyéni El6fizeté valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a
szamlajat nem egyenliti ki a szamlan feltintetett fizetési hatariddig, az e-Pack nem
teljesitésének egyszeri dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdil.

Az e-Pack szolgaltatas barmikor lemondhato.

7


http://www.one.hu/shop/szamlabefizetes

6.2. Belépési dij kedvezmény Egyéni El6fizeték szamara

Az Egyszeri (belépési) dijbol adott kedvezmény akcid jelen mdédosult feltételekkel 2023.
szeptember 15-t61 visszavonasig érhet6 el. Az ajanlat keretében azon Egyéni Eléfizet6k, akik
az akcio id6tartama alatt uj El6fizet6i Szerz6dést kdtnek a Szolgaltatonal kereskedelmi
forgalomban aktualisan elérhet6 dijcsomagok valamelyikének 1 vagy 2 éves hatarozott ideji
valtozatara, Szolgaltaté a belépési dijjal megegyezé mértéki kedvezményt biztosit. A
belépési dijjal kapcsolatos tovabbi informaciok az ASZF Dijszabas mellékletében, az egyes
dijcsomagoknal talalhatok.
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7. Egyéb akciok

7.1. A 2025. évi dijkorrekcié idépontja Egyéni El6fizetok szamara
A Szolgaltaté a 2025. évben esedékes inflacidokévetd dijkorrekcidt nem érvényesiti.

7.2. A 2026. évben esedékes dijkorrekcio idopontja Egyéni El6fizetok szamara
A Szolgaltaté a 2026. évben esedékes inflaciékovetd dijkorrekciot az ASZF 5.6. pontjaban
rogzitett idéponttdl [a dijkorrekcio targyévének elsé napjatdl (januar 1.) szamitott 90 naptari
napon belul] eltéréen, csak 2026. szeptember 1-jén érvényesiti.

A Szolgaltaté az ASZF 5.6. pontjaban meghatarozott dijkorrekciés mechanizmust a 2026-os
évben a vezetékes szolgaltatasokon nem alkalmazza.
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8. Kereskedelmi forgalomban nem elérhet6 akciés tarifacsomagok
8.1. HomeNet+ Extra tarifacsomag

A HomeNet+ Extra tarifacsomag 2021. november 2-i hatallyal kerlt at a kereskedelmi
forgalomban nem elérhetd akcios tarifacsomagok kozé.

Egyszeri dijak Brutté dijak
Belépési dij (Ft) 10 000
Havidijak Brutté dijak

Havi eléfizetési dij (Ft) hatarozatlan ideji szerz6déssel |9 270
Havi el6fizetési dij (Ft) 1 év hatarozott ideji

s 8 380
szerz6déssel
Havi eléfizetési dij (Ft) 2 év hatarozott ideji

s s 8 380
szerzddéssel, készllékkel
Havidijon feliili szolgaltatasok és dijaik Brutté dijak
SMS dija barmely belféldi mobil halézatba (Ft) 30,48
SMS dija EU nemzetkdzi dijzonaba (Ft) 24,00
SMS dija EU nemzetkoézi dijzdonan kivilre (Ft) 60,96

A tablazatban feltiintetett arak bruttd ark, az AFA-t tartalmazzak.

A havidijban foglalt belf6ldi adatforgalom 150 GB, a havidijban foglalt éjszakai, belfoldi
ExtraAdat 150 GB.

Kinalt letdltési savszélesség a havidijban foglalt adatforgalom felett 0,146 Mbit/s, kinalt
feltdltési savszélesség a havidijban foglalt adatforgalom felett 0,125 Mbit/s.

Garantalt le- és feltdltési sebesség az ASZF 6. szamu mellékletében meghatarozottak
szerint.

A HomeNet+ Extra tarifacsomaggal a HomeNet+ tarifacsomag és 100 GB havi ismétl6dé
adatopcio aktivalodik.

Az éjszakai ExtraAdat 150 GB mindennap 00:00-06:00 6ra ko6zoétt hasznalhaté fel a
szerz6dés id6tartama alatt, kizardlag belféldon. A HomeNet+ Extra tarifacsomagokkal
rendelkezd El&fizeté a 00:00-06:00 6ra kézotti idészakban automatikusan az éjszakai
ExtraAdatot hasznalja, a hivatkozott id6szak el6tti, illetve utani id6szakban, tovabba, ha az
adott hénapban elfogy a 150 GB éjszakai adat, akkor a tarifacsomag havidijaban foglalt
belféldi adatmennyiséget hasznalja, majd az adott tarifacsomagnak megfelelé
alapfeltételekkel torténik a tovabbi adatforgalmazas.

A HomeNet+ Extra tarifacsomag csak adatatviteli szolgaltatast nyujt, hangszolgaltatas a fenti
tarifacsomaggal nem vehetd igénybe. Az adatforgalom a belf6ldi kildétt és fogadott
adatmennyiség egyittes dsszegét jelenti. A tarifacsomagban az adatforgalom szamlazasa
10 Kbyte-os egységekben torténik. A tarifacsomagok az Internet mellett SMS szolgaltatast is
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tartalmaznak, melyek dija a fenti tablazatban kerult rogzitésre. SMS zenetek fogadasa
dijmentes.

Kulféldon a HomeNet+ Extra tarifacsomag keretében mobil internet szolgaltatas nem vehet6
igénybe.

Amennyiben az Eléfizeté nem hasznalja fel a havidijban foglalt forgalmi keretet, a
fennmaradé részt nem viheti at a kdvetkez6é szamlazasi ciklusra.

A tarifacsomag aktivalasatol a szamlazarasig a teljes havi dijtétel figyelembevételével
aranyos torthavi dij, illetve forgalmi keret kerlil kiszamlazasra. Adatforgalomra vonatkozo
havi keretet tartalmazo6 tarifacsomagoknal tarifacsomag-valtas esetén a szamlazasi idészak
kezdetétdl a tarifacsomag-valtasig, illetve a tarifacsomag-valtastél a szamlazasi idészak
lezartaig tarifacsomagonként a teljes havi dijtétel figyelembevételével aranyos térthavi dij
kerll kiszamlazasra, és a keret is aranyosan vehet6 igénybe.

A HomeNet+ Extra tarifacsomaghoz a havidijba foglalt adatmennyiség felhasznalasa utan az
Online Ugyfélszolgalaton keresztil és a One alkalmazasban ExtraAdat és/vagy Havonta
Megujulé ExtraAdat kiegészité adatopcio vasarlasa valaszthato, ellenkezé esetben a
sebességet a szamlazasi ciklus vegéig lassitjuk. A szamlazasi ciklus lezarultaval a
forgalomlassitas megszinik. Lassitaskor kinalt savszélesség 0,146 Mbit/s le- és 0,125 Mbit/s
feltdltési sebesség, a garantalt sebesség az ASZF 6. szamu mellékletében meghatarozottak
szerint.

Szolgaltaté a HomeNet+ Extra tarifacsomag Eléfizet6jével szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan, minden szamlazasi ciklusban
alkalmazza a halézati eréforrasok kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben
meghatarozott Dinamikus szolgaltatasmindség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107
szamu szabvanyanak és az ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen (a
hivatkozott szabvanyok leirasa elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org,
illetve www.3GPP.org). Ennek kdvetkeztében a HomeNet+ Extra szolgaltatas Eléfizetdje az
adatforgalom megkezdésekor alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tdbbi Eléfizetd és a
haldzat tulterheltségekor a tdébbi El6fizeté nagyobb valdszinlséggel fér hozza a halozati
eréforrasokhoz, mint a HomeNet+ Extra tarifacsomag Eléfizetdje, azaz az egyéb Eléfizetd a
halézat tulterheltsége idején azonos kériimények esetén nagyobb sebességgel képes
adatkommunikaciét folytatni, mint a HomeNet+ Extra tarifacsomag El&fizet6je. Normal
terhelésl halozat esetén a HomeNet+ Extra tarifacsomag Eléfizetdje nincs hatranyosan
megkulénboztetve a tobbi Eléfizetével szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az
egyéb felhasznalok. Szolgaltaté az Altalanos Szerzddési Feltételek 6. szamu mellékletében
meghatarozott garantalt le- és feltdltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

Amennyiben a hatarozott ideji szerz6dés lejarata el6tt az El6fizetd nem két a mindenkori
szerz8dés-hosszabbitasi szabalyok figyelembevételével Ujabb 1 vagy 2 éves hatarozott ideji
szerz6dést, a hatarozott id6 lejartat kdvetéen szerz6dése hatarozatlan idejlre valtozik. A
hatarozott ideji szerz6dés lejaratat kovetéen a szolgaltatast a hatarozott ideji szerz6désben
meghatarozott dijakon nyujtjuk tovabb.

e Havonta Megujulé és Egyszeri ExtraAdat (kiegészitdé adatopciok)
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A HomeNet+ Extra tarifacsomaghoz az El6fizetd vasarolhat Havonta Megujulé vagy Egyszeri
ExtraAdatot. ExtraAdatot az Online Ugyfélszolgalaton keresztil és a One alkalmazasban
lehet vasarolni arrél a SIM kartyardl és eszkozrél, amelyhez a HomeNet+ eléfizetés tartozik.
Az ExtraAdat opciok kizardlag az adott szamlaciklus végéig, belféldi hal6zatban
hasznalhatoak fel, barmely napszakban, idékorlatozas nélkiil.

A Havonta Megujulé ExtraAdat egy megujulé opcio, igy szamlaciklusonként ujra aktivalédik,
nem szikséges minden szamlaciklusban ujra igényelni. Amennyiben adott szamlazasi
ciklusban a Havonta Megujulé ExtraAdat nem kertl teljes egészében felhasznalasra, akkor a
fel nem hasznalt hatralévé adatforgalma elvész. A tablazatban brutté arak szerepelnek, a
feltiintetett arak az AFA-t tartalmazzak.

Megujul6 ExtraAdat 5 GB 5GB 2 885 Ft/hd |HomeNet+ Extra

Megujulo ExtraAdat 10 GB 10 GB 4 126 Ft/h6 | HomeNet+ Extra

Az Egyszeri ExtraAdat nem megujul6 opcidé, minden szamlaciklusban ujra kell igény szerint
vasarolni. Amennyiben egy ExtraAdat opcié nem kerll teljes egészében felhasznalasra a
kovetkez8 ExtraAdat vasarlasanak pillanataig, akkor a fel nem hasznalt hatralévé
adatforgalom elvész. Egy szamlacikluson belll tetsz6leges szamu Egyszeri ExtraAdat opcié
vasarolhato. A tablazatban bruttd arak szerepelnek, a feltlintetett arak az AFA-t
tartalmazzak.

Egyszeri ExtraAdat 5 GB 5GB 3299 ., HomeNet+ Extra
Ft/opcio

8.2. A jogeléd DIGI Tavkozlési és Szolgaltatoé Kft. altal nyuijtott kereskedelmi
forgalomban nem elérhetd lakossagi akcids tarifacsomagok

8.2.1e-Pack kedvezmény

A jelen pontban feltlntetett lezart e-Pack kedvezmény 2026. augusztus 1. napjatél
visszavonasig érvényes, egyéb kedvezményekkel 6sszevonhato.

A kedvezmény abban az esetben vehet6 igénybe, ha az Eléfizet6 vallalja az alabbi feltételek
teljestlését minden hoénapban, amig az e-Pack szolgaltatast igénybe veszi:

Az El6fizetd valamennyi, azonos szerz8désszam ala tartozé eléfizetése tekintetében
elektronikus szamlakézbesitési médon veszi igénybe az ASZF-ben meghatarozott helyhez
kotott internet szolgaltatast.

» A szamla kiegyenlitése a kdvetkezd fizetési médok valamelyikével térténik:

e https://d-ugyfelkapu.one.hu/gyorsfizetes weboldalon keresztll,
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e a D-Ugyfélkapu Ugyfélkapu webes feliiletén keresztiil (https://d-
ugyfelkapu.one.hu/login),

e banki atutalassal,
e csoportos beszedési megbizassal,

A szamla 6sszege a szamlalevélen feltlntetett fizetési hatarid6ig beérkezik a Szolgaltato
szamlajara.

Amennyiben az El6fizeté minden fenti feltételnek eleget tesz, 1 000 Ft havidij-kedvezményre
jogosult 2026. augusztus 1-t6l a meghatarozott dijcsomagok esetében:

D FIXNET 100 - FTTB, D FIXNET 250 — FTTH, D FIX NET 500 — FTTB, D FIX NET 500 —
FTTH, D FIXNET 1000 — FTTH, D FIXNET 1000 — FTTB REGIO, NetMAX, D FIX NET
NOVEKEDES 100, D FIX NET NOVEKEDES 500, D FIX NET NOVEKEDES 1000

Amennyiben a kedvezmény feltételeit az El6fizetd a kdvetkezd szamlazasi ciklusban
meghatarozott honap vagy hdénapok egészére kiterjedben teljesiti, akkor a kedvezmény
ismét érvénybe Iép a kedvezmény minden feltételének teljesitését kovetd elsé szamlazasi
ciklustél kezd6dben. A kedvezmény visszamendélegesen nem érvényes.

Ha az El&fizeté egy honapban tébb e-Pack feltételnek nem tesz eleget, az e-Pack feltételek
nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy alkalommal, el6fizetésenként
kerll kiszamlazasra.

Ha egy El&fizetd tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kdzll valamelyiket e-Pack-kel
veszi igénybe, ebben az esetben az adott el6fizetésre vonatkozdan (amely szerz6dési
feltételekben igénybe vette az e-Pack kedvezményt) az e-Pack feltételeknek eleget téve kell
a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Eléfizeté valamely honapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltlintetett fizetési hatariddig, az e-Pack kedvezmény nem
érvényesithetd, az elézetesen a szamlan feltlintetett kedvezmény a kdvetkez6 szamlaban
ebben az esetben is kiszamlazasra kerul.

Az e-Pack kedvezmény lemondasa dijcsomagvaltasnak mindsul, de a modositas ebben az
esetben kotbérfizetési kotelezettség nélkul vehetd igénybe.

Nem vehet6 igénybe az e-Pack kedvezmény a 2024.05.01. napja el6tt listaaron vagy
kedvezményes havidijon igényelt szolgaltatasokra, a modemes (D2 és D3-as) technolégian
nyujtott 6nallé internet szolgaltatasra, és a korabbi DIGIMobil és DIGI mobilinternet
szolgaltatasra.

Azon Eléfizeték, akik szolgaltatasuk szlineteltetés vagy dijhatralék miatt korlatozas alatt
allnak, ennek fennallasaig nem jogosultak az e-Pack kedvezmény igénybevételére. Torthavi
szamlazasi id6szak esetén a e-Pack kedvezmény mértéke a targyhdnapban idéaranyosan
kerdl jovairasra.
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Az El6fizeté az e-Pack kedvezményre mindaddig jogosult, amig az igénybevételi feltételek
fenndlinak, azok megsziinése esetén a kedvezmények automatikusan megsziintetésre
kerulnek.

8.2.2 Szerkesztési célra fenntartva
8.2.3 Szerkesztési célra fenntartva
8.2.4Szerkesztési célra fenntartva

8.2.5 Szerkesztési célra fenntartva
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8.2.6. Automatikus dijkorrekciocsokkentd-akcio 2024

A Szolgaltaté jelen akci6 keretében az eléfizeték javara eltérve 2024. évben, az ASZF Toérzs
7.1.1 pontjaban meghatarozottnal kisebb mértékben modositja a misorterjesztési, vezetékes
internet és a vezetékes hangszolgaltatasinak havidijait. A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)
altal kbzzétett, 17,6 szazalékos éves atlagos fogyasztéi arindexhez képest 2,7
szazalékponttal kedvez8bb, azaz 14,9 szazalékos dijkorrekciot alkalmaz a misorterjesztési,
vezetékes internet és a vezetékes hangszolgaltatasok havidijainak tekintetében. A tizzel nem
oszthato 6sszegre modosulé dijak esetében a kerekités a kerekitésre vonatkozo altalanos
matematikai szabalyok szerint térténik a legmagasabb tizzel oszthatd dsszegre. A jelen akcid
kizarélag a 2024. évi automatikus dijkorrekciéra vonatkozik, 2024. majus 1. napjan Iép
hatalyba és a 2025. évi automatikus dijkorrekcio hatalyba Iépésének napjaig tart és a
Szolgaltaté automatikusan érvényesiti minden automatikus dijkorrekcioval érintett eléfizetés
esetében. A modosulasrél a Szolgaltato tajékoztatja az eléfizetéket. Az ASZF Torzs 7.1.1
pontja jelen akciéval nem érintett feltételei valtozatlanul érvényben és hatalyban maradnak.

8.2.7. Wi-Fi 6 opcid

A jelen pontban feltlintetett akcié 2023. augusztus 14-t6l 2024. december 31-ig érvényes,
egyéb kedvezményekkel 6sszevonhato.

A Wi-Fi 6 opcidt lakossagi eléfizeték igényelhetik kizardlag a D FIX NET 1000 — FTTH 2023
dijcsomaghoz dijmentesen vagy D FIX NET 500 — FTTH 2023 internet mellé, kilén havi dij
ellenében bérleti konstrukcioban: Wi-Fi 6 opcid listaara: 1 490 Ft/ho, kedvezmény mértéke:
500 Ft/h6 Kedvezménnyel csokkentett havidij 6sszesen: 990 Ft/hoé.

Az opcio igénylésének feltétele, hogy az El6fizet az igénylési feltételeket tartalmazo optikai
internet szolgaltatasat, olyan végponti cimen veszi igénybe, ahol a szolgaltatas kiegészitd
beruhazas nélkll érhet6 el. Egy szolgaltatasi cimen kizarélag egy darab Wi-Fi 6 képes
eszkoz igényelhetd, kizardlag bérleti konstrukcidban és az eszkdz tipusa nem valaszthato.

Az akcidban valo részvétel feltétele az eldfizetés folyamatos - 12 hdnapig torténé -
igénybevétele a fent megjeldlt csomag eléfizetése esetén, tovabba, az eléfizetési dij
hataridében térténd megfizetése.

Az El6fizet6 elfogadja, hogy amennyiben a szolgaltatas bekapcsolasatol/eszkdz atadasatol
szamitva a kedvezmények igénybevételével kététt hatarozott idétartamu eléfizetdi
szerz6dését rendes felmondas utjan a hatarozott id6 alatt megszinteti vagy barmely mas
modon — igy a dijtartozas miatti korlatozast kdvetéen a Szolgaltatoé altali felmondas atjan —
az eldfizetdi szerz6dés megsziinik, az altala igénybe vett kedvezményeket a Szolgaltato
jogosult kiszamlazni részére. Az Elé6fizetd elfogadja tovabba, hogy a szerz6dés megsziinése
esetén a Szolgaltato tulajdonat képezé Wi-Fi 6 képes eszkdzt visszaszolgaltatja. Ennek
hianyaban az ASZF 2/B. szamu (Dijszabas) mellékletben meghatarozott késziilék listaar 8
napon bellli megdfizetésére koteles.

Tekintettel arra, hogy a Wi-Fi 6 opcié igénybevételének az optikai internet szolgaltatasra valé
eléfizetés és annak igénybevétele eléfeltétel, igy Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a
hatérozott id6tartamra kotott eléfizetéi szerz6dése az internet szolgaltatas igénybevételére is
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kiterjed, az internet szolgaltatas felmondasa a hatarozott idétartamra sz6l6 szerz6désének
(internet) a felmondasat is magaval vonja.

Az akcié keretében meghatarozott kedvezményes konstrukcid a kedvezményes idészak alatt
kombinalhato.

8.2.8. Készulék vasarlas akcid
Az akcié idétartama: 2023. julius 11. napjatél — 2024. december 31.napjaig.
Az akcidban azok a lakossagi el6fizet6k (természetes személyek) vehetnek részt, akik:

e az akciéban valé részvételre iranyuld szandékukat kifejezd nyilatkozatuk
megtételekor a szolgaltatoval Televizio és/vagy lakossagi vagy kisuzleti Internet
szolgaltatas igénybevételére vonatkozé legalabb 6 hénapja folyamatosan fennallé
hatarozatlan, vagy hatarozott id6tartamu el&fizet6i szerzédéssel rendelkeznek,

o vallaljak az e-Pack szolgaltatas igénybevételét vagy mar e-Pack szamlacsomaggal
rendelkeznek és vallaljak annak fenntartasat a teljes 24 hénapos hiiségid6 alatt

o vallaljak a kétéves (24 honapos) hliségidét az eléfizetésiikre vonatkozdan

o vallaljak a készulék kedvezményes vételaranak 21 havi egyenlé kamatmentes részlet
formajaban térténé megfizetését

o dijhatralékkal nem rendelkeznek

o aktiv eléfizetéssel rendelkeznek, a szolgaltatas nem szlineteltetett statuszban van és
mely id6szak alatt a szolgaltatas nem kertlt korlatozas ala.

Nem vehetd igénybe a készulékvasarlasi akcio a 2022. majus 1. és 2022. junius 30 kozott
hatarozott idétartamra kedvezményes dijcsomagra szerz8doétt szolgaltatasokhoz, a
miholdas televizié szolgaltatashoz, a modemes (D2 és D3-as) technolégian nyujtott 6nallé
internet, valamint a korabbi DIGI Tavkdzlési és Szolgaltaté Kft-hez nyujtott DIGI mobil és
mobilinternet szolgaltatasokhoz.

A készUlék kiszallitasa csak a rendszerben rogiztett, szolgaltatas telepitése cimre kérhetd,
ettdl eltérd cim megadasara nincs lehetdség.

Az akcié6 id6tartama alatt egy szolgaltatasi cimrél, egy alkalommal, 1 db készilék
vasarolhatd. A 21 hénapos készilék torlesztés lejartat kdvetden ismét van lehetbség az
akcioban valo részvételre.

Az akcidban elérhet6 készllékek listaja és ara folyamatosan frissil, mely elérhetd a
https://ugyfelkapu.digi.hu/keszulek/keszulekvasarlas oldalon.

Az akcio visszavonasarol a Szolgaltatd a honlapjan kdzzétett tajékoztatassal értesiti az
eléfizetdket.

Az akcib egyéb kedvezményekkel dsszevonhaté.

Az akcio keretében az Eléfizet6 vallalja, hogy a valasztott készulék kedvezményekkel
csokkentett vételarat 21 havi egyenl6 részletben az igénybe vett szolgaltatasi dijakkal
egyidében, elektronikus uton medgfizeti. A szolgaltatas szlineteltetésével vagy korlatozas
ideje alatt a valasztott készlilék havi torlesztd részleteinek fizetése nem sziinetel, az
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eléfizetés szlineteltetés, korlatozas ideje alatt valtozatlan feltételekkel fizetendd. Amennyiben
el6fizetdi szerz6dését a hatarozott id6 lejarta elétt az Eléfizetd felmondja, vagy annak
Szolgaltaté altali felmondasara okot ad, vagy az barmely mas, az Eléfizetének felréhatod
okbol megsziinik, ugy a Szolgaltato felszamitja az el6fizetdi szerz6dés keretében a
megszinéséig nyujtott és az Eléfizetd altal ténylegesen igénybe vett kedvezmények
Osszegét. A hliségidoé lejarta el6tti, El6fizetd altali szerz6dés megsziintetés esetén a
fennmarado készulék részletek és az igénybe vett kedvezménnyel megegyezd dsszeg
egyosszegben fizetendé.

8.2.9. Kabeles szolgaltatas szerelési dij akcid

A jelen pontban feltlintetett akcié 2023. januar 1-t61 2024. december 31-ig érvényes, egyéb
kedvezményekkel 6sszevonhatd. Uj eléfizetsi szerzédés 2025. janudr 1. napjatél nem
igényelhetd.

Az akciéban 12 hénapos hatarozott id6tartamu Uj eléfizetbi szerz6dés megkotése esetén a
szolgaltatas kiépitése kedvezményes szerelési dijjal érhetd el.

Egy kabeles szolgaltatas megrendelése esetén 1 vételi pont szerelési dij lista ara 6 000 Ft.
Egy kabeles szolgaltatas megrendelése esetén 2 vételi pont szerelési dij lista ara 8 000 Ft.
Egy kabeles szolgaltatas megrendelése esetén 3 vételi pont szerelési dij lista ara 10 000 Ft.
Két kabeles szolgaltatas egyideji megrendelése esetén 2 vételi pont szerelési dij lista ara 8
000 Ft.

Két kabeles szolgaltatas egyidejii megrendelése esetén 3 vagy tdbb vételi pont szerelési dij
lista ara 10 000 Ft.

Harom kabeles szolgaltatas egyidejli megrendelése esetén 3 vagy tdbb vételi pont szerelési
dij lista ara 12 000 Ft.

Kedvezményes szerelési dij minden esetben 0 Ft.

Az egyszeri dijkedvezményre azon Uj és meglévé elbfizeték jogosultak, akik kabeles
szolgaltatasukat tartalmazoé eléfizetdi szerz6déstiiket, 12 hénapos hatarozott idétartamu
nyilatkozattal rendelik meg.

Az egyszeri dijkedvezmény érvényesitésének feltétele, hogy az eléfizetés folyamatos - 12
honapig torténd - igénybevétele a jogeléd DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft. vezetékes
dijcsomag egyikére torténd el6fizetése esetén, tovabba, az eléfizetési dij hataridében térténé
medfizetése.

A kedvezmény 6sszege a vonatkoz6 addk valtozasa folytan ettdl a jovében eltérhet.

Az akcio kizarélag azon, a Szolgaltatd sajat halozattal kiépitett tertletein érvényes, ahol
kiegészitd beruhazas nélkil érhet6 el a szolgaltatasa.

Az El&fizet6 elfogadja, hogy amennyiben a szolgaltatas atadasatol szamitva a
kedvezmények igénybevételével kotott hatarozott idétartamu el6fizetbi szerz6dését rendes
felmondas utjan a hatarozott id6 alatt megszinteti vagy barmely mas modon — igy a
dijtartozas miatti korlatozast kdvetéen a Szolgaltaté altali felmondas utjan — az eléfizetdi
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szerz8dés megsziinik, az altala igénybe vett kedvezményeket a Szolgaltato jogosult
kiszamlazni részére.
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B./ Uzleti El6fizet6k szamara elérhetd akciok
1. Mobil szolgaltatasokhoz kapcsol6doé akciok
1.1. OneNumber bevezeté kedvezmény akcié

Az Apple OneNumber havidij kedvezmény akcié a Szolgaltato altal egyoldalian nyujtott
kedvezmény, amely 2026. aprilis 9-t6l visszavonasig érhetd el azon Eléfizeték szamara, akik
a Szolgaltatonal uj OneNumber szolgaltatast inditanak.

100% havidij kedvezmény a OneNumber szolgaltatas havidijabdl 6 honapon keresztil
érvényesil, mely egyéb havidijakra nem érvényesithet6.

A bevezet6 kedvezmény érvényesitése a szolgaltatas megrendelésével kezdddik,
fuggetlenll a Masodlagos Eszkdz aktivalasanak idépontjatél.

A kedvezményes id6szak lejarta utan a szolgaltatas havidija az Altalanos Szerzédési
Feltételek 2/A mellékletében szereplé kedvezmény nélklli dijaknak megfeleléen arazodik.

A szolgaltatas lemondasa esetén a kedvezményre valod jogosultsag megsziinik, a
szolgaltatas ismételt megrendelése esetén sem vehetd igénybe a késébbiekben.

1.2. Késziilékbiztositas Akcio

A Készulékbiztositas Akcié 2018. marcius 1-t6l, jelen médosult feltételekkel 2026. marcius
16-t6l visszavonasig érhet6 el.

Az ajanlat keretében azon El6fizeték részére, akik az akcié idétartama alatt a
készllékvasarlas mellé U], 2 éves, hatarozott ideji Business 20GB, Business Superior,
Business Mobile 20GB, Business Mobile Superior, Business Mobile Plus Medium, Business
Mobile Pro, Business Medium, Uzleti Pro, Uzleti Prestige,Uzleti Extra vagy Uzleti Mobil
Platinum el6fizetést kdtnek, az Alap+ készllékbiztositas szolgaltatas havidijaval megegyezé
Osszegl kedvezményt biztosit a Szolgaltatéd a tarifacsomag havidijabdl, a hatarozott ideji
szerz6dés id6tartama alatt, amennyiben a készllékbiztositas igénybevételi feltételei adottak.

Az ajanlat keretében azon Eléfizeték részére, akik az akcié id6tartama alatt a
készllékvasarlas mellé uj, 2 éves, hatarozott ideji Business Mobile World, Business Mobile
Max, Business Pro vagy Business Max el&fizetést kdtnek, az Extra+ készulékbiztositas
szolgaltatas havidijaval megegyez6 6sszegl kedvezmeényt biztosit a Szolgaltatd a
tarifacsomag havidijabdl, a hatarozott ideji szerz6dés idétartama alatt, amennyiben a
készllékbiztositas igénybevételi feltételei adottak.

A 2 éves hatarozott idétartamu eléfizet6i szerz6dés barmilyen okbdl térténé megsziinése
esetén, de legkésdbb a 2 év leteltét kdvetéen a kedvezmény mar nem jar, a
készllékbiztositasért a csomagnak megfeleld, mindenkor hatalyos dij fizetend®é.

Készulékbiztositas szolgaltatas a fenti csomagok esetében is csak a Szolgaltatotol 60 napnal
nem régebben vasarolt készllékre kéthetd, a fenti tarifacsomagokra vonatkozé fenti
kedvezmeények mind szerz6déskotéssel egyideji, mind 60 napon beluli utélagos
biztositaskotés esetén érvényesek. A készulékbiztositas szolgaltatas mindenkori
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Késziilékbiztositas Ugyféltajékoztatd és Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerinti
megsziinése esetén az akcioban részvevé tarifacsomagok havidija nem valtozik.

A készllékbiztositasrol tovabbi informaciok az Egyéb Szolgaltatasok Szerzédési Feltételei 5.
pontjaban, valamint a www.one.hu oldalon talalhaté.

1.3. J6Dolgok Program

A JéDolgok Program (tovabbiakban: Program) 2018. majus 2-t6l, jelen médosult feltételekkel
2022. oktéber 24-t6l visszavonasig eérhetd el. A Programba regisztralhat a Szolgaltato
barmely aktiv, Uizleti hangalapu tarifacsomaggal rendelkezd Uzleti EléfizetSje vagy
Felhasznaldja (tovabbiakban: El6fizetd). A regisztracio eléfeltétele a Program jelen
Részvételi feltételeinek elfogadasa, valamint az altalanos direkt marketing hozzajarulas (a
Szolgaltatd termékeinek és szolgaltatasainak ajanlasa, hirdetéseik tovabbitasa) és a
helymeghatarozasi adatok felhasznalasahoz val6é hozzajarulas elfogadasa, tovabba a lejart
szamlatartozasok kiegyenlitése.

A regisztracio minden esetben arra az eléfizetésre vonatkozik, amelyik eléfizetésrél
(telefonszam) a regisztraciot végzi az El6fizet6. Amennyiben egy Eléfizetének tobb
eléfizetése van, minden eléfizetésre vonatkozoan kiilén sziikséges regisztralni.

A Program keretében sikeres regisztraciot kovetéoen az Elofizetok szamara elérhetéové
valnak a Program keretében nyujtott kereskedelmi forgalomban elérheté ajanlatok és
eseti kedvezmények (tovabbiakban: Meglepetés ajanlatok).

A Programba térténd regisztracio az aldbbiaknak megfeleléen a One alkalmazason keresztil
vagy SMS-ben érhetd el.

o A Programba torténé regisztracio folyamata:
o Regisztracié a One alkalmazason keresztlil:

A Programba térténd dijmentes regisztracié a One alkalmazason belll a ,Beallitasaim”
mendpont alatt talalhat6 'JoDolgok’ menipontban érheté el. Sikeres regisztracio utan az
El6fizeté szamara elérhetévé valnak az aktualis Meglepetés ajanlatai.

Barmely csatornan torténd regisztraciét kdvetben a regisztraciéd sikerességérél SMS-ben
tajékoztatjuk az El&fizet6t.

A Programba barmely reqisztraciés csatornan torténd sikeres regisztraciot kovetden
One alkalmazassal rendelkez6 Eléfizeték szamara igénybe vehetd Meglepetés

ajanlatok:

A Programba regisztralt El6fizeté mindenkor az alabbi feltételek egyuttes fennallasa esetén
részesulhet a Meglepetés ajanlatokban: legalabb 24 hénapja aktiv, a Szolgaltaté barmely
Uzleti, hangalapu tarifacsomaggal rendelkezé Utdlag Fizetd (havidijas) Uzleti Eléfizetdje,
akinek nincs lejart szamlatartozasa, One alkalmazas és aktiv J6Dolgok regisztraciéval
rendelkezik, valamint altalanos direkt marketing és helymeghatarozasi hozzajarulasa aktiv.

A regisztralt El6fizet6 a részére aktualisan elérhetd Meglepetés ajanlatokrol Android vagy
iOS operaciés rendszerrel rendelkezé okostelefonjan, illetve tabletjén keresztll a One
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alkalmazasban tud tajékozodni. Az Eléfizetd szamara egyszerre egy Meglepetés ajanlat
jelenik meg, és az aktualis ajanlat elfogadasardl vagy elutasitasarol a One alkalmazasban
tud rendelkezni. Amig az aktualis Meglepetés ajanlat elfogadasardél vagy elutasitasarél nem
rendelkezik az El6fizetd, addig nem jelenik meg szamara a kdvetkez6 Meglepetés ajanlat. A
Meglepetés ajanlatok (amennyiben az ajanlat masként nem jeléli) egy napon belll egyszer
fogadhatok el. A Meglepetés ajanlat addig érhetd el, ameddig az a hasznalt fellileten
megjelenitésre kertl. Amennyiben az Eléfizetd elmulasztja az ajanlat elfogadasat, ugy azt a
Szolgaltaté az ajanlat el nem fogadasanak minésiti. Eléfordulhat, hogy egy Eléfizetének
regisztracioja ellenére egy adott idépontban nincs aktualisan elérhetd Meglepetés ajanlata,
erre vonatkozéan a Szolgaltatdé nem vallal kdtelezettséget.

A Meglepetés ajanlatok kozott minden aktiv JoDolgok regisztracioval rendelkezd El6fizeté
talalhat dijmentes Meglepetést. Az AdatFalat ajanlatok dijmentes plusz adatforgalmat
biztositanak valtozé6 mennyiségben (25 MB, 50 MB, 100 MB, 200 MB vagy 500 MB). Az adat
Magyarorszagon vagy az EU-ban hasznalhato fel, a feltiintetett érvényességi idén belll — és
felhasznalasa a tarifacsomagban foglalt vagy — amennyiben az Eléfizet rendelkezik
olyannal — az ezen felll kiilén megvasarolt adatcsomagok elétt torténik. Minden El6fizetének
maximum 3 adatcsomagja lehet egyidejlileg aktiv, amennyiben az AdatFalat elfogadasakor
az Eléfizetdbnek mar van 3 aktiv adatcsomagja az adott eléfizetésén, ugy az AdatFalat
aktivalasa sikertelen lesz, és csak valamelyik masik aktiv adatcsomag torlésével kérhet6 az
aktivalas.

Az AdatFalat aktivalasarol és az adatmennyiség felhasznalasarél SMS-ben értesitjik az
El6fizett. Az ajanlatok megjelenésének sorrendjét tekintve, az AdatFalat ajanlat a tobbi
Meglepetés ajanlathoz képest megjelenhet elébb is, de eléfordulhat, hogy az AdatFalat mas
Meglepetés ajanlat utan jelenik meg.

Az AdatFalatokon kivili tovabbi Meglepetés ajanlat lehet perc, SMS, adat, havidij- vagy
egyéb szolgaltatasi dij kedvezmény, készilék vagy tartozékvasarlasi kedvezmény vagy
integralt ajanlat.

A Meglepetés ajanlat felhasznalasi feltételeirdl kozvetlenll annak elfogadasa elétt a One
alkalmazason keresztul tajékozédhat.

A Meglepetés ajanlat sikeres aktivalasarol SMS-ben értesitjik az El6fizet6t.

A megrendelt Meglepetés ajanlatok el6re meghatarozott érvényességi idén belll
(magyarorszagi id6zona szerint) hasznalhatéak fel az ajanlatban feltintetett feltételek
szerint. A halézaton bellli percek, SMS-ek a Szolgaltaté halézatan belll belféldon; a barmely
halézat irdanyaba felhasznalhat6 percek, SMS-ek belfoldrél barmely magyar, illetve az EU-bdl
barmely magyar vagy EU-s, normal dijas szamra, az adat (az ASZF Dijszabas mellékletében
foglalt feltételekkel) belf6lddn és az EU-ban hasznéalhatdak fel. A kulféldon torténd
felhasznalasra a mindenkori Roaming szabalyok és dijszabas az iranyadd. Az érvényesseégi
id6 lejartaig fel nem hasznalt egységek elvesznek.

o Egyéb tudnivalok

Megsziinik a Programban valé részvétel, azaz a regisztracion alapulé kedvezményes
ajanlatok igénybevételének lehetsége, ha
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e a Szolgaltatoval kotott eléfizetsi szerz6dés megsziinik
e a kimen¢ forgalom korlatozasra kerul
o az Eléfizet6 kilép a Programboal.

e Programbdl torténo kijelentkezés feltételei, csatornai, folyamata:

A Programbal torténd kijelentkezés az alabbi csatornakon elérhet6 az El6fizet6k szamara:

¢ One alkalmazasban

o 1270-es telefonos ugyfélszolgalaton

o elektronikus levélben a kisvallalati-ugyfelszolgalat@one.hu cimre kildott
Uzenettel

e postai levélben a One Magyarorszag Zrt. 1519 Bp., Pf.: 543. cimen

o Szolgaltatdé marka- és viszonteladoi Uzleteiben.

A Szolgaltatoé kizarja a felelésségét minden, a weboldalt, illetve az azt miikddtetd szervert ért
kils6, un. SQL tamadasok, illetve a telefonhaldzatot ért tamadasok, meghibasodas esetére.
Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert, vagy a kiszolgal6 halézatot ért tamadas
folytan az El6fizet6k téves rendszertizeneteket kapnak elérheté bonuszaikat illetéen, ugy
ezen esetekre Szolgaltatd semminemi felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy amennyiben csalas gyanuja merul fel barmely
résztvevovel kapcsolatban, annak kivizsgalasahoz informaciot kérhessen a résztvevétdl,
illetve a kivizsgalas id6tartamara felfliggeszthesse az Eléfizetd részvételét és elfogadott
bonuszai atadasat.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Program tartalmat, jelen Részvételi
feltételeket, valamint a Program id6tartamat kartéritési kotelezettség, illetve el6zetes
bejelentés nélkil, egyoldaltan kiegészitse, modositsa, illetve a Programot felfliggessze,
vagy megszuntesse. Jelen Részvételi Feltételekre a magyar jog el6irasai az iranyadok.

A JoéDolgok Program igénybevétele soran kezelt személyes adatokkal kapcsolatos részletes
informaciokat az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenkor hatalyos 3. szamu Adatkezelési
Tajékoztatd melléklete tartalmazza.

1.4. Uzleti Mobil dijcsomagok késziilékkedvezménye akcié
Az Akcié idétartama 2026. marcius 16-t6l visszavonasig.

Az akcio6 keretében minden uj vagy meglévé Uzleti El6fizetd, aki az alabbi tablazatban
meghatarozott dijcsomagok egyikére legalabb 2 éves hatarozott idejl szerz6dését
eszkozvasarlassal (mobiltelefonnal, tablettel) egyidejlileg kéti vagy hosszabbitja meg, az
alabbi tablazatban megjelolt eszkozkedvezményben részesul a mindenkor hatalyos
Készilékajanlataink Uzleti Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett késziilék
listaarbdl legfeljebb a vételar erejéig.

Dijcsomag Eszk6zkedvezmeny
Uzleti Mobil Medium 20 000 Ft
Uzleti Mobil Super 30 000 Ft
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Uzleti Mobil Platinum 40 000 Ft

Az eszkdzkedvezmény egydsszegl eszkdzvasarlas esetén az egydsszegl bruttd vételarbal,

részletfizetés esetén a készullék bruttd havi torlesztd részleteibdl, a részletfizetés teljes
id6tartama alatt egyenlé mértékben kerul levonasra.

Amennyiben az el6fizetd az el6fizetbi szerz6dését a hatarozott idétartam lejarta el6tt
felmondja, a készilékkedvezmény mint eszk6zkedvezmeény kotbérként kertil kiterhelésre.

Az akcié mas készulékkedvezménnyel nem 6sszevonhato.
1.5. Belépési dij kedvezmény

A Belépési dij kedvezmény akcié visszavonasig érhetd el. Az ajanlat keretében azon
El6fizetdk, akik az akcio id6tartama alatt Uj El6fizet6i Szerz6dést kdtnek a kereskedelmi
forgalomban aktualisan elérhet6 dijcsomagok valamelyikére, egyszeri brutté 10 000 Ft
belépési dij kedvezményben részesulnek.

A Belépési dijjal kapcsolatos tovabbi informaciék az ASZF Dijszabas mellékletében
talalhatok.

1.6. Kiegészitd havi el6fizetési dij kedvezmény

A Kiegészit6 havi eléfizetési dij kedvezmény akcio visszavonasig érhetd el. Az ajanlat
keretében azon Eléfizeték, akik az akcio idétartama alatt az alabbi tablazatban régzitett
dijcsomagokkal rendelkeznek a feltlintetett feltételekkel, a tablazatban szerepl6 mértéki a
kereskedelmi forgalomban aktualisan elérhetd dijcsomagok valamelyikére Kiegészité havi
el6fizetési dij kedvezményben részesulnek.

A Kiegészité havi eléfizetési dijjal kapcsolatos tovabbi informéaciok az ASZF Dijszabas
mellékletében talalhatok.

Kid Gyerekora tarifacsomag 2 éves 100% kedvezmeény a kiegészité havi
hatarozott ideji szerz6dés esetén eléfizetési dijra
Business Senior Okosora tarifacsomag 2 100% kedvezmeény a kiegészité havi
éves hatarozott idejl szerz6dés esetén eléfizetési dijra
Irodai dijcsomag 2 éves hatarozott idejl 100% kedvezmeény a kiegészitd havi
szerzddés esetén eléfizetési dijra

loT tarifacsomag 30 MB, 10T tarifacsomag
50 MB, IOT tarifacsomag 100 MB 2 éves
hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

ReadyFleet tarifacsomag 2 éves hatarozott | 100% kedvezmény a kiegészit6 havi
idejU szerz6dés esetén eléfizetési dijra

Business 5GB, Business 20GB, Business
Superior 2 éves hatarozott ideji szerzédés
esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra
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Business Net Start, Business Net Medium,
Business Net Premium, Business Oszthato
Net Medium és Business Oszthatd Net
Premium 2 éves hatarozott ideji szerz6dés
esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

OfficeNet+ tarifacsomag 2 éves hatarozott
idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

Business Mobile Smart 3GB,
Business Mobile Smart 5GB
2 éves hatarozott idejl szerzddés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

Business Mobile Net 5GB,

Business Mobile Net 20GB,

Business Mobile Net 50GB,

Business Mobile Net 300GB

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

Business Mobile 5GB,

Business Mobile 20GB,

Business Mobile Superior,

Business Mobile World

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

Business Mobile Plus Start,

Business Mobile Plus Medium,

Business Mobile Pro,

Business Mobile Max

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

Business Mobile Start,
Business Mobile Medium
2 éves hatarozott ideji szerz6dés esetén

100% kedvezmeény a kiegészité havi
eléfizetési dijra

Business Mobile Net B 5GB,

Business Mobile Net B 20GB,

Business Mobile Net B 50GB,

Business Mobile Net B 300GB

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmeény a kiegészité havi
eléfizetési dijra

Business MobileNet Start

Business MobileNet Pro

Business MobileNet Max

Business MobileNet Extra

Business Infinity+

Business MobileNet Infinity

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
el6fizetési dijra

loT 50 Business

IoT 100 Business

loT 200 Business

2 éves hatarozott ideji szerz6dés esetén

100% kedvezmeény a kiegészité havi
eléfizetési dijra

Business Start B,
Business Medium B,
Business Pro,

100% kedvezmeény a kiegészité havi
eléfizetési dijra
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Business Max

2 éves hatarozott idejl szerzddés esetén
Business Start,

Business Medium

2 éves hatarozott idejl szerzddés esetén
Uzleti Midi,

Uzleti Maxi,

Uzleti Plus,

Uzleti Pro,

Uzleti Prestige,

Uzleti Extra

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén
Uzleti Mobil Alap

Uzleti Mobil Medium

Uzleti Mobil Super

Uzleti Mobil Platinum

2 éves hatarozott idejl szerz6dés esetén

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

100% kedvezmény a kiegészit6 havi
eléfizetési dijra

1.7. Szabalyozott Eurépai Roaming dijszabas plusz 3 orszagban akcié

Az akcidé 2017. junius 15-t6l, jelen modosult feltételekkel 2022. julius 1-jétél visszavonasig
érvényes Uzleti ElSfizetSk részére, akik olyan dijcsomaggal rendelkeznek melyen aktiv a
roaming-szolgaltatas. Az ajanlat keretében El&fizeték Torokorszag, Svajc és Monaco
orszagaiban a Szabalyozott Eurépai Roaming dijszabasban meghatarozott feltételekkel
vehetik igénybe a roaming-szolgaltatast:

Hivasinditas, SMS, MMS kildés Svajcbdl, Térékorszagbdl vagy Monacobdl az 1-es roaming
dijzéna orszagaiba és Magyarorszagra: Eléfizetd altal hasznalt dijcsomag Magyarorszagon
érvényes belfoldi, halézaton kivdli hivas, SMS, MMS dija.

Adatroaming hasznalata esetén Eléfizetd a dijcsomagjaban meghatarozott, belféldon
iranyadé adatkerete erejéig és annak terhére forgalmazhat adatot. A belféldi adatkeret
felhasznalasa esetén az Automatikus PluszAdat 150 MB vagy Automatikus Kiegészité Adat
200 MB opci6 aktivalddik a hazai feltételekkel egyez6 modon, és ennek felhasznalasa
esetén, amennyiben Eléfizetd nem vasarol tovabbi kiegészité adatopciét, a kulfoldi
adathozzaférés sebessége az aktualis szamlazasi ciklus végéig a dijcsomagban
meghatarozott mértékben lassitasra kerll. A szamlazasi ciklus lezarultaval a szolgaltatas
meguijul.

Az akcio Telemetria Szolgaltatast Zart Acces Point Name (APN) hozzaférési ponton
keresztil torténd igénybevétel esetén nem érvényes.

Svdjcra, TérOkorszagra és Monacdéra a méltanyossagi feltételeket elkilonitetten vizsgaljuk a
1-es roaming dijzéna orszagaitdl. A Szabalyozott Eurdpai Roaming dijszabas plusz 3
orszagban akcié hasznalata soran a kilféldi, magyarorszagi hivészamokra iranyulé hivasok,
SMS-ek és MMS-ek mennyisége; illetve a kilféldon felhasznalt adatmennyiség mértéke
(tarifacsomagban foglalt adatforgalom és kiegészité adatopcidk egyuttvéve) nem haladhatja
meg a belféldi hasznalat négy havi szamlazasi ciklusonként vett atlagat, valamint a vizsgalt
id6északban a szabalyozas hatalya ala es6 orszag roaming partnerének halézatan
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forgalmazott napok szama nem haladhatja meg a Szolgaltaté belféldi halézatan forgalmazott
napok szamat (méltanyos hasznalat).Amennyiben a méltanyos hasznalat feltételei nem
teljestlnek, errél El6fizetét SMS-ben tajékoztatjuk, és figyelmeztetjik a méltanyos hasznalat
feltételeire. Amennyiben a figyelmeztetést kovetd két héten belll az El6fizetd tényleges
fogyasztasra vagy jelenlétre vonatkozé hasznalati mintazatat nem valtoztatja meg,
Szolgaltaté az tobbletdij alkalmazasara jogosult a figyelmeztetés napjatél kezdve.

A tdbbletdij mértéke:

Hivasinditas 1-es roaming dijzéna orszagaiba: 8 Ft/perc (netté 6,3 Ft/perc);

SMS killdés az 1-es roaming dijzona orszagaiba: 1 Ft/SMS (nett6 0,79 Ft/SMS);

MMS kiildés az 1-es roaming dijzéna orszagaiba: 1 Ft/MMS (netté 0,79 Ft/MMS);

Adatforgalom az 1-es roaming dijzéna orszagaiban: 0,3 Ft/MB (nett6 0,29 Ft/MB).
1.8. Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény

A Mobilvasarlas Szolgaltatas Igénybevételi dij (M-Pack dij) kedvezmény akcié 2026.
szeptember 1-t6l visszavonasig érhetd el.

Az akcid keretében azon Utdlag fizetd eléfizeték, akik sikeres mobilvasarlasi tranzakciot
hajtottak végre, szamlazasi ciklusonként 199 Ft M-Pack dij kedvezményben részesilnek. Az
M-Pack dijjal kapcsolatos tovabbi informéaciék az ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.

1.9. 6 hénap 50% havidij kedvezmény akcié

A 6 hénap 50% havidij kedvezmény akcié 2026. szeptember 1-t6l 2026. oktdber 31-ig érhetd
el azon Uzleti Eléfizetének, aki mobil szolgéltatas tekintetében legalabb 2 éves hatarozott
idére uj El6fizeti Szerz6dést kot az aldbbiakban meghatarozott jogosult dijcsomagok
valamelyikére. A kedvezmény a jogosult mobil dijcsomagra |étrejott El6fizeti Szerz6dés
alapjan nyuijtott szolgaltatas aktivalasa utani elsé hat honapban jar és mértéke a jogosult
mobil dijcsomagokban foglalt mobil hang és mobil internetszolgaltatas havi el6fizetési
dijanak 50%-50%-a, amely a jogosult dijcsomag teljes havidijabdl kerll jovairasra.

Jogosult dijcsomagok: Uzleti Mobil Super, Uzleti Mobil Platinum, MobileNet Infinity vagy
MobileNet Pro, Uzleti Internet Super.

Az akcibs id6tartamot kdvetden a fenti jogosult dijcsomagok teljes havidija kerdl
kiszamlazasra. A kedvezmény kizarolag aktiv szolgaltatas havidijara érvényes, szlneteltetett
vagy korlatozott szolgaltatas esetén nem érvényesul. A dijcsomagok részletes feltételei az
ASZF Dijszabas mellékletében talalhatok.

1.10. E-szamla

A Szolgaltaté 2019.05.15-t6l visszavonasig tesztidészaki jelleggel, uj El&fizeti Szerzédés
kotése, meglévé Elbfizetdi Szerz8dés hosszabbitasa vagy hatarozott idére szerz6dott
El6fizetk szerzédéshosszabbitassal nem jaré dijcsomag-véltasa esetén az Uzleti
El6fizetbket regisztralja az Elektronikus Szamla- és Dokumentum Bemutatas (E-szamla)
szolgaltatas igénybevételére, melynek keretében a Szolgaltatod értesitési kdtelezettségének
elektronikus uton tesz eleget, illetve az El&fizetd részére az esedékes szamlait elektronikus
uton mutatja be. Ennek megfeleléen a Szolgaltatoé papiralapu szamlat nem allit ki, az
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El6fizet6 kizardlag elektronikus Uton kap szamlat, melyrél a Szolgaltaté az esedékes szamla
kiallitasaval egyidejlleg e-mailben és SMS-ben értesitést kuld. Készpénz-atutalasi
megbizast Szolgaltatoé az Eléfizetd kérésére biztosit.

Az E-szamla szolgaltatas részletes feltételei az ASZF Elektronikus Szamla- és Dokumentum
Bemutatas (E-szamla) pontjaban talalhatok.

1.11. e-Pack kedvezmény akcio

Az akci6 visszavonasig erhet6 el. Az akcid keretében a felsorolt tarifacsomagok e-Pack
szolgaltatassal torténé igénybevétele esetén, kedvez8ébb havi eléfizetési dij ellenében a
Kisvallalati El&fizet6 vallalja az alabbi feltételek teljesitését minden hénapban, amig az e-
Pack szolgaltatast igénybe veszi:

o Az El6fizetd valamennyi, egy Ugyfélszam ala tartozo eléfizetése tekintetében E-
szamlat vesz igénybe az ASZF Elektronikus Szamla- és Dokumentum Bemutatas (E-
szamla) pontban foglalt tartalommal.

o A szamla kiegyenlitése a kovetkezd fizetési mdédok valamelyikével térténik:

o www.one.hu/shop/szamlabefizetes oldalon keresztil,
o a One alkalmazason keresztil,
o banki atutalassal,
o csoportos beszedési megbizassal,
o ATM automatakon keresztul.
e A szamla kiegyenlitése a szamlan feltuntetett fizetési hataridéig megtorténik.

Amennyiben az Eléfizeté valamely honapban nem tesz eleget a fenti feltételek
barmelyikének, a kdvetkez6 havi szamlajaban eléfizetésenként a kedvezmény mértékének
megfeleld egyszeri dij kerll kiterhelésre. Ha az El6fizeté egy hénapban tébb e-Pack
feltételnek nem tesz eleget, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is
csak havi egy alkalommal kerll kiszamlazasra.

Ha egy El&fizetd tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kdzll valamelyiket e-Pack-kel
veszi igénybe, ebben az esetben minden el&fizetésre vonatkozéan az e-Pack feltételeknek
eleget téve kell a havi szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az Eléfizet6 valamely hénapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltintetett fizetési hatariddig, az e-Pack nem teljesitésének
egyszeri dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdl.

Az e-Pack szolgaltatas lemondasa dijcsomag-valtasnak minésul. Egyazon dijcsomag e-Pack
és anélkuli valtozata kozti dijcsomag-valtas kotbérfizetés nélkul vehetd igénybe.

Kedvezmeény e-Pack szolgaltatas igénybevétele esetén:

OfficeNet+ 500 Ft/ho
Business Oszthaté Net Medium 413,39 Ft/ho
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Business Oszthaté Net Premium

413,39 Ft/ho

Business Net Start

413,39 Ft/ho

Business Net Medium

413,39 Ft/ho

Business Net Premium

413,39 Ft/ho

Business 5GB 1 000 Ft/ho
Business 20GB 1 000 Ft/ho
Business Superior 1 000 Ft/ho
Business Smart 3GB 500 Ft/ho
Business Smart 5GB 500 Ft/ho
Business Kid Watch 500 Ft/ho
Business Senior Okosora tarifacsomag | 500 Ft/hé
Business Mobile 5GB 1270 Ft/ho
Business Mobile 20GB 1270 Ft/ho
Business Mobile Superior 1 270 Ft/ho
Business Mobile World 1270 Ft/ho
Business Mobile Smart 3GB 635 Ft/ho
Business Mobile Smart 5GB 635 Ft/ho
Business Mobile Net 5GB 525 Ft/ho
Business Mobile Net 20GB 525 Ft/ho
Business Mobile Net 50GB 525 Ft/ho
Business Mobile Net 300GB 525 Ft/ho
Business Mobile Net B 5GB 500 Ft/ho
Business Mobile Net B 20GB 500 Ft/ho
Business Mobile Net B 50GB 500 Ft/ho
Business Mobile Net B 300GB 500 Ft/ho
Business Mobile Plus Start 1 000 Ft/ho
Business Mobile Plus Medium 1 000 Ft/ho
Business Mobile Pro 1 000 Ft/ho
Business Mobile Max 1 000 Ft/ho
Business Mobile Start 500 Ft/ho
Business Mobile Medium 500 Ft/ho
Business MobileNet Start 500 Ft/ho
Business MobileNet Pro 500 Ft/ho
Business MobileNet Max 500 Ft/ho
Business MobileNet Extra 500 Ft/ho
Business Start B 1 000 Ft/ho
Business Medium B 1 000 Ft/ho
Business Pro 1 000 Ft/ho
Business Max 1 000 Ft/ho
Business Start 500 Ft/ho
Business Medium 500 Ft/ho
Business MobileNet Infinity 500 Ft/ho
Business Infinity+ 500 Ft/ho
Uzleti Midi 1 000 Ft/ho
Uzleti Maxi 1 000 Ft/ho
Uzleti Plus 1 000 Ft/ho
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Uzleti Pro 1 000 Ft/ho
Uzleti Prestige 1 000 Ft/ho
MobileNet Multi 500 Ft/hoé

Uzleti Extra 1 000 Ft/ho
Uzleti Mobil Alap 1 000 Ft/ho
Uzleti Mobil Medium 1 000 Ft/ho
Uzleti Mobil Super 1 000 Ft/ho
Uzleti Mobil Platinum 1 000 Ft/ho

1.12. Korlatlan mobil halézaton beliili hivas opcié akcid

A Korlatlan mobil halézaton belili hivas opcié akcioé 2019.aprilis 15-tél, jelen médosult
feltételekkel 2023. januar 2-tdl visszavonasig érhet6 el azon El6fizetok részére, akik 2 éves
hatarozott idejl szerz6dést kdtnek az alabbi dijcsomagok egyikére:

Business Smart 3GB 787,40 Ft 1 000 Ft
Business Smart 5GB 787,40 Ft 1 000 Ft
Business Mobile Smart 3GB 1 000 Ft 1270 Ft
Business Mobile Smart 5GB 1 000 Ft 1270 Ft
Business Mobile Start 1 000 Ft 1270 Ft
Business Mobile Medium 1 000 Ft 1270 Ft
Business Start 787,40 Ft 1 000 Ft
Business Medium 787,40 Ft 1 000 Ft

A Korlatlan mobil halézaton bellli hivas opcié fenti tablazatban talalhaté havidija a havi
eléfizetési dijon feltl SIM kartyanként fizetendd. Az opcid havidija tartalmazza a One
Magyarorszag Zrt. mobil halézatan beluli hangforgalom O Ft-os percdijon torténé
elszamolasat. A Korlatlan mobil hal6zaton beluli hivas hivas opcio 2 éves opcidé megtartas
alairasaval vehet6 igénybe.

1.13. One mobil-vezetékes El6nyok akcio

A Szolgaltato altal egyoldaluan, visszavonasig nyujtott One mobil-vezetékes Elénydk akciod
2022. oktober 24-én lezarasra kerult.

A One mobil-vezetékes EI6nydk akcid 2019. szeptember 2-t6l, jelen médosult feltételekkel
2022. november 10-t6l visszavonasig érhet6 el azon One mobil-vezetékes Eléfizetdk
szamara, akik a Szolgaltatonal legaldbb egy jogosult, aktiv (azaz nem
szuneteltetett/felfiggesztett/korlatozott/térolt) hangalapu mobil Eléfizetéi Szerz6déssel,
valamint legalabb egy jogosult, aktiv (azaz nem szlneteltetett/felfliggesztett/korlatozott/torolt)
vezetékes szolgaltatasra (misorterjesztési, internet hozzaférési, vezetékes telefon)
vonatkozo Eléfizeti Szerz6déssel és az érintett Eléfizetdi Szerz6déseken azonos
azonositokkal (ugyanazon eléfizetdi név, adészam) rendelkeznek.

Az akcidban részvevd One mobil-vezetékes ugyfelek a kdvetkezd opciokra jogosultak:
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Megujulé 2 GB dijmentes adatforgalom
2 GB adatforgalom opcié belféldon és a mindenkori Roaming dijszabas
szerint az 1. roaming dijzénaban.

Megujulé 10 GB dijmentes adatforgalom

10 GB adatforgalom opcié belféldon és a mindenkori Roaming dijszabas
szerint az 1. roaming dijzénaban.

Korlatlan mobil adatforgalom a vezetékes
internet hibabejelentése alapjan az opcié
aktivalasat kdvet6 72 oraban.

Korlatlan hivas One Magyarorszag Zrt.
vezetékes haldzati iranyaba a One
Magyarorszag Zrt. mobil halézatardl belféldon
és a mindenkori Roaming dijszabas szerint az
1. roaming dijzénabadl.

Nettd 500 Ft (bruttd 525 Ft) havidijért a 2 éves
hatarozott id6re kotott Business Mobile Smart
3GB, Business Mobile Smart 5GB, Business
Mobile 5GB és Business Mobile 20GB
Adatduplazé opcio dijcsomagok havidijaban foglalt
adatforgalommal megegyez6 mennyiségu,
belfdldén és a mindenkori Roaming dijszabas
szerint az 1. roaming dijzénaban
felhasznalhat6, megujulé adatforgalom.
Korlatlan belféldi mobil hivas One iranyba
Korlatlan hivas One Mobil iranyba Business Mobile Start és Business Mobile
Medium tarifacsomagokhoz

Wifi p6tlo opcid (72 6ra korlatlan
mobilnet belfoldon)

Korlatlan mobilhivas One Magyarorszag
Zrt. vezetékes iranyba opcié

Az EI6nyOk akcidra nem jogosult One mobil dijcsomagok: korlatlan adatforgalmat tartalmazo
mobil tarifacsomagok, Business Kid Watch és Senior Okosoéra dijcsomagok, Internet
dijcsomagok.

Az EI6nyOk akcidra a nem One Magyarorszag Zrt. altal hasznalt gerinchalézaton igénybe
vett vezetékes internetszolgaltatas (tovabbi informéacidk: ASZF Szolgaltatasok leirasa és
Dijszabas mellékleteiben) Eléfizetdje kizarolag a Business Mobile mobil tarifacsomagok
(tovabbi informaciok: ASZF Dijszabas mellékletben) szolgaltatasainak egyideji
igénybevétele esetén jogosult.

Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcidra nem jogosult One mobil tarifacsomagok:
korlatlan percet tartalmazé mobil dijcsomagok.

A 2 GB adatforgalom opcidra nem jogosult One dijcsomagok: fentieken felll a forgalmi dijas
internetet tartalmazé dijcsomagok, valamint a Business Mobile Smart, Business Mobile és
Business Mobile Plus dijcsomagok.

A 10 GB adatforgalom opciéra a Business Mobile Start, Business Mobile Medium, Business
Mobile Plus Start és Business Mobile Plus Medium tarifacsomagokon kivul mas tarifacsomag
nem jogosult.
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Korlatlan mobilhivas One Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba opciéra nem jogosultak a
Business Mobile Start, Business Mobile Medium, Business Mobile Plus Start és Business
Mobile Plus Medium tarifacsomagok.

Az El6fizetd minden jogosult mobil eléfizetésén az El6énydk (kivéve: adatduplazé opcio)
aktivalasa a sikeres beazonositast kdvetéen automatikusan toérténik a Szolgaltaté belsd
adatbazisa alapjan, amely az adott Eléfizetét fenti azonositd adatai alapjan jogosult mobil-
vezetékes Ugyfélként azonositja. Az adatduplazé opcid esetén az opcid aktivalasa nem
automatikus, az El6fizetod kérésére aktivalhatd. Az aktivalasrol SMS értesitést kuldink
minden jogosult telefonszamra.

Az El6fizetd az Elénydkre mindaddig jogosult, amig a fenti feltételek fennallnak, azok
megszinése esetén az El6énydk automatikusan deaktivalasra kerilnek.

Az egy ugyfélszam alatt levé One mobil-vezetékes ElI6nyok torlésre kerllnek az alabbi
szerz6dési események esetén:

o One mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény aktivalasa;

o Uj el6fizetdi szerz6déskotés;

o Szerz6dés modositasa esetén (hosszabbitas/tarifacsomag-valtas);
o Szerz6dés felfliggesztés/visszakapcsolas;

o Szerz6dés megsziintetése;

e Szerzbdésatiras.

A One mobil-vezetékes Elénydk akcié mas kedvezményekkel 6ssze nem vonhatd, kivéve a
jelen Akciok mellékletben szereplé One mobil-vezetékes Kedvezmeény akciot.

1. 2 GB dijmentes adatforgalom opcid

A megujulé 2 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megelézéen kertl felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 2 GB akcids adatforgalom nem kerul teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 2 GB akciés adatforgalom kizarélag akkor vehet6 igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
toébb adatopcid esetén kizarélag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akcios adatforgalom. A 2 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

A 2 GB akcids adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhatd a jogosult mobil
eléfizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes lgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam). Elveszti a jogosultsagat az az ugyfél,
akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megszinik,
azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre kertll, illetve, ha
vezetékes elbfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy kertdl
felfiggesztésre. A 2 GB akcidés adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a
mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadd, azonos feltételekkel azzal,
hogy az akciés adatforgalom nem oszthat6. Kulfoldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.
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A 2 GB akcids adatforgalom az Eléfizeté nevén 1évé valamennyi jogosult Utélag Fizet6 aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd, kivéve az el6zd pontban felsorolt tarifacsomagok.

2. 10 GB dijmentes adatforgalom opcié

A megujulé 10 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kertl felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 10 GB akciés adatforgalom nem kerdl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 10 GB akciés adatforgalom kizarélag akkor vehetd igénybe, ha az
El6fizetd legfeljebb két masik aktiv adatopcioval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél
tobb adatopcid esetén kizarélag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akcidés adatforgalom. A 10 GB dijmentes adatopcié mobil el6fizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

A 10 GB akciés adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhaté a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes tugyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizet6i név, adészam). Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél,
akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil dijcsomagra kotott Eléfizetéi Szerz6dése megsziinik,
azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre kertll, illetve, ha
vezetékes elbfizetése szlinik meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy kertil
felflggesztésre. A 10 GB akciés adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhaté fel,
a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyadd, azonos feltételekkel azzal,
hogy az akcios adatforgalom nem oszthaté. Kilféldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A 10 GB akcids adatforgalom az Eléfizetd nevén lévd valamennyi jogosult Utdlag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile Start,
Business Mobile Medium, Business Mobile Plus Start, Business Mobile Plus Medium.

3. Wifi p6tlé opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belfoldon)

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatds azon One mobil-vezetékes lgyfelek szamara elérhet6,
akiknek mobil eléfizetéként nyilvantartott azonositéi (ugyanazon eléfizetsi név, adészam)
azonosak azon meghibasodott helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas szolgaltatasi
cimén rogzitett El6fizetd fenti azonositdival, amelyre az Eléfizeté hibabejelentést tett és
jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomaggal rendelkeznek. A Wifi pétld opcid az El6fizetd
neveén lévé valamennyi jogosult mobil eléfizetésre igénybe vehetd.

A Wifi p6tl6 opciod szolgaltatas a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas az Eléfizetd
érdekkdrébe tartozé meghibasodasa esetén, szabadon felhasznalhaté korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit, legfeljebb az aktivalast kdvet6é 72 éraban, a mobil dijcsomag
havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyadd, azonos feltételekkel azzal, hogy a
meghibasodas esetén felhasznalhaté adatforgalom nem oszthaté. Kilféldi hasznalat esetén
a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek
szerint.

A Wifi p6tlo opcid szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki a vezetékes internet
szolgaltatasban kimaradast észlel és az tgyfélszolgalaton keresztll a helyhez kététt Internet
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hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben, amennyiben az Ugyfélszolgalat
nem tudja a hibabejelent6 hivasban megjavitani a szolgaltatas kimaradasat, valamint azt
egyedi hibaként azonositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton fellil biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
felhasznalasra az aktivalast koveté 72 éraban, amennyiben a mobil eléfizetésen legfeljebb
ketté mobiladatot biztosito kiegészité adatopcio aktiv. Amennyiben barmely jogosult mobil
eléfizetésen legalabb 3 aktiv kiegészité adatopcio talalhatd, abban az esetben egy
kiegészité adatopcioé lemondasa szikséges a Wifi potld opcid aktivalasahoz az adott mobil
el6fizetésen.

Szolgaltatd a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a halozati eréforrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasminéség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szdmu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kovetkeztében a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaldja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tobbi Eléfizetd és a haldzat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
potlé opciod felhasznaldja, azaz az egyéb El6fizetd a haldzat tulterheltsége idején azonos
korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potlé opcid szolgaltatas felhasznaldja. Normal terhelésl halézat esetén a Wifi p6tld opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkulonboztetve a tobbi Eléfizetével
szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az
Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltdltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a kdvetkezé esetekben nem vehet6 igénybe:

e Tdmeges hiba esetén. Témeges hibanak minésul minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a hal6zat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tébb, mint egy Eléfizetét érint.

¢ Kompenzacioként abban az esetben, amennyiben az Eléfizet6 felhasznalta az adott
szamlazasi idészakra felhasznalhat6 adatkeretét.

e Amennyiben a helyhez kotott Internet-hozzaférési szolgaltatasa korlatozasra kerult
dijtartozas vagy egyéb ok miatt.

o Amennyiben az Eléfizeté mobil eléfizetése korlatozasra kertlt dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az El&fizet6 felfliggesztette, szlineteltette a mobil
el6fizetéseét.

¢ Amennyiben a mobil eléfizetésen aktiv a Wifi potlé opcid szolgaltatas, mikor az
El&fizetd tarifacsomagot valt, akkor a Wifi p6tlé opcié nem keril aktivalasra az uj
tarifacsomaghoz.
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¢ Amennyiben a helyhez kotétt Internet-hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az Internet-hozzaférési és bérelt
vonali szolgaltatas nyujtasara vonatkozé ASZF 6. szamu mellékletben meghatarozott
garantalt sebességet eléri.

o Amennyiben az Eléfizet6 megsziintette vagy felmondta a helyhez kotott Internet-
hozzaférési szolgaltatast.

o Az Elbfizetd tulajdonaban 1évé eszkdz meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

o A szolgaltatas belizemelésének idejére.

e Amennyiben az Eléfizetd felfUggesztette a helyhez kotott Internet-hozzaférési
szolgaltatast.

¢ Amennyiben a Szolgaltatdé mobil halézatat az adott cellaban a megndvekedett Wifi
potlé opcid altal generalt adatforgalom tulterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetdségét.

A Wifi p6tlé opcio szolgaltatas nem egyenértéki kivaltdja a vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacio a vezetékes internet szolgaltatas meghibasodasanak
kovetkeztében. A Wifi pétlo opcid szolgaltatas 30 napon belll legfeljebb ketté alkalommal
vehetd igénybe.

4. Korlatlan hivas One Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba opcié

A korlatlan hivas One Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba opcio aktivalasaval a One
Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba inditott korlatlan percek belféldén és a mindenkori
Roaming dijszabéas szerint az 1. roaming dijzonabdl, One Magyarorszag Zrt. altal hasznalt
vezetékes halézatba iranyuld hanghivasok esetén érvényesek (ide nem értve a Magyar
Telekom hal6zatat), igy a mobil dijcsomagban foglalt percek barmely egyéb belféldi mobil
vagy vezetékes haldzatba iranyul6 hivasra felhasznalhatok, mivel a normal dijas One
Magyarorszag Zrt. vezetékes haldzati iranyba inditott hivasok a mobil tarifacsomagban
foglalt keretet nem fogyasztjak.

A Kkorlatlan hivas One Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba opcio az El&fizetd nevén 1évd
valamennyi jogosult Utdlag Fizeté mobil eléfizetésre igénybe vehetd (kivéve: korlatlan percet
tartalmazo6 mobil dijcsomagok, Business Kid Watch és Senior Okoséra dijcsomagok, Internet
dijcsomagok, Business Mobile Start, Business Mobile Medium, Business Mobile Plus Start
és Business Mobile Plus Medium tarifacsomagok).

5. Adatduplazé opcio

Az adatduplazo opcid 2020. aprilis 14-t8l vehet6 igénybe azon El6fizetdk részére, akik 2
éves hatarozott idejl El6fizetdi Szerz6dést kdtnek az alabbi jogosult mobil dijcsomagok
egyikére, valamint megfelelnek a One EI6nydk akcid tovabbi feltételeinek:
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Business Mobile Smart 3GB 500 Ft 525 Ft
Business Mobile Smart 5GB 500 Ft 525 Ft
Business Mobile 5GB 500 Ft 525 Ft
Business Mobile 20GB 500 Ft 525 Ft

Az adatduplazo opcid aktivalasa nem automatikus, az Eléfizeté kérésére aktivalhato a
Szolgaltaté tzleteiben, értékesitdinél, illetve telefonos Ugyfélszolgalatan. Az adatduplazé
opcié megvasarolhato a fenti mobil dijcsomagokra valé szerzédéskotéssel egyidejileg vagy
a fenti feltételek fennallasanak ideje alatt barmikor.

Az adatduplazo opcié megujuld kiegészitdé opcio, szamlaciklusonként ujra aktivalodik, nem
szUukséges minden szamlaciklusban ujra igényelni. Az adatduplazé opcidval megujuld
adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom el6tt és az esetlegesen
vasarolt kiegészit adatopcidkat megel6z6éen kertl felhasznalasra szamlazasi ciklusonként.
Amennyiben a megujul6 adatforgalom nem kerdl teljes egészében felhasznalasra az adott
szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé adatforgalom elvész. A megujulo
adatforgalom kizarolag akkor vehet6 igénybe, ha az Eléfizetd legfeljebb két masik aktiv
adatopcioval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél tébb adatopcio esetén kizardlag a két
adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehetd igénybe a megujulé adatforgalom.

Az adatduplazo opcidval megujulé adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhato a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az El6fizeté One Elénydkre jogosult ugyfél. Elveszti a
jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil dijcsomagra kotott Eléfizetsi
Szerz8dése megszilnik, azt atvaltia nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre
kertl, illetve, ha vezetékes el6fizetése szlinik meg vagy kerul felfliggesztésre. Az
adatduplazo opcidval megujulé adatforgalom az adott szamlaciklus végéig hasznalhaté fel, a
mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé, azonos feltételekkel. Kulfoldi
hasznalat esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil tarifacsomagokban
meghatarozott feltételek szerint.

A Business Mobile adatduplazé opcio fenti tablazatban talalhaté havidija a havi eléfizetési
dijon felll SIM kartyanként fizetendd. Az opcié havidija tartalmazza az El&fizeté mobil
dijcsomagjaban foglalt adattartalommal megegyez6 mennyiségi plusz adatforgalmat.
Amennyiben a mobil dijcsomagban foglalt tartalmat az Eléfizeté megosztja, az adatduplazo
opcidval vasarolt adatmennyiség is megosztva kertlhet felhasznalasra. Az adatduplazé
opci6 az Eléfizeté nevén 1évé valamennyi jogosult Utélag Fizet6 aktiv mobil dijcsomag
kapcsan igénybe vehetd, mobil el6fizetésenként egyidejlleg egy alkalommal aktivalhato,
azaz egy dijcsomagon az adatmennyiséget havonta csak egyszer lehet megduplazni az
adatduplazo opcid igénybevételével.

6. Korlatlan hivas One mobil iranyba

A korlatlan hivas One mobil iranyba opci6 aktivalasaval a One Magyarorszag Zrt. belfoldi
mobil hal6zatanak iranyaba inditott hivasok dijmentesek.

A Korlatlan hivas One mobil iranyba opcié mindaddig elérheté és felhasznalhaté a jogosult
mobil eléfizetéseken, ameddig az El6fizet6 beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél
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(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizet6i név, adészam). Elveszti a jogosultsagat az az
tgyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomagra kotott El6fizetdi Szerz6dése
megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre kerdl,
illetve, ha vezetékes el6fizetése szlinik meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy
keril felfliggesztésre.

A Korlatlan hivas One mobil iranyba opcié az El&fizet6 nevén lévé valamennyi jogosult
Utolag Fizet6 mobil eléfizetésre igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile
Start, Business Mobile Medium.

1.14. One mobil-vezetékes Kedvezmény akcié

A Szolgaltaté altal egyoldalian, visszavonasig nyujtott One mobil-vezetékes Kedvezmény
akcid 2022. oktober 24-én lezarasra kerult.

A One mobil-vezetékes Kedvezmény akcié 2019. szeptember 2-tél, jelen mddosult
feltételekkel 2022. julius 18-t6l visszavonasig érhetd el azon Uzleti ElSfizeték szamara, akik a
Szolgaltaténal legalabb egy jogosult 12 vagy 24 hénapos hatarozott ideji havi eléfizetdi dijas
(utdlag fizetd) aktiv (azaz nem sziineteltetett/felfliggesztett/korlatozott/torolt) mobil El6fizetdi
Szerzbdéssel, valamint legalabb egy jogosult, aktiv (azaz nem
felflggesztett/korlatozott/torolt) vezetékes szolgaltatasra (mlsorterjesztési, internet-
hozzaférési, vezetékes telefon) vonatkozo Eléfizetdi Szerzédéssel és az adott Eléfizetdi
Szerz8déseken azonos azonositokkal (ugyanazon eléfizetdi név, adészam) rendelkeznek.

A One mobil-vezetékes Kedvezmény akcio keretein bellll azon Uzleti El6fizetd, aki Business
Smart 3 GB, Business Smart 5 GB, Business 5GB, Business 20GB, Business Superior
dijcsomagok valamelyikével rendelkezik, és a fenti dijcsomagokbdl legalabb egy mobil
el6fizetésre vagy barmely jogeléd UPC szolgaltatasi terlleten és/vagy sajat hasznalatban
lévd kabelhaldzatokon (ide nem értve a Magyar Telekom halézatat) nyujtott vezetékes
dijcsomagra 2019. szeptember 2-t kdvetden Uj, 2 éves hatarozott ideji szerz6dést két vagy
meglévd szerzdédést a fenti mobil dijcsomagokkal hosszabbit, Business Smart 3GB,
Business Smart 5GB dijcsomag esetén havi brutté 1 000 Ft, Business 5GB, Business 20GB,
Business Superior dijcsomag esetén havi brutté 2 000 Ft havidij-kedvezményben
részesullhet, a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis allapot figyelembevételével. A
kedvezmény 6sszegének meghatarozasa havonta az Uzleti Eléfizet fent felsorolt, egy
ugyfélszam alatti, jogosult mobil eléfizetései kézul mindegyik hatarozott ideji szerzé6déssel
rendelkezd el6fizetése alapjan kerll meghatarozasra minden hénapban azzal, hogy
amennyiben az El6fizet6 tobb Ggyfélszammal rendelkezik, a kedvezmény csak azon az
ugyfélszamon érvényesul, amelyen magasabb dsszegl havidij-kedvezmény allapithaté meg.

A havi el6fizetésidij-kedvezmény a 61.20.4. TESZOR-szamu, a mobil dijcsomagok internet
havi dijaikbdl kerul levonasra. Tort havi kedvezmény igénybevételére nincs lehetdség és a
kedvezmény 6sszege nem haladhatja meg az adott szamlaban a mobil dijcsomagok
kovetkez6 id8szakra terhelt internet havidijaiként szerepld tételek dsszegét.

A One mobil-vezetékes Kedvezményre torténd jogosultsag aktivalasa a sikeres
beazonositast kdvetéen automatikusan torténik a Szolgaltaté belsé adatbazisa alapjan,
melyr6él SMS értesitést kildunk a jogosult Ugyfélszam alatti 6sszes telefonszamra.
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Az Eléfizeté a One mobil-vezetékes Kedvezményre mindaddig jogosult, amig a fenti
feltételek fennallnak, azok megsziinése esetén a Kedvezmény automatikusan deaktivalasra
kerul.

Az egy ugyfélszam alatt levé One mobil-vezetékes Kedvezmények torlésre kerlilnek az
alabbi szerz6dési események esetén:

¢ One Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény aktivalasa;

e Uj eléfizetsi szerzédéskotés;

o Szerz6dés modositasa esetén (hosszabbitas/tarifacsomag-valtas);
o Szerz6dés felfliggesztés/visszakapcsolas;

o Szerz6dés megsziintetése;

o Szerzbdésatiras.

A Kedvezmény akcié mas havidij-kedvezményekkel 6sszevonhato.

A One mobil-vezetékes havidij-kedvezményekrdl az alabbi tablazat ad attekintést:

Business Smart 3GB
Business Smart 5GB

1000 Ft

Business 5GB
Business 20GB 2 000 Ft
Business Superior

One mobil-vezetékes kedvezmény akcié 2020. aprilis 14-t6l a Business Mobile és
Business Office Net vezetékes internet dijcsomaggal rendelkezé uigyfelek részére:

Az akcid keretein beliil azon Uzleti Eléfizetd, aki Business Mobile Smart 3GB, Business
Mobile Smart 5GB, Business Mobile 5GB, Business Mobile 20GB, Business Mobile Superior,
Business Mobile World, Business Mobile Plus Start, Business Mobile Plus Medium, Business
Mobile Pro, Business Mobile Max, Business Mobile Start vagy Business Mobile Medium
dijcsomagok valamelyikére 2 éves hatarozott ideji szerz6dést kot és a 2020. aprilis 1. utan
indult vezetékes Business Office Net internet portfolié internet vagy a 2020 majus 11. utan
indulé Business Office Net+ Internetet tartalmazé csomagjai kézill legalabb egyre, 2 éves
hatarozott ideji szerz6dést kot vagy meglévd szerz6dést a dijcsomagokkal hosszabbit, a
hatérozott id6tartam fennallta alatt meghatarozott mértéki havidij-kedvezményben
részesulhet a mindenkori szamlazaraskor fennall6 aktudlis allapot figyelembevételével,
amennyiben az érintett szerz6déseken azonos azonositokkal (ugyanazon eléfizet6i név,
adoszam) rendelkezik.

A kedvezmény dsszegének meghatarozasa havonta az Uzleti Eléfizeté lent felsorolt,
figyelembe veheté mobil és vezetékes elbfizetései kdzil mindegyik 2 éves hatarozott idejl
szerz6déssel rendelkezd eléfizetése alapjan keril meghatarozasra minden hénapban azzal,
hogy amennyiben az Eléfizet6 tobb Ugyfélszammal rendelkezik, a kedvezmény 6sszegének
kiszamitasahoz csak azon mobil tigyfélszam vehet6 figyelembe, amelyen a legmagasabb
0sszegl havidij-kedvezmeény allapithaté meg.
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A kedvezmény 6sszegének kiszamitasahoz figyelembe vehetd mobil dijcsomagok:

o Business Mobile Smart dijcsomagok
e Business Mobile dijcsomagok

o Business Mobile Net dijcsomagok

o Business Mobile Net B dijcsomagok
e Business MobileNet dijcsomagok

A kedvezmeény 6sszegének kiszamitasahoz figyelembe vehetd vezetékes
szolgaltatasok/csomagajanlatok:

¢ Business Office Net vezetékes internet csomagok*

o TV Comfort, TV Prémium, TV HD Basic, TV HD Plus és TV HD Max + Filmbox Pro
dijcsomagok

e Business Office Net+ vezetékes internet dijcsomagok™*

e Business Telefon, TV HD Basic vario, TV HD Plus vario és TV HD Max + Filmbox Pro
vario dijcsomagok*

e Business Office Net Prémium vezetékes internet csomagok*

o Business Class Prémium szolgaltatas csomagajanlatok™

o Business Class szolgaltatas csomagajanlatok*

¢ HoReCa Pack csomagajanlatok*

¢ HoReCa Prémium Pack csomagajanlatok*

¢ HoReCa Pack+ csomagajanlatok®

¢ HoReCa Prémium Pack+ csomagajanlatok®

*2020. aprilis 1. utani portfoliéban szerepl6 tarifak
**2020. majus 11. utan induld portfolidban szerepeld tarifak

A havi el6fizetésidij-kedvezmény a 61.20.4. TESZOR-szamu, a mobil dijcsomagok internet
havi dijaibdl kerul levonasra, maximum a legmagasabb kedvezményt biztosité ugyfélszam
alatt kiszamlazott havidijak 6sszegéig. A vezetékes szolgaltatdsok havidijabol a kedvezmény
nem vonhato le. Tort havi kedvezmény igénybevételére nincs lehet6ség és a kedvezmény
O0sszege nem haladhatja meg az adott szamlaban a mobil tarifacsomagok kdvetkezd
id6szakra terhelt havi dijaiként szerepld tételek 6sszegeét.

A kedvezmeényre torténd jogosultsag aktivalasa a sikeres beazonositast kdvetéen
automatikusan torténik a Szolgaltaté belsd adatbazisa alapjan.

Az Eléfizetd a Kedvezményre mindaddig jogosult, amig a fenti feltételek fennallnak, azok
megszinése esetén (pl. megszlinik a vezetékes szolgaltatasa, nem jogosult dijcsomagra
valt, hatarozott idétartam lejar) a Kedvezmény automatikusan deaktivalasra kerdl. A
jogosultsagok felllvizsgalata és a kedvezmény mértékének megallapitasa minden hénapban
az adott szamlazasi ciklus lezarasa el6tti napon torténik.

A 2020. aprilis 14-t6l érvényes One mobil-vezetékes kedvezmény akcié soran Business
Mobile Smart és Business Mobile tarifacsomagok esetén a kedvezmény megallapitasahoz a
dijcsomagok 2 éves, ASZF szerinti, az esetlegesen kapott kedvezményekkel nem
csokkentett (kivéve e-Pack kedvezmény) havidija kerll figyelembevételre. A 2020. aprilis 14-
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t6l érvényes One mobil-vezetékes kedvezmény mas kedvezményekkel nem 6sszevonhato,
kivéve jelen Akciok mellékletben szereplé One mobil-vezetékes El6Gnydk akciot.

A kedvezmények mértékérdl az alabbi tablazat ad attekintést:

25 000 Ft alatt 15%
25 0000 — 49 999 Ft kozott 20%
50 000 — 99 999 Ft kozott 25%
100 000 — 199 999 Ft kozott 30%
200 000 Ft felett 35%
1.15. One Plusz Uzleti — Havidij- vagy késziilékkedvezmény (2026)

Havidij- vagy készlilékkedvezmeény (2026) akcid a Szolgaltato altal egyoldaluan nyujtott
kedvezmény, mely 2026. marcius 16-t6l visszavonasig érhetd el azon Uzleti tigyfelek
szamara, akik a Szolgaltaténal:

o legalabb 1 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogositod
mobil hang és legalabb 1 aktiv (azaz nem szineteltetett / felfliggesztett / korlatozott /
torolt) jogosult vezetékes internet és/vagy vezetékes televizio

o legalabb 1 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogositd
vezetékes internet és/vagy vezetékes televizié és legalabb 1 aktiv (azaz nem
szuneteltetett / felfUggesztett / korlatozott / torélt) jogosult mobil hang

o legalabb 2 aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfliggesztett / korlatozott / téroélt) jogosult
tarifa/dijcsomagra vonatkozé (amelybdl az egyik kotelezéen vezetékes internet
és/vagy televizid, a masik kotelez6en mobil hang)

El6fizet6i Szerz6déssel rendelkeznek egy ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté
azonositoval.

Jogosult tarifacsomagnak nevezzik azon tarifacsomagokat, melynek igénybevétele jelen
kedvezmény egyik kiemelt feltétele, azaz ezen tarifacsomag nélkil a jelen kedvezmény nem
érvényesithetd.

Jogosito tarifacsomagnak nevezzik azon tarifacsomagokat, melyek 6nmagukban jelen
kedvezményre nem jogositanak, ugyanakkor jogosult tarifacsomagok mellett igényelve a
jelen kedvezmény igénybevételére jogosithatnak.

Kedvezményt csak jogosult dijcsomag kaphat, amennyiben az alabb felsorolt jogosult
dijcsomagok valamelyikére az el6z6ekben meghatarozott feltételek szerint Uj hatarozott ideji
szerz6dést kot, vagy ezen tarifak esetén meglévd szerzddést hatarozott idére hosszabbit.

Jogosult mobil hang dijcsomagok Brutté Havidij-kedvezmény
Uzleti Mobil Super 2 000,00 Ft
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Uzleti Mobil Platinum

3 000,00 Ft

Jogosult vezetékes dijcsomagok

Brutté Havidij-kedvezmény

Uzleti TV Alap (2026;ADSL)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-C)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-C,FTTx,D2,D3)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-S)
Uzleti TV Alap (2026;FTTH)
Uzleti TV Alap (2026;GPON)
Uzleti TV Alap (2026;VDSL)
Uzleti TV Medium (2026;ADSL)
Uzleti TV Medium (2026;DVB-C)
Uzleti TV Medium (2026;DVB-
C,FTTx,D2,D3)

Uzleti TV Medium (2026;DVB-S)
Uzleti TV Medium (2026;FTTH)
Uzleti TV Medium (2026;GPON)
Uzleti TV Medium (2026;VDSL)

500,00 Ft

Uzleti TV Super (2026;ADSL)

Uzleti TV Super 2026;DVB-C)

Uzleti TV Super (2026;DVB-C,FTTx,D3)
Uzleti TV Super (2026:DVB-S)

Uzleti TV Super (2026;FTTH)

Uzleti TV Super (2026;GPON)

Uzleti TV Super (2026;vario)

Uzleti TV Super (2026;VDSL)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;ADSL)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;FTTH)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;GPON)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;VDSL)

Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;ADSL)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-C)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-
C,FTTx,D3)

Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-S)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;FTTH)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;GPON)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;vario)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;VDSL)
Uzleti TV Super + HBOMaxPak (2026;DVB-
C,FTTx,D3)

Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;DVB-
C)

A~~~ A~~~

2 000,00 Ft
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Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;DVB-
S)
Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;vario)
Uzleti Internet 10M (2026, ADSL) 2 000,00 Ft
Uzleti Internet 10M (2026, D2)
Uzleti Internet 5M (2026, ADSL)
Uzleti Internet 5M (2026, D2)
Uzleti Internet Alap (2026, FTTB)
Uzleti Internet Medium (2026, D3)
Uzleti Internet Medium (2026, FTTB)
Uzleti Internet Medium (2026, FTTH)
Uzleti Internet Medium (2026, FTTH-N)
Uzleti Internet Medium (2026, GPON)
Uzleti Internet Medium (2026, HFC RFoG)
Uzleti Internet Medium (2026, vario)
Uzleti Internet Super (2026, D3.1)
Uzleti Internet Super (2026, FTTB)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH-N)

(

(

Uzleti Internet Super (2026, GPON)
Uzleti Internet Super (2026, HFC RFoG)
Uzleti Internet Super (2026, vario)

Uzleti Internet 15M (2026, D2) 3 000,00 Ft
Uzleti Internet 15M (2026, ADSL)
Uzleti Internet 15M (2026, D3)
Uzleti Internet 15M (2026, VDSL)
Uzleti Internet 30M (2026, D3) 4 000,00 Ft
Uzleti Internet 60M (2026, D3)
Uzleti Internet 30M (2026, VDSL)
Uzleti Internet 60M (2026, VDSL)
Uzleti Internet 100M (2026, D3) 6 000,00 Ft

A kedvezmény levonasa a tarifa havidijabdl, mobil hang tarifacsomagok esetén 6 szabaly
szerint a tarifa hang havidijabdl térténik, amennyiben erre szamszakilag nincs lehetéség
(mert a havi dij kevesebb, mint a kedvezmény mértéke), ugy a fennmaradd kedvezmény a
tarifa internet havidijabdl kerul levonasra.

Tort honapra tort havi kedvezményt biztositunk és az adott id6szakra sz6l6 kedvezmény
dsszege nem haladhatja meg az adott szamlaban a tarifacsomagok adott id6szakra terhelt
havi dijaiként szerepl6 tételek 6sszegeét.

A kedvezményre az Eléfizeté a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis allapot
figyelembevételével mindaddig jogosult, amig az igénybevételi feltételek fennallnak, azok
megszinése esetén a kedvezmények kilon tgyfélértesités nélkil, automatikusan
megszuntetésre kerulnek.

Az akcid keretén belll késziulékvasarlassal torténé uj szerz6déskotés vagy meglévd
szerz6dés hatarozott idére torténd hosszabbitdsa esetén a Havidij-kedvezmény (2026)
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helyett egyszeri Készulékkedvezmény (2026) is valaszthatd, mely esetben a havidij
kedvezmény nem érvényesithet6 a kdvetkezd olyan jognyilatkozat megtételéig, amely a
kedvezmény igénybevételére ismételten feljogosit. A készllékkedvezmény az egydsszegi
vételarbdl kerll levonasra. Jelen készilékkedvezmény akcio Uj vagy meglévd Utdlag Fizetd
Ugyfelek szamara érhet6 el, akik a jelen pont elsd bekezdésében meghatarozott feltételek
szerint jogosult dijcsomagot, 2 éves hatarozott idejl szerzédéssel, készilékkel
(okostelefonnal, tablettel, laptoppal, TV készilékkel vagy jatékkonzollal) vasarolnak vagy a
jogosult dijcsomagokkal hatarozott idejii szerzédést készlilék (okostelefon, tablet, laptop, TV
készllék vagy jatékkonzol) vasarlassal hosszabbitanak.

Készilék-kedvezmény igénybevételére
jogosito tarifacsomagok (mobil és
vezetékes)

Brutté Késziilék-kedvezmény

Uzleti TV Alap (2026;ADSL)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-C)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-C,FTTx,D2,D3)
Uzleti TV Alap (2026;DVB-S)
Uzleti TV Alap (2026;FTTH)
Uzleti TV Alap (2026;GPON)
Uzleti TV Alap (2026;VDSL)
Uzleti TV Medium (2026;ADSL)
Uzleti TV Medium (2026;DVB-C)
Uzleti TV Medium (2026;DVB-
C,FTTx,D2,D3)

Uzleti TV Medium (2026;DVB-S)
Uzleti TV Medium (2026;FTTH)
Uzleti TV Medium (2026;GPON)
Uzleti TV Medium (2026;VDSL)

15 000,00 Ft

Uzleti TV Super (2026;ADSL)

Uzleti TV Super (2026;DVB-C)
Uzleti TV Super (2026;DVB-C,FTTx,D3)
Uzleti TV Super (2026;DVB-S)
Uzleti TV Super (2026;FTTH)
Uzleti TV Super (2026;GPON)
Uzleti TV Super (2026;vario)
Uzleti TV Super (2026;VDSL)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;ADSL)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;DVB-C,FTTx,D3)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026:FTTH)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026:GPON)

Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026:VDSL)

Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;ADSL)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-C)

50 000,00 Ft
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Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-
C,FTTx,D3)

Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;DVB-S)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;FTTH)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;GPON)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;vario)
Uzleti TV Super + HBO Pak (2026;VDSL)
Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;DVB-
C)

Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;DVB-
S)

Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;vario)

Uzleti Internet 10M (2026, ADSL)

Uzleti Internet 10M (2026, D2)

Uzleti Internet 5M (2026, ADSL)

Uzleti Internet 5M (2026, D2)

Uzleti Internet Alap (2026, FTTB)

Uzleti Internet Medium (2026, D3)

Uzleti Internet Medium (2026, FTTB)
Uzleti Internet Medium (2026, FTTH)
Uzleti Internet Medium (2026, FTTH-N)
Uzleti Internet Medium (2026, GPON)
Uzleti Internet Medium (2026, HFC RFoG)
Uzleti Internet Medium (2026, vario)
Uzleti Internet Super (2026, D3.1)

Uzleti Internet Super (2026, FTTB)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH-N)
Uzleti Internet Super (2026, GPON)
Uzleti Internet Super (2026, HFC RFoG)
Uzleti Internet Super (2026, vario)

.~~~ o~~~

Uzleti Mobil X

70 000,00 Ft

Uzleti Internet 15M (2026, ADSL)
Uzleti Internet 15M (2026, D2)
Uzleti Internet 15M (2026, D3)
Uzleti Internet 15M (2026, VDSL)

75 000,00 Ft

Uzleti Mobil Platinum

90 000,00 Ft

Uzleti Internet 30M (2026, D3)
Uzleti Internet 60M (2026, D3)
Uzleti Internet 30M (2026, VDSL)
Uzleti Internet 60M (2026, VDSL)

100 000,00 Ft

Uzleti Internet 100M (2026, D3)

150 000,00 Ft
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1.16. One Plusz Uzleti EIénydk akcio

A One Plusz Uzleti El6nyok akcio, amely a szolgaltaté ltal egyoldaltan nyuijtott
kedvezmény, mely 2026. marcius 16-t6l visszavonasig érhetd el azon Uzleti Gigyfelek
szamara, akik a Szolgaltatonal:

¢ legalabb 1 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogosito
mobil hang és legalabb 1 aktiv (azaz nem sziineteltetett / felfliggesztett / korlatozott /
torolt) jogosult vezetékes internet és/vagy vezetékes televizid

e legalabb 1 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogosito
vezetékes internet és/vagy vezetékes televizié és legalabb 1 aktiv (azaz nem
szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torélt) jogosult mobil hang

e legalabb 2 aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogosult
tarifa/dijcsomagra vonatkoz6 (amelybél az egyik kdtelezéen vezetékes internet
és/vagy televizid, a masik kotelez6en mobil hang)

El6fizet6i Szerz6déssel rendelkeznek egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté
azonositoval.

Az akcidban résztvevd One Plusz Uzleti Uigyfelek az alabbi elénydkre jogosultak:

Megujulé 5GB Uzleti Mobil Alap
dijmentes
adatforgalom
5GB MenguJé Adat Nincs belféldén és a
(One Plusz Uzleti) mindenkori Roaming
dijszabas szerint az
1. roaming
dijzénaban.
Megujulé és oszthaté | Uzleti Medium
5GB dijmentes
adatforgalom
belf6ldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az
1. roaming
dijzénaban.
Megujulé 10GB Uzleti Medium
dijmentes
adatforgalom
10GB Megﬂjylé Adat Nincs belféldén és a
(One Plusz Uzleti) mindenkori Roaming
dijszabas szerint az
1. roaming
dijzénaban.

5GB Oszthaté 5GB Oszth.
Megujul6é Adat (One | Meguj. Adat(One
Plusz Uzleti) Plusz Uzleti)
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10GB Oszthato
Megujulé Adat (One
Plusz Uzleti)

10GB Oszth.
Meguj.Adat(One
Plusz Uzleti)

Megujulé és oszthatd
10GB dijmentes
adatforgalom
belfoldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az
1. roaming
dijzénaban.

Uzleti Medium

25 db Dijmentes
SMS Opcid (One
Plusz Uzleti)

25Db Dijm. SMS
Opci6é(One Plusz
Uzleti)

A magyarorszagi
mobil hal6zatok
iranyaba havonta 25
db elkuldétt SMS
dijmentes.

Uzleti Mobil Alap

50 db Dijmentes
SMS Opcid (One
Plusz Uzleti)

50Db Dijm. SMS
Opci6é(One Plusz
Uzleti)

A magyarorszagi
mobil halézatok
iranyaba havonta 50
db elkuldott SMS
dijmentes.

Uzleti Medium

100 db Dijmentes
SMS Opcid (One
Plusz Uzleti)

100Db Dijm. SMS
Opci6é(One Plusz
Uzleti)

A magyarorszagi
mobil halézatok
iranyaba havonta 100
db elkuldétt SMS
dijmentes.

Uzleti Mobil Super

25 Perc Dijmentes
EU Opcio (One Plusz
Uzleti)

25Perc Dijm. EU
Opc.(One Plusz
Uzleti)

Az EU Nemzetkozi
dijzéna érvényességi
terlletén beldli
orszagok
hivészamaira
havonta 25 perc
inditott hivas
dijmentes.

Uzleti Mobil Alap

50 Perc Dijmentes
EU Opcio (One Plusz
Uzleti)

50Perc Dijm. EU
Opc.(One Plusz
Uzleti)

Az EU Nemzetkozi
dijzéna érvényességi
terlletén beldli
orszagok
hivészamaira
havonta 50 perc
inditott hivas
dijmentes.

Uzleti Medium

100 Perc Dijmentes
EU Opcid (One Plusz
Uzleti)

100Perc Dijm. EU
Opc.(One Plusz
Uzleti)

Az EU Nemzetkozi
dijzéna érvényességi
terlletén beldli
orszagok
hivészamaira
havonta 100 perc
inditott hivas
dijmentes.

Uzleti Mobil Super
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Korlatlan hivas One | Uzleti Mobil Alap
Magyarorszag Zrt.
vezetékes iranyba a
Korlatlan mobilhivas One Magyarorszag
One Magyarorszag Korl.Hiv. One Zrt. magyarorszagi
Zrt. vezetékes Vez.Ir.(One Plusz | mobil halézatardl
iranyba (One Plusz | Uzleti) belféldon és a
Uzleti) mindenkori Roaming
dijszabas szerint az
1. roaming
dijzénabdl.

A One Plusz Elénydk akcié nem érheté el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett
Egyetemes Elektronikus Hirkdzlési szolgaltatasok, valamint a rézérparas technoldgiaval
ellatott tertleteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

Korlatlan hivas vezetékes iranyba opciéra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan percet
tartalmazoé dijcsomagok.

Az El6nyok aktivalasa az Eléfizetd minden jogosult eléfizetésén a Szolgaltatéd altal észszer(
id6étartamon belll automatikusan torténik. Az aktivalasrél SMS értesitést kild a Szolgaltaté a
kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

Az Eléfizetd az Elénydkre mindaddig jogosult, amig a fenti igénybevételi feltételek
fennallnak, azok megsziinése esetén az El6nyok automatikusan megsziintetésre keriinek,
amelyrél SMS értesitést kild a szolgaltaté a kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

o One Plusz Wifi p6tlé opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belféldon)

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas azon One Plusz tgyfelek szamara elérhetd, akik egy
Ugyfélszam alatti azonos szamlafizet6 azonositoval rendelkeznek. Azon meghibasodott
helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas szolgaltatasi cimén rogzitett El6fizetd fenti
természetes azonositoival, amelyre az Eléfizetd hibabejelentést tett és jogosult Utdlag Fizetd
mobil hangalapu dijcsomaggal rendelkeznek. Az altalanos szabalytdl eltéréen, a Wifi pétld
opciora a korlatlan adatmennyiséget tartalmazé mobil dijcsomagokkal rendelkezé azon
tigyfeleink is jogosultak, melyek esetén az ASZF szerint nem all rendelkezésre a teljes, az
adott terlleten elérhet6 technoldgian a Szolgaltatd altal biztositott kinalt savszélesség, pl.
Mobile Free dijcsomag. A Wifi p6tlé opcidé az Eléfizeté nevén Iévé valamennyi jogosult Utdlag
Fizet6 mobil, hangalapu eléfizetésre igénybe vehet6.

A Wifi p6tl6 opcio szolgaltatas a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas Eléfizetd
érdekkoérébe tartozé meghibasodasa esetén szabadon felhasznalhato korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit az aktivalast kdvet6 3. nap éjfélig a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra irdnyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy a meghibasodas esetén
felhasznalhat6 adatforgalom nem oszthat6. Kulféldi hasznélat esetén a mindenkori Roaming
dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki az otthoni vezetékes
internet szolgaltatasban kimaradast észlel és a Szolgaltatd Ggyfélszolgalatan keresztil a
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helyhez kotétt Internet hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben,
amennyiben a Szolgaltaté Ugyfélszolgalata nem tudja a hibabejelentd hivasban megjavitani
a szolgaltatas kimaradasat, valamint azt egyedi hibaként azonositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton fellil biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
felhasznalasra az aktivalast kovet6 3. nap éjfélig, amennyiben az eléfizetésen legfeljebb
ketté mobiladatot biztosito kiegészité adatopcié aktiv. Amennyiben barmely jogosult
eléfizetésen legalabb 3 aktiv kiegészité adatopcio talalhatd, abban az esetben egy
kiegészité adatopcioé lemondasa szilkséges a Wifi p6tld opcid aktivalasahoz az adott
el6fizetésen.

Szolgaltatd a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a halozati eréforrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasminéség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szdmu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfeleléen (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kovetkeztében a Wifi pétld opcid szolgaltatas hasznaldja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tobbi Eléfizetd és a haldzat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
potlé opciod felhasznaldja, azaz az egyéb El6fizetd a haldzat tulterheltsége idején azonos
korilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potlé opcid szolgaltatas felhasznaldja. Normal terhelésl halézat esetén a Wifi p6tld opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkulonboztetve a tobbi Eléfizetével
szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az
Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltdltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas a kdvetkezé esetekben nem vehet6 igénybe:

- Tomeges hiba esetén. Témeges hibanak minésul minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a hal6zat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tébb mint egy Eléfizetét érint.

- Kompenzaciéként abban az esetben, amennyiben az Eléfizetd felhasznalta az adott
szamlazasi id6szakra felhasznalhato adatkeretét.

- Amennyiben a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas korlatozasra kerult
dijtartozas vagy egyeéb ok miatt.

- Amennyiben az Eléfizetd mobil eléfizetése korlatozasra kerdlt dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az el&fizetd felfiggesztette, szlneteltette a
mobilel&fizetését.

- Amennyiben a mobil el6fizetésen aktiv a Wifi p6tlé opcid szolgaltatas, mikor az
Eléfizetd dijcsomagot valt, akkor a Wifi p6tlo opcié nem kerdl aktivalasra az U
dijcsomaghoz.

- Amennyiben a helyhez kotétt Internet hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az ASZF 6. szamu mellékletében
meghatarozott garantalt sebességet eléri.
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- Amennyiben az Eléfizet6 megsziintette vagy felmondta a helyhez kététt Internet
hozzéaférési szolgaltatast.

- Az El6fizetd tulajdonaban |év6 eszkdz meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

- A szolgaltatas belizemelésének idejére.

- Amennyiben az El6fizetd felfliggesztette a helyhez kotott Internet hozzaférési
szolgaltatast.

- Amennyiben a Szolgaltaté mobil halézatat az adott cellaban a megnévekedett Wifi
potlé opcid altal generalt adatforgalom tulterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetéségét.

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatas nem egyenértéki kivaltdja az otthoni vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacié a vezetékes internet szolgaltatas
meghibasodasanak kovetkeztében. A Wifi p6tld opcid szolgaltatas 30 napon belll
legfeljebb kett6é alkalommal vehetd igénybe.

e Korlatlan mobilhivas One Magyarorszag Zrt. vezetékes iranyba (One Plusz Uzleti)

A korlatlan hivas One vezetékes iranyba opci6 aktivalasaval a Szolgaltatdé vezetékes
iranyaba inditott korlatlan mobil percek belfélddn és a mindenkori Roaming dijszabas szerint
az 1. roaming dijzénabdl, a Szolgaltaté vezetékes haldzataba iranyulé hanghivasok esetén
érvényesek, igy a mobil dijcsomagban foglalt percek barmely egyéb belfoldi mobil vagy
vezetékes halézatba iranyuld hivasra felhasznalhatdk, mivel a Szolgaltaté normal dijas
vezetékes iranyaba inditott hivasok a dijcsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan mobilhivas One vezetékes iranyba opcié az El6fizeté nevén 1évé valamennyi
jogosult Utdlag Fizetd mobil eléfizetésre igénybe vehetd.

Korlatlan hivas One vezetékes iranyba opcidra nem jogosult mobil dijcsomagok: korlatlan
percet tartalmazoé dijcsomagok.

¢ Dijmentes hivas

Egy ugyfélszam alatti havidijas el&fizetések kozti hivasok dijmentesek a One Magyarorszag
Zrt. halézatan beldl, illetve az 1. roaming dijzéna orszagainak halézatan.

e 5GB Megujulé Adat (One Plusz Uzleti)

A 5GB Meguijul6 Adat (One Plusz Uzleti) akciés adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban
foglalt adatforgalom elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopciokat megelézden
kerul felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az adatforgalom nem kerul teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. Az tarifa kizarélag akkor vehet6 igénybe, ha az Eléfizetd legfeljebb két
masik aktiv adatopciéval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél tébb adatopcio esetén
kizarélag a két adatopcié feletti adatopciok lemondasa esetén vehetd igénybe az akcids
adatforgalom. Az adatopcié mobil eléfizetésenként egy alkalommal aktivalhaté, csak az adott
mobil el6fizetésen érvényesithetd és nem oszthato.
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Az 5GB Megujulé Adat (One Plusz Uzleti) akcios adatforgalom mindaddig elérhetd és
felhasznalhato a jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One
Plusz Uzleti tigyfél (azonos azonositékkal: ugyanazon eléfizetdi név, addészam, tgyfélszam,
szamlafizet6 azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag
Fizet6 mobil dijcsomagra kotott Eléfizetéi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eldfizetése szlinik
meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy felfuggesztésre kerul. Az adatforgalom az
adott szamlaciklus végéig hasznalhaté fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra iranyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy az akciés adatforgalom nem
oszthato. Kilféldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil
dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

Az adatforgalom az El6fizetd nevén Iévé valamennyi jogosult Utdlag Fizet6 aktiv mobil
dijcsomag kapcsan igénybe vehetd.

e 10GB Megujulé Adat (One Plusz Uzleti)

A 10GB Megujulé Adat (One Plusz Uzleti) akcids adatforgalom a mobil dijcsomag
havidijaban foglalt adatforgalom elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat
megel6z8en kertl felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az adatforgalom
nem kertl telijes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt, hatralévé adatforgalom elvész. Az tarifa kizarélag akkor vehet6 igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizarélag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehetd
igénybe az akcios adatforgalom. Az adatopcié mobil eléfizetésenként egy alkalommal
aktivalhato, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesitheté és nem oszthaté.

Az 10GB Meguijul6 Adat (One Plusz Uzleti) akcids adatforgalom mindaddig elérhetd és
felhasznalhato a jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One
Plusz Uzleti tigyfél (azonos azonositdkkal: ugyanazon eléfizet6i név, addszam, tgyfélszam,
szamlafizet6 azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag
Fizet6 mobil dijcsomagra kotott Eléfizetéi Szerz6dése megszlinik, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra, az el6fizetése felfliggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes el6fizetése szlinik
meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy felfliggesztésre kerill. Az adatforgalom az
adott szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra irdnyadd, azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcidés adatforgalom nem
oszthatd. Kulfoldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming dijszabéas érvényes, a mobil
dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

A 10 GB akcids adatforgalom az Eléfizeté nevén l1évd valamennyi jogosult Utdlag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe veheté.

e 5GB Oszthaté Megujulé Adat (One Plusz Uzleti)

A 5GB Oszthaté Megujulé Adat (One Plusz Uzleti) akcids adatforgalom a mobil dijcsomag
havidijaban foglalt adatforgalom el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészitd adatopciokat
megel6z8en kertl felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az adatforgalom
nem keril telijes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt, hatralévd adatforgalom elvész. Az adatforgalom kizarélag akkor vehet6 igénybe, ha
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az Eléfizetd legfeljebb két masik aktiv adatopciéval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akciés adatforgalom. Az adatopcié mobil eléfizetésenként egy alkalommal
aktivalhato, csak az adott mobil el6fizetésen érvényesithetd.

Az 5GB Oszthaté Meguijulé Adat (One Plusz Uzleti) akciés adatforgalom mindaddig elérhet
és felhasznalhat6 a jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One
Plusz Uzleti tigyfél (azonos azonositdkkal: ugyanazon eléfizetsi név, adészam, tigyfélszam,
szamlafizeté azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Gigyfél, akinek a jogosult Utdlag
Fizet6 mobil dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra, az eléfizetése felfliggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik
meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy felfliggesztésre keril. Az adatforgalom az
adott szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalomra iranyadd, azonos feltételekkel, azzal, hogy az akciés adatforgalom nem
oszthatd. Kulfoldi hasznalat esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil
dijcsomagokban meghatarozott feltételek szerint.

Az adatforgalom az El6fizetdé nevén I1évé valamennyi jogosult Utélag Fizet6é aktiv mobil
dijcsomag kapcsan igénybe vehetd.

e 10GB Oszthaté Megujulé Adat (One Plusz Uzleti)

A megujuld oszthaté 10 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
adatforgalom elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kerdl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 10 GB akciés adatforgalom nem
keril teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt, hatralévé adatforgalom elvész. A 10 GB akcios adatforgalom kizarélag akkor
vehet6 igénybe, ha az El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopciéval rendelkezik a mobil
eléfizetésén. Ketténél tébb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcié feletti adatopciok
lemondasa esetén vehetd igénybe az akcios adatforgalom. A 10 GB dijmentes adatopcié
mobil el6fizetésenként egy alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen
érvényesithetd.

A 10 GB akciés adatforgalom mindaddig elérhet6 és felhasznalhaté a jogosult mobil
eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, ugyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utélag Fizetd mobil dijcsomagra
kotott Elbfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felfiggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfiggesztésre kerul. A 10 GB akcios adatforgalom az adott szamlaciklus
végeéig hasznalhato fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyado,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcios adatforgalom nem oszthaté. Kuilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

A 10 GB akcids adatforgalom az Eléfizeté nevén l1évd valamennyi jogosult Utdlag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe veheté.

e 25 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti)
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A 25 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti) a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
elkildhetd SMS-ek el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité opciokat megel6zéen kerdl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az opciéban Iévé SMS-ek nem
kerlilnek teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt SMS-ek elvésznek.

Az opcidban talalhatdé SMS-ek belféldi halézatban hasznalhatéak fel.

A 25 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti) mindaddig elérhetd és felhasznalhato6 a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél
(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizeti név, adoszam, lgyfélszam, szamlafizet
azonosito). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felfiggesztésre kertdl.

e 50 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti)

A 50 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti) a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
elkildheté SMS-ek el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité opcidokat megelézéen kertl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az opcidban lévé SMS-ek nem
kerilnek teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt SMS-ek elvésznek.

Az opcidban talalhatdo SMS-ek belféldi halézatban hasznalhatéak fel.

A 50 db Dijmentes SMS Opcié (One Plusz Uzleti) mindaddig elérhetd és felnasznalhato6 a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél
(azonos azonositdkkal: ugyanazon eléfizeti név, adészam, lgyfélszam, szamlafizet
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felflggesztésre kerdl.

e 100 db Dijmentes SMS Opci6 (One Plusz Uzleti)

A 100 db Dijmentes SMS Opcid (One Plusz Uzleti) a mobil dijcsomag havidijaban foglalt
elkildheté SMS-ek el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité opciokat megelézéen kerl
felhasznalasra szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az opciéban lévé SMS-ek nem
kerllnek teljes egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem
hasznalt SMS-ek elvésznek.

Az opcidban talalhatdo SMS-ek belf6ldi halézatban hasznalhatdak fel.

A 100 db Dijmentes SMS Opcié (One Plusz Uzleti) mindaddig elérhet és felhasznalhaté a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti ligyfél
(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizet6i név, addszam, ugyfélszam, szamlafizetd
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
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az eldfizetése felfliggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes el6fizetése szlinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felflUggesztésre kerdl.

e 25 Perc Dijmentes EU Opcié (One Plusz Uzleti)

A 25 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti) egy EU nemzetkdzi dijzéna érvényességi
terlletén belll nemzetkdzi iranyba felhasznalhatdé hanghivas szolgaltatas, amelynek
keretében az El6fizetd az opcidban foglalt, nemzetk6zi EU halézatba felhasznalhat 25
percnyi inditott hivast a Szolgaltato belfoldi haldzatardl tovabbi koltségek nélkdl hivhatja a
belféldi normal dijas hivészamokat az alabb meghatarozott orszagokba (EU nemzetkdzi
dijzéna).

EU nemzetko6zi dijzéna: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania,
Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Francia Guyana,
Gibraltar, Gérégorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, Izland, irorszég, Olaszorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Németorszag,
Norvégia, Lengyelorszag, Portugdlia, Réunion, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag, Svajc, Tordkorszag, Vatikan.

Az opcidban foglalt, de fel nem hasznalt leforgalmazhaté perc nem vihet6 at a kovetkezé
hénapra, mas személyre, illetve mas kapcsolasi szamra nem ruhazhato at és mas
szolgaltatasra sem hasznalhat6 fel.

A 25 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti) mindaddig elérheté és felhasznalhato a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél
(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizet6éi név, adéoszam, Ugyfélszam, szamlafizetd
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizeti Szerzé6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felflUggesztésre kerdl.

e 50 Perc Dijmentes EU Opci6é (One Plusz Uzleti)

Az 50 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti) egy EU nemzetkdzi dijzona érvényességi
tertletén belll nemzetkdzi iranyba felhasznalhaté hanghivas szolgéltatas, amelynek
keretében az Eléfizetd az opcidban foglalt, nemzetkézi EU haldzatba felhasznalhat 25
percnyi inditott hivast a Szolgaltaté belféldi haldzatardl tovabbi kdltségek nélkll hivhatja a
belféldi normal dijas hivoszamokat az alabb meghatarozott orszagokba (EU nemzetkdzi
dijzéna).

EU nemzetko6zi dijzéna: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania,
Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Francia Guyana,
Gibraltar, Gérégorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, Izland, irorszég, Olaszorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Németorszag,
Norvégia, Lengyelorszag, Portugalia, Réunion, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag, Svajc, Torokorszag, Vatikan.
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Az opcibéban foglalt, de fel nem hasznalt leforgalmazhat6 perc nem vihet6 at a kdvetkezé
hénapra, mas személyre, illetve mas kapcsolasi szamra nem ruhazhato at és mas
szolgaltatasra sem hasznalhat6 fel.

Az 50 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti) mindaddig elérhet6 és felhasznalhaté a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél
(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizetéi név, adészam, Ugyfélszam, szamlafizetd
azonosito). Elveszti a jogosultsagat az az ugyfél, akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megszinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felfliggesztésre kerdl.

e 100 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti)

A 100 Perc Dijmentes EU Opci6 (One Plusz Uzleti) egy EU nemzetkdzi dijzona érvényességi
terliletén belll nemzetkdzi iranyba felhasznalhatd hanghivas szolgaltatas, amelynek
keretében az Eléfizetd az opcidban foglalt, nemzetk6zi EU haldézatba felhasznalhat 25
percnyi inditott hivast a Szolgaltaté belféldi haldzatardl tovabbi kdltségek nélkll hivhatja a
belféldi normal dijas hivészamokat az alabb meghatarozott orszagokba (EU nemzetkozi
dijzéna).

EU nemzetko6zi dijzéna: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania,
Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Francia Guyana,
Gibraltar, Gérégorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, Izland, irorszég, Olaszorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Martinique, Monaco, Németorszag,
Norvégia, Lengyelorszag, Portugdlia, Réunion, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag, Svajc, Térokorszag, Vatikan.

Az opcidban foglalt, de fel nem hasznalt leforgalmazhat6 perc nem vihetd at a kdvetkezd
hénapra, mas személyre, illetve mas kapcsolasi szamra nem ruhazhato at és mas
szolgaltatasra sem hasznalhato fel.

A 100 Perc Dijmentes EU Opcié (One Plusz Uzleti) mindaddig elérhetd és felhasznalhaté a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One Plusz Uzleti tigyfél
(azonos azonositdkkal: ugyanazon eléfizeti név, adészam, lgyfélszam, szamlafizet
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetsi Szerzé6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felfliggesztésre kerdl.

1.17. Mobil-vezetékes uzleti kedvezmény akcio

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény, amely a Szolgaltatod altal egyoldalian nyujtott
kedvezmény, 2022. oktdber 24-t6l, jelen médosult feltételekkel 2025. december 16-t6l
visszavonasig érhetd el azon Uzleti El6fizeték szamara, akik a Szolgaltatonal legalabb egy
jogosult, aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfiggesztett / korlatozott / t6rélt) mobil hang és
legaldbb egy jogosult, aktiv (azaz nem szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / térolt)
helyhez kotott (mUsorterjesztési, internet-hozzaférési) elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra
vonatkozo Eléfizetéi Szerz6désre és az adott Eléfizetsi Szerz6déseken egy ugyfélszam alatti
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azonos szamlafizet6 azonositon Uj szerzédést két, vagy az alabb meghatarozott jogosult
tarifacsomagok kdzil legalabb mar két tarifacsomaggal rendelkezik és meglévé szerz6dést
hosszabbit, jogosultta valik a Mobil-vezetékes lzleti kedvezményre.

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény aktivalasa automatikusan megszunteti az adott
El6fizet6i Szerz6déseken egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositon Iévé dsszes
mas mobil-vezetékes és mennyiségi kedvezményeket, amelyek részletei az ASZF 7. sz.
Akciok melléklet vonatkozé B./1.13. One mobil-vezetékes El6nydk akcio és B./1.14. One
mobil-vezetékes Kedvezmény akcié pontjaiban talalhatok. A felsorolt, megsziint
kedvezmeények inaktivalas utan ismételten nem igényelhetok.

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmények mértékérél az alabbi tablazat ad attekintést:

S 25 000,000 Ft alatt 15%
M 25 000,000 — 49 999,000 Ft kozott 20%
L 50 000,000 — 99 999,000 Ft kozott 25%
XL 100 000,000 — 199 999,000 Ft kozott 30%
XXL 200 000,000 Ft felett 35%

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény havidij kalkulacidba beleszamitd, jogosult
tarifacsomagok mobil szolgaltatas esetén (elektronikus hirkdzlési és egyéb szolgaltatas):

Business Mobile Smart 3GB
Business Mobile Smart 5GB

Business Mobile 5GB
Business Mobile 20GB
Business Mobile Superior
Business Mobile World
Business Mobile Start
Business Mobile Medium
Business Mobile Plus Start
Business Mobile Plus Medium
Business Mobile Pro
Business Mobile Max
Business Start

Business Medium
Business Start B

Business Medium B
Business Pro

Business Max

Uzleti Midi

Uzleti Maxi

Uzleti Plus

Uzleti Pro
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| Uzleti Prestige

Business MobileNet Start

Business MobileNet Medium

Business MobileNet Pro

Business MobileNet Max

Business MobileNet Extra
Business Mobile Net 5GB
Business Mobile Net 20GB

Business Mobile Net 50GB
Business Mobile Net 300GB
Business Mobile Net B 5GB
Business Mobile Net B 20GB
Business Mobile Net B 50GB
Business Mobile Net B 300GB
Business MobileNet Infinity

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezményre jogosult tarifacsomagok helyhez kotott
(misorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatas esetén:

Business Office Net 170 / Business Office Net 170 optika

Business Office Net 220 / Business Office Net 220 optika

Business Office Net 350 / Business Office Net 350 optika

Business Office Net 500 / Business Office Net 500 optika

Business Office Net 1000 / Business Office Net 1000 optika

Business OfficeNet+ 170

Business OfficeNet+ 220 / Business OfficeNet+ 220 GPON

Business OfficeNet+ 350 / Business OfficeNet+ 350 GPON

Business OfficeNet+ 500 / Business OfficeNet+ 500 GPON

Business OfficeNet+ 1000 / Business OfficeNet+ 1000 GPON

Business Office Net+ 220 / Business Office Net+ 220 GPON

Business Office Net+ 350 / Business Office Net+ 350 GPON

Business Office Net+ 500 / Business Office Net+ 500 GPON

Business Office Net+ 1000 / Business Office Net+ 1000 GPON

Uzleti Internet 1M ADSL; Uzleti Internet 5M ADSL; Uzleti Internet 10M
ADSL; Uzleti Internet 15M ADSL
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Uzleti Internet 15M VDSL; Uzleti Internet 30M VDSL; Uzleti Internet 60M
VDSL

Uzleti Internet 5M D2; Uzleti Internet 10M D2; Uzleti Internet 15M D2

Uzleti Internet 15M D3; Uzleti Internet 30M D3; Uzleti Internet 60M D3; Uzleti
Internet 100M D3; Uzleti Internet 500 D3; Uzleti Internet 1000 D3.1

Uzleti Internet 100 FTTB; Uzleti Internet 500 FTTB; Uzleti Internet 1000
FTTB

Uzleti Internet 500 FTTH; Uzleti Internet 1000 FTTH; Uzleti Internet 500
FTTH-N; Uzleti Internet 1000 FTTH-N

Uzleti Internet 500 GPON; Uzleti Internet 1000 GPON

Uzleti Internet 500 HFC RFoG; Uzleti Internet 1000 HFC RFoG

Uzleti Internet 500 vario; Uzleti Internet 1000 vario

Uzleti TV Comfort

Uzleti TV Prémium

TV HD Basic / TV HD Basic GPON / TV HD Basic vario

TV HD Plus / TV HD Plus GPON / TV HD Plus vario

TV HD Max + Filmbox Pro / TV HD Max + Filmbox Pro GPON / TV HD Max + Filmbox
Pro vario

Public TV Standard / Public TV Pro

Public TV Standard+ / Public Tv Pro+

Uzleti TV HD Alap / Uzleti TV HD Alap vario / Uzleti TV HD Alap GPON

Uzleti TV HD Csaladi / Uzleti TV HD Csaladi vario / Uzleti TV HD Csaladi GPON

Uzleti TV HD Extra FilmBox Pro / Uzleti TV HD Extra FilmBox Pro vario / Uzleti TV HD
Extra FilmBox Pro GPON

Uzleti TV Midi ADSL; Uzleti TV Maxi ADSL

Uzleti TV Midi VDSL,; Uzleti TV Maxi VDSL

Uzleti TV Midi FTTx, D2, D3; Uzleti TV Maxi FTTx, D2, D3; Uzleti TV Pro FTTx, D3; Uzleti
TV Pro + FilmBox Pro FTTx, D3; Uzleti TV Pro + HBO Pak FTTx, D3

Uzleti TV Midi FTTH; Uzleti TV Maxi FTTH; Uzleti TV Pro FTTH; Uzleti TV Pro + FilmBox
Pro FTTH: Uzleti TV Pro + HBO Pak FTTH

Uzleti TV Midi DVB-C; Uzleti TV Maxi DVB-C; Uzleti TV Pro DVB-C; Uzleti TV Pro +
FilmBox Pro DVB-C; Uzleti TV Pro + HBO Pak DVB-C

Uzleti TV Midi GPON:; Uzleti TV Maxi GPON; Uzleti TV Pro GPON; Uzleti TV Pro +
FilmBox Pro GPON; Uzleti TV Pro + HBO Pak GPON

Uzleti TV Pro vario; Uzleti TV Pro + FilmBox Pro vario; Uzleti TV Pro + HBO Pak vario

Uzleti TV Midi DVB-S; Uzleti TV Maxi DVB-S

Business Telefon Basic
Business Telefon 300
Business Telefon 500

Business Telefon 1000
Business Telefon Max

Uzleti Telefon Midi; Uzleti Telefon Maxi
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Uzleti Telefon Midi PSTN; Uzleti Telefon 400 PSTN

A Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény akcié nem érhetd el a 29-es korzet rézérparas
technolégiaval ellatott tertleteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

Amennyiben Uzleti Eléfizeté nem publikus havidij kedvezménnyel rendelkezik az adott
tarifacsomagon, akkor az adott tarifacsomag a Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény alapjaul
szolgald 6sszes havidijba nem szamit bele.

A kedvezmény minden hénapban az adott szamlaszamon Iévé, jogosult el6fizetések
esetleges kedvezményekkel csdkkentett, fizetend® havi dijainak 6sszege alapjan kerl
meghatarozasra az alabbiak figyelembevételével. A savos havi eléfizetésidij-kedvezmény az
alabbi sorrendben kerul levonasra a szolgaltatasok havi el6fizetési dijabol:

Mobil Hang

Kabeltelevizio (vezetékes misorterjesztési szolgaltatas)
Vezetékes telefon

Vezetékes Internet-hozzaférési szolgaltatas

Mobil Internet

aokrwd-~

A kedvezmény nem haladhatja meg az adott szamlaban az adott tarifacsomag kdvetkez6
idészakra terhelt havi el&fizetési dijat. Tért havi kedvezmény igénybevételére nincs
lehetdség.

A kedvezményre az El6fizeté a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis allapot
figyelembevételével mindaddig jogosult, amig a feltételek fennallnak, azok megsziinése
esetén a kedvezmények automatikusan deaktivalasra kerulnek.

1.18. Mobil-vezetékes lizleti elényok akcio

A Mobil-vezetékes Uzleti elénydk akcid, amely a Szolgaltato altal egyoldalian nyujtott
kedvezmeény, 2022. oktdber 24-t6l, jelen médosult feltételekkel 2025. marcius 1-jétdl
visszavonasig érhetd el azon Uzleti El6fizeték szamara, akik a Szolgaltatdnal legalabb egy
jogosult, aktiv (azaz nem szineteltetett / felfiggesztett / korlatozott / térolt) mobil hang és
legalabb egy jogosult, aktiv helyhez kétott (mlsorterjesztési, internet-hozzaférési)
elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra vonatkoz6 EléfizetSi Szerzédésre és az adott Eléfizetsi
Szerz6déseken egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizetd azonositéval Uj szerz6dést kot,
vagy az alabb meghatarozott jogosult tarifacsomagok kézil legalabb mar két
tarifacsomaggal rendelkezik és meglévd szerzédést hosszabbit, jogosultta valik a Mobil-
vezetékes Uzleti elénydk akciéra.

A Mobil-vezetékes Uizleti elénydk akcidban résztvevs Uzleti El6fizetdk az alabbi elényokre
jogosultak:

Megujuld 2GB dijmentes Business Smart, Business
adatforgalom belféldon és a | 10GB, Business 20GB,
mindenkori Roaming Business 5GB, Business

Dijmentes 2GB megujulé
adat
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dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban.

Mobile tarifacsomagok és
tarifacsomag csaladok,
kivétel a korlatlan adatot
tartalmazo, vagy adatot nem
tartalmaz¢ tarifacsomagok,
valamint az Irodai
Dijcsomag

Dijmentes 3GB megujulé
adat

Megujulé 3GB dijmentes
adatforgalom belf6éldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban.

Business Mobile Smart 3GB

Dijmentes 5GB megujulé
adat

Megujul6 5GB dijmentes
adatforgalom belf6ldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban.

Business Mobile 5GB,
Business Mobile Smart
5GB, Uzleti Midi

Dijmentes 10GB megujulé
adat

Megujul6é 10GB dijmentes
adatforgalom belf6ldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban.

Business Mobile Start,
Business Mobile Medium,
Business Mobile Plus Start,
Business Mobile Plus
Medium, Business Start,
Business Medium, Business
Start B, Business Medium B,
Uzleti Maxi

Dijmentes 20GB megujulé
adat

Megujul6 20GB dijmentes
adatforgalom belf6ldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban.

Business Mobile 20GB

Dijmentes 50GB megujulé
adat

Megujulé 50GB dijmentes
adatforgalom belf6ldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénaban

Uzleti Plus

Wifi p6tld opcid (72 ora
korlatlan mobilnet belféldon)

Korlatlan mobil adatforgalom
a vezetékes internet
hibabejelentése alapjan az
opcio aktivalasat kovetd 72
6raban.

Business Smart, Business
5GB, Business Superior,
Business Mobile Smart,
Business Mobile
tarifacsomagok és
tarifacsomag csaladok,
valamint az Irodai
Dijcsomag, Business Start,
Business Medium, Business
Start B, Business Medium B
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Korlatlan mobilhivas One
Magyarorszag Zrt.
vezetékes iranyba

Korlatlan hivas One
Magyarorszag Zrt.
vezetékes iranyba a One
Magyarorszag Zrt.
magyarorszagi mobil
halozatardl belféldon és a
mindenkori Roaming
dijszabas szerint az 1.
roaming dijzénabal.

Business Smart, Business
Mobile Smart tarifacsomag
csaladok, valamint az Irodai
Dijcsomag, Uzleti Midi

Korlatlan vezetékes hivas
One mobil iranyba

Korlatlan hivas One mobil
iranyba és a One
Magyarorszag Zrt.
vezetékes halozatardl
belfoldrél.

Business Telefon Basic,
Business Telefon 300,
Business Telefon 500,
Business Telefon 1000,
Uzleti Telefon Midi, Uzleti
Telefon Midi PSTN, Uzleti
Telefon 400 PSTN

Korlatlan mobil hivas One
mobil irdnyba

Korlatlan belfoldi mobil hivas
One irdnyba Business
Mobile Start és Business
Mobile Medium
tarifacsomagokhoz

Business Mobile Start,
Business Mobile Medium,
Business Start, Business
Medium

A Mobil-vezetékes Uzleti elébnyodk akcid nem érhet6 el a rézérparas technoldgiaval ellatott
terlleteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

Az EI6nyOk aktivalasa az Eléfizeté minden jogosult mobil eléfizetésén a sikeres
beazonositast kdvetéen automatikusan torténik a Szolgaltatd belsé adatbazisa alapjan,
amely az adott El6fizetét fenti azonosité adatai alapjan jogosult Mobil-vezetékes tgyfélként
azonositja. Az aktivalasrol SMS értesitést kuldink minden jogosult telefonszamra.

Az El6fizetd az El6bnydkre mindaddig jogosult, amig a fenti feltételek fennallnak, azok
megsziinése esetén az El6nydk automatikusan deaktivalasra kerulnek.

e Elény: Dijmentes 2GB megujulé adat

A megujulé 2 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megelézbéen kerul felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 2 GB akciés adatforgalom nem kerdl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 2 GB akcidés adatforgalom kizardlag akkor vehetd igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcid feletti adatopciok lemondasa esetén vehetd
igénybe az akciés adatforgalom. A 2 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

A 2 GB akcids adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhatd a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adoszam, ugyfélszam, illetve szamlafizetd
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ggyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
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dijcsomagra kotott Eléfizeti Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes elbfizetése sziinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felfliiggesztésre kertl. A 2 GB akcios adatforgalom az adott
szamlaciklus végéig hasznalhato fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra
iranyado, azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcios adatforgalom nem oszthaté. Kilféldi
hasznalat esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban
meghatarozott feltételek szerint.

A 2 GB akci6s adatforgalom az Eléfizetd nevén Iévd valamennyi jogosult Utélag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd, kivéve az el6z6 pontban felsorolt tarifacsomagok.

e Elény: Dijmentes 3GB megujulé adat

A megujulé 3 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megelézéen kertl felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 3 GB akciés adatforgalom nem kertl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 3 GB akcids adatforgalom kizarélag akkor vehet6 igénybe, ha az
El6fizetd legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akcidés adatforgalom. A 3 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

A 3 GB akcids adatforgalom mindaddig elérhet6 és felhasznalhatd a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, ugyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomagra
kotott El6fizetéi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felflggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfiggesztésre kerul. A 3 GB akcids adatforgalom az adott szamlaciklus
végeéig hasznalhaté fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcidés adatforgalom nem oszthaté. Kilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

A 3 GB akciés adatforgalom az Eléfizet6 nevén lévé valamennyi jogosult Utdlag Fizet6 aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile Smart
3G.

e Elény: Dijmentes 5GB megujulé adat

A megujulé 5 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
elétt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopciokat megel6zéen kerul felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az 5 GB akciés adatforgalom nem kerul teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. Az 5 GB akciés adatforgalom kizardlag akkor vehetd igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
toébb adatopcid esetén kizarélag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
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igénybe az akcidés adatforgalom. Az 5 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

Az 5 GB akcios adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhato a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizet6i név, adoszam, tgyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizetéd mobil dijcsomagra
kotott Elbfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felfiggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfliggesztésre keril. Az 5 GB akcids adatforgalom az adott szamlaciklus
végeig hasznalhaté fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcioés adatforgalom nem oszthatd. Kilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

Az 5 GB akcits adatforgalom az El6fizeté nevén lévé valamennyi jogosult Utdlag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile Smart
5GB, Business Mobile 5GB.

e El6ny: Dijmentes 10GB megujulé adat

A megujulé 10 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megel6zéen kertil felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 10 GB akciés adatforgalom nem kerdl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 10 GB akcids adatforgalom kizardlag akkor vehetd igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcié feletti adatopciok lemondasa esetén vehetd
igénybe az akcios adatforgalom. A 10 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesitheté és nem oszthato.

A 10 GB akcids adatforgalom mindaddig elérheté és felhasznalhatd a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, ugyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizetd mobil dijcsomagra
kotott El6fizetéi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felflggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfiggesztésre keril. A 10 GB akcios adatforgalom az adott szamlaciklus
végeéig hasznalhato fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra irdnyado,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcids adatforgalom nem oszthatd. Kilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

A 10 GB akcids adatforgalom az Eléfizeté nevén l1évd valamennyi jogosult Utdlag Fizetd aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile Start,
Business Mobile Medium, Business Mobile Plus Start és Business Mobile Plus Medium.

e Elény: Dijmentes 20GB megujulé adat

125



A megujulé 20 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopciokat megel6zben kerul felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben a 20 GB akciés adatforgalom nem kerdl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. A 20 GB akciés adatforgalom kizarélag akkor vehetd igénybe, ha az
El6fizetd legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil eléfizetésén. Ketténél
tobb adatopcio esetén kizardlag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akcidés adatforgalom. A 20 GB dijmentes adatopcié mobil el6fizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

A 20 GB akciés adatforgalom mindaddig elérhetd és felhasznalhatd a jogosult mobil
el6fizetéseken, ameddig az Eléfizeté beazonositott One mobil-vezetékes tgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, ugyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tigyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomagra
kotott Elbfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felfiggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfiggesztésre kerul. A 20 GB akcios adatforgalom az adott szamlaciklus
végeéig hasznalhaté fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcidés adatforgalom nem oszthatd. Kiilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

A 20 GB akciés adatforgalom az Eléfizetd nevén 1évd valamennyi jogosult Utélag Fizeté aktiv
mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Business Mobile 20GB.

¢ Elény: Dijmentes 50GB megujulé adat

A megujulé 50 GB akcids adatforgalom a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalom
el6tt és az esetlegesen vasarolt kiegészité adatopcidkat megelézéen kertl felhasznalasra
szamlazasi ciklusonként. Amennyiben az 50 GB akcios adatforgalom nem kerdl teljes
egészében felhasznalasra az adott szamlazasi ciklusban, akkor a fel nem hasznalt, hatralévé
adatforgalom elvész. Az 50 GB akcidés adatforgalom kizardélag akkor vehet6 igénybe, ha az
El6fizet6 legfeljebb két masik aktiv adatopcidval rendelkezik a mobil el6fizetésén. Ketténél
toébb adatopcid esetén kizarélag a két adatopcio feletti adatopcidk lemondasa esetén vehet6
igénybe az akcios adatforgalom. Az 50 GB dijmentes adatopcié mobil eléfizetésenként egy
alkalommal aktivalhatd, csak az adott mobil eléfizetésen érvényesithetd és nem oszthato.

Az 50 GB akciés adatforgalom mindaddig elérhet6 és felhasznalhato a jogosult mobil
eléfizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes lgyfél (azonos
azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, ugyfélszam, szamlafizeté azonosito).
Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomagra
kotott El6fizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, az eléfizetése
felflggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja nem jogosult
dijcsomagra vagy felfliggesztésre kerul. Az 50 GB akciés adatforgalom az adott szamlaciklus
végeéig hasznalhaté fel, a mobil dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadé,
azonos feltételekkel, azzal, hogy az akcios adatforgalom nem oszthaté. Kuilféldi hasznalat
esetén a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil dijcsomagokban meghatarozott
feltételek szerint.

126



Az 50 GB akciés adatforgalom az Eléfizeté nevén |évé valamennyi jogosult Utélag Fizet6é
aktiv mobil dijcsomag kapcsan igénybe vehetd. Jogosult tarifacsomagok: Uzleti Plus

o Elény: Wifi p6tld opcid (72 éra korlatlan mobilnet belféldon)

A Wifi p6tlé opcid szolgaltatds azon One mobil-vezetékes tgyfelek szamara elérhet6,
akiknek mobil eléfizetéként nyilvantartott azonositoi (ugyanazon eléfizetdi név, addészam,
ugyfélszam, szamlafizeté azonositd) azonosak azon meghibasodott helyhez kétott Internet
hozzaférési szolgaltatas szolgaltatasi cimén rogzitett El6fizetd fenti azonositoival, amelyre az
El6fizetd hibabejelentést tett és jogosult Utdlag Fizeté mobil dijcsomaggal rendelkeznek. A
Wifi pétlo opcidé az Eléfizetd nevén lévé valamennyi jogosult mobil eléfizetésre igénybe
vehetd.

A Wifi potlé opciod szolgaltatas a helyhez kotott Internet hozzaférési szolgaltatas El6fizet6
érdekkoérébe tartozé6 meghibasodasa esetén szabadon felhasznalhato korlatlan mobil
adatforgalmat biztosit, legfeljebb az aktivalast kovet 72 éraban, a mobil dijcsomag
havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadd, azonos feltételekkel, azzal, hogy a
meghibasodas esetén felhasznalhaté adatforgalom nem oszthaté. Kalféldi hasznalat esetén
a mindenkori Roaming dijszabas érvényes, a mobil diicsomagokban meghatarozott feltételek
szerint.

A Wifi potlé opcio szolgaltatas aktivalasara azon Eléfizetd jogosult, aki a vezetékes internet
szolgaltatasban kimaradast észlel és az lgyfélszolgalaton keresztll a helyhez kotott Internet
hozzaférési szolgaltatas hibajat bejelenti, abban az esetben, amennyiben az Ugyfélszolgalat
nem tudja a hibabejelentd hivasban megjavitani a szolgaltatas kimaradasat, valamint azt
egyedi hibaként azonositja.

A Wifi p6tl6 opcid szolgaltatas a mobil eléfizetésben és kiegészité adatopcio keretében
vasarolt extra adaton felll biztosit adatkeretet és ezen adatforgalmak elétt kerdl
felhasznalasra az aktivalast koveté 72 éraban, amennyiben a mobil eléfizetésen legfeljebb
kett6é mobiladatot biztosito kiegészité adatopcié aktiv. Amennyiben barmely jogosult mobil
el6fizetésen legalabb 3 aktiv kiegészité adatopcié talalhatd, abban az esetben egy
kiegészité adatopcidé lemondasa szikséges a Wifi p6tld opcid aktivalasahoz az adott mobil
el6fizetésen.

Szolgaltaté a Wifi pétlo opcid szolgaltatas hasznaldival szemben az adatforgalom
megkezdésekor (0 GB adatforgalomtdl) folyamatosan alkalmazza a hal6zati eréforrasok
kiosztasanal az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott Dinamikus
szolgaltatasminfség-szabalyozast (QoS-t) a 3GPP TS 23.107 szamu szabvanyanak és az
ETSI TS 123 107 V.9.0.0. szabvanyanak megfelel6en (a hivatkozott szabvanyok leirasa
elérhet6 az alabbi internetes honlapokon: www.etsi.org, illetve www.3GPP.org). Ennek
kdvetkeztében a Wifi potld opcid szolgaltatas hasznaldja az adatforgalom megkezdésekor
alacsonyabb prioritasi szintre kerll, mint a tobbi El&fizetd és a haldzat tulterheltségekor a
tobbi El&fizetd nagyobb valdszinliséggel fér hozza a haldzati eréforrasokhoz, mint a Wifi
pétlé opcid felhasznaldja, azaz az egyéb Elbfizets a haldzat tulterheltsége idején azonos
kérilmények esetén nagyobb sebességgel képes adatkommunikaciot folytatni, mint a Wifi
potld opcid szolgaltatas felhasznaldja. Normal terhelésl halézat esetén a Wifi potlé opcid
szolgaltatas felhasznaldja nincs hatranyosan megkullénbdztetve a tdbbi Eléfizetével
szemben, ugyanolyan adatsebességre képes, mint az egyéb felhasznaldk. Szolgaltaté az
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Altalanos Szerzédési Feltételek 6. szamu mellékletében meghatarozott garantalt le- és
feltoltési sebességet barmely korlatozas esetén biztositja.

A Wifi p6tlé opciod szolgaltatas a kovetkezé esetekben nem vehet6 igénybe:

o Tomeges hiba esetén. TOmeges hibanak minésil minden olyan hiba fennallasa,
amennyiben a szolgaltatas vagy a halézat hibasodik meg, valamint, ha egy adott hiba
tobb, mint egy El&fizetét érint.

o Kompenzacioként abban az esetben, amennyiben az Eléfizet6 felhasznalta az adott
szamlazasi idészakra felhasznalhat6 adatkeretét.

¢ Amennyiben a helyhez kététt Internet hozzaférési szolgaltatasa korlatozasra kertilt
dijtartozas vagy egyeb ok miatt.

¢ Amennyiben az Eléfizeté mobil eléfizetése korlatozasra kertlt dijtartozas vagy egyéb
ok miatt, vagy amennyiben az Eléfizet6 felfliggesztette, szlineteltette a mobil
eléfizetését.

¢ Amennyiben a mobil eléfizetésen aktiv a Wifi potlo opcid szolgaltatas, mikor az
El6fizetd tarifacsomagot valt, akkor a Wifi p6tlé opcié nem kerdl aktivalasra az uj
tarifacsomaghoz.

¢ Amennyiben a helyhez koétott Internet hozzaférési szolgaltatas akadozik vagy
amennyiben a szolgaltatas minésége romlik, de az Internet-hozzaférési és bérelt
vonali szolgaltatas nyujtasara vonatkozé ASZF 6. szamu mellékletben meghatarozott
garantalt sebességet eléri.

o Amennyiben az Eléfizet§ megsziintette vagy felmondta a helyhez kotott Internet
hozzaférési szolgaltatast.

o Az El6fizetd tulajdonaban 1évé eszkdz meghibasodasa esetén (példaul tablet, PC
vagy nem a Szolgaltaté altal biztositott modem).

o A szolgaltatas belzemelésének idejére.

¢ Amennyiben az Eléfizetd felfiUggesztette a helyhez kotott Internet hozzaférési
szolgaltatast.

e Amennyiben a Szolgaltaté mobil halézatat az adott cellaban a megndvekedett Wifi
potld opcid altal generalt adatforgalom tulterheli és veszélyezteti a mobil szolgaltatas
elérhetéségét.

A Wifi p6tlo opcid szolgaltatas nem egyenértékl kivaltdja a vezetékes internet
szolgaltatasnak és nem kompenzacio a vezetékes internet szolgaltatas meghibasodasanak
kovetkeztében. A Wifi pétld opciod szolgaltatas 30 napon bell legfeljebb kettd alkalommal
vehetd igénybe.

o Elény: Korlatlan mobil hivas One Magyarorszag vezetékes iranyba

A korlatlan hivas One Magyarorszag vezetékes irdnyba opcio aktivalasaval a One
Magyarorszag vezetékes iranyba inditott korlatlan percek belfdldén és a mindenkori
Roaming dijszabas szerint az 1. roaming dijzénabdl, One Magyarorszag vezetékes
halézataba iranyul6 hanghivasok esetén érvényesek, igy a mobil dijcsomagban foglalt
percek barmely egyéb belféldi mobil vagy vezetékes haldzatba iranyuld hivasra
felhasznalhatok, mivel a normal dijas One Magyarorszag vezetékes halézatanak iranyaba
inditott hivasok a mobil tarifacsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.
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A korlatlan hivas One Magyarorszag vezetékes irdnyba opci6 az Eléfizeté nevén 1évé
valamennyi jogosult Utdlag Fizet6 mobil el6fizetésre igénybe vehet6 (kivéve: korlatlan percet
tartalmazo mobil dijcsomagok, Business Kid Watch és Senior Okosoéra dijcsomagok, Internet
dijcsomagok, Business Mobile Plus Start és Business Mobile Plus Medium tarifacsomagok).

o Elény: Korlatlan mobil hivas One mobil iranyba

A korlatlan hivas One mobil iranyba opci6 aktivalasaval a One belféldi mobil iranyba inditott
hivasok dijmentesek.

A Korlatlan hivas One mobil iranyba opcié mindaddig elérheté és felhasznalhaté a jogosult
mobil el6fizetéseken, ameddig az Eléfizetd beazonositott One mobil-vezetékes Ugyfél
(azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizeti név, adoszam, lgyfélszam, szamlafizet
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Gigyfél, akinek a jogosult Utdlag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az elbfizetése felfliggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes eléfizetése szlinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felflggesztésre kerdl.

o El6ny: Korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba

A korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba opcié aktivalasaval a One belféldi mobil
irAnyba inditott hivasok dijmentesek.

A Korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba opcié mindaddig elérhetd és felhasznalhato a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az El6fizetd beazonositott One mobil-vezetékes
ugyfél (azonos azonositokkal: ugyanazon eléfizetdi név, adészam, lgyfélszam, szamlafizetd
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az tgyfél, akinek a jogosult Utélag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eltfizetése felfuggesztésre kerdl, illetve, ha vezetékes eléfizetése sziinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felfiggesztésre kerul.

1.19. Business Infinity+ promécié

A Business Infinity+ promadcié 2023. aprilis 5-t6l, jelen modosult feltételekkel 2026. marcius
16-t0l visszavonasig érheté el Uzleti El6fizetSk részére.

A Business Infinity+ promécid keretében nyujtott Korlatlan One mobil halézaton beldli hivas
opcioval a Business Start, Business Medium, Business Mobile Start, Business Mobile
Medium, Uzleti Mobil Alap, Uzleti Mobil Medium dijcsomagot hasznalo eléfizetéseken
(jogosult dijcsomag) a One belféldi mobil iranyba inditott hivasok dijmentesek.

A Korlatlan One mobil halézaton bellli hivas opci6é az Eléfizetdi Szerz6dés hatarozott
id6tartama alatt a jogosult dijcsomagot igénybe vevé mobil Eléfizet6i Szerz6déssel (jogosult
eléfizetés) érhetd el és hasznalhaté fel mindaddig, ameddig az El&fizet ezen jogosult
eléfizetésekkel egy szamlafizeté azonositon belll legalabb egy darab, legalabb 2 éves
hatarozott id6tartamra kotott, aktiv Business Infinity+ el6fizetéssel és legalabb egy darab,
legaldbb 2 éves hatarozott idétartamra kotott, aktiv Business Start B vagy Business Medium
B vagy Business Pro, Business Max, Uzleti Plus, Uzleti Pro, Uzleti Prestige Uzleti Mobil
Super, Uzleti Mobil X, Uzleti Mobil Platinum eléfizetéssel is rendelkezik.
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Elveszti a jogosultsagat az az Eléfizetd, akinek a jogosult Eléfizeti Szerz6dése megsz(inik,
azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra, a jogosult eléfizetése felfliggesztésre kerdl, illetve, ha
a Business Infinity+ eléfizetése szilinik meg, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra vagy ezen
el6fizetése felfuggesztésre kerul, vagy ha az aktiv Business Start B vagy Business Medium
B vagy Business Pro, Business Max, Uzleti Plus, Uzleti Pro, Uzleti Prestige, , Uzleti Mobil
Super, Uzleti Mobil X, Uzleti Mobil Platinum eléfizetések darabszama 1 ala csokken,
valamint ha a Business Start, Business Mobile Start, Business Medium, Business Mobile
Medium, Uzleti Mobil Alap, Uzleti Mobil Medium vagy Business Infinity+ dijcsomagokra kotott
El6fizetéi Szerz6dések barmelyikének hatarozott idétartama lejar.

A Business Infinity+ promécié keretében nyujtott 10GB megujulé adat opcié az El6fizetdi
Szerz8dés hatarozott id6tartama alatt a jogosult Business Start, Business Medium, Business
Start B, Business Medium B, Business Mobile Start, Business Mobile Medium, Business
Mobile Plus Start, Business Mobile Plus Medium, Uzleti Midi, Uzleti Maxi, Uzleti Plus, Uzleti
Mobil Alap, Uzleti Mobil Medium dijcsomagot (jogosult dijcsomag) igénybe vevé mobil
El6fizet6i Szerz6déssel (jogosult eléfizetés) érhetd el és hasznalhaté fel mindaddig, ameddig
az El6fizetd ezen jogosult eléfizetésekkel egy szamlafizeté azonositén belll legalabb egy
darab, legalabb 2 éves hatarozott id6tartamra kotott, aktiv Business Infinity+ és legalabb egy
darab, legalabb 2 éves hatarozott idétartamra kotott, aktiv Business Start B vagy Business
Medium B vagy Business Pro, Business Max, Uzleti Plus, Uzleti Pro, Uzleti Prestige Uzleti
Mobil Super, Uzleti Mobil X, Uzleti Mobil Platinum eléfizetéssel is rendelkezik.

Elveszti a jogosultsagat az az Eléfizetd, akinek a jogosult dijcsomagra kotott Eléfizetdi
Szerz8dése megszilnik, azt atvaltia nem jogosult dijcsomagra, a jogosult eléfizetése
felfiggesztésre kerdl, illetve, ha a Business Infinity+ eléfizetése szlinik meg, azt atvaltja nem
jogosult dijcsomagra vagy ezen eléfizetése keril felfliggesztésre, illetve, ha az aktiv
Business Start B vagy Business Medium B vagy Business Pro, Business Max, Uzleti Plus,
Uzleti Pro, Uzleti Prestige, Uzleti Mobil Alap, Uzleti Mobil Medium, Uzleti Mobil Super, Uzleti
Mobil X, Uzleti Mobil Platinum eléfizetések darabszama 1 ala csdkken, valamint ha a
Business Start B vagy Business Medium B vagy Business Pro vagy Business Max, Business
Infinity+, Uzleti Midi, Uzleti Maxi, Uzleti Plus, Uzleti Mobil Alap, Uzleti Mobil Medium
dijcsomagokra kotott El6fizetdi Szerz6dések barmelyikének hatarozott idétartama lejar.

Megujul6 kiegészitd opcio, szamlaciklusonként ujra aktivalodik. Amennyiben az adott
szamlazasi ciklusban a havonta megujulé adat opcié nem kerll teljes egészében
felhasznalasra, akkor a fel nem hasznalt adatforgalmi keret elvész, az a kdvetkezé
szamlazasi ciklusra nem vihetd at. A havonta megujul6 adat opcio kizarélag az adott
szamlaciklus végéig hasznalhato fel. Egy szamlacikluson belll tetszéleges szamu Kiegészité
Adat opci6 vasarolhaté a 10GB megujulé adat opcié mellé. A 10GB megujulé adat opcié az
alap dijcsomag havidijaban foglalt adatforgalomra iranyadd, azonos feltételekkel hasznalhato
fel.

1.20. Uzleti Maxi, Uzleti Plus késziilékkedvezmény
Az akci6 idétartama: 2025.04.04-t6l visszavonasig.

Az akcio6 keretében minden uj vagy meglévé Utdlag Fizetd Kisvallalati Uzleti El6fizetd, aki
Uzleti Maxi vagy Uzleti Plus dijcsomagra a legalabb 2 éves hatarozott idejii szerz8dését
eszkozvasarlassal (mobiltelefonnal, tablettel) egyidejlileg kéti vagy hosszabbitja meg, bruttéd
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40 000 Ft eszkdzkedvezményben részesil a mindenkor hatalyos Késziilékajanlataink Uzleti
Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett késziilék listaarbol, de legfeliebb a
vételar erejéig. Az eszkdzkedvezmény egyOsszegli eszkdzvasarlas esetén az egydsszegl
brutté vételarbdl, részletfizetés esetén a készilék bruttd havi térleszté részleteibél, a
részletfizetés teljes id6tartama alatt egyenlé mértékben kerll levonasra. Az Uzleti Maxi és
Uzleti Plus késziilékkedvezmény akcié mas készilékkedvezménnyel nem dsszevonhato,
visszavonasig érvényes. Ha az el6fizetd az el6fizetdi szerz6dését a hatarozott idétartam
lejarta elétt felmondja, a készilékkedvezmény mint eszkbzkedvezmeény kertl kiterhelésre.

1.21. Uzleti Pro és Uzleti Prestige késziilékkedvezmény
Az akcié idétartama: 2025.04.04-t6l visszavonasig.

Az akci6 keretében minden Uj vagy meglévé Utdlag Fizets Kisvallalati Uzleti Eléfizetd, aki
Uzleti Pro vagy Uzleti Prestige dijcsomagra a legalabb 2 éves hatarozott idejii szerz6dését
eszkozvasarlassal (mobiltelefonnal, tablettel) egyidejlleg kéti vagy hosszabbitja meg, bruttd
80 000 Ft eszkdozkedvezményben részesiil a mindenkor hatalyos Késziilékajanlataink Uzleti
Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett késziilék listaarbol, de legfeljebb a
vételar erejéig. Az eszkbzkedvezmeény egyodsszegli eszkozvasarlas esetén az egyodsszegl
brutto vételarbdl, részletfizetés esetén a készulék bruttd havi torleszt6 részleteibdl, a
részletfizetés teljes id6tartama alatt egyenlé mértékben kerlil levonasra. A Uzleti Pro és
Uzleti Prestige késziilékkedvezmény akcid mas készilékkedvezménnyel nem ésszevonhato,
visszavonasig érvényes. Ha az el6fizetd az el6fizetdi szerz6dését a hatarozott idétartam
lejarta el6tt felmondja, a készulékkedvezmény mint eszkdzkedvezmeény kertil kiterhelésre.

1.22. Business MobileNet Infinity, Pro, Max, Extra késziilékkedvezmény
Az akci6 id6tartama: 2025.04.04-16l visszavonasig.

Az akci6 keretében minden Uj vagy meglévé Utdlag Fizets Kisvallalati Uzleti El&fizetd, aki
Business MobileNet Infinity, Business Infinity+, Business MobileNet Pro, Business MobileNet
Max, Business MobileNet Extra dijcsomagra a legalabb 2 éves hatarozott ideji szerz6dését
eszkbzvasarlassal (tablettel) egyidejlleg kéti vagy hosszabbitja meg, brutté 20 000 Ft
eszkdzkedvezmeényben részesil a mindenkor hatalyos Késziilékajanlataink Uzleti
Ugyfeleknek elnevezésii dokumentumban régzitett késziilék listaarbol, de legfeljebb a
vételar erejéig. Az eszkdzkedvezmény egydsszegli eszkdzvasarlas esetén az egydsszegl
brutté vételarbdl, részletfizetés esetén a készllék bruttd havi torleszté részleteibdl, a
részletfizetés teljes id6tartama alatt egyenlé mértékben kerll levonasra. A
készulékkedvezmeény akcio mas készulékkedvezmeénnyel nem 6sszevonhato, visszavonasig
érvényes. Ha az el6fizetd az eléfizetSi szerz6dését a hatarozott idétartam lejarta el6tt
felmondja, a készulékkedvezmény mint eszkdzkedvezmény kerul kiterhelésre.
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2. Szolgaltato altal hasznalt vezetékes halézaton nyujtott helyhez kotott
szolgaltatasokhoz kapcsol6dé akcidk

2.1. Belépési dij kedvezmény Uzleti El6fizeté6k szamara

Az Egyszeri (belépési) dijbol adott kedvezmény akcid visszavonasig érhetd el. Az ajanlat
keretében azon Uzleti El6fizetSk, akik az akcid idStartama alatt Uj Eléfizetéi Szerzédést
kétnek a Szolgaltatonal kereskedelmi forgalomban aktualisan elérheté dijcsomagok
valamelyikének 12, 24-36 honapos hatarozott idejl valtozatara, Szolgaltatoé a belépési dijjal
megegyezd mértékl kedvezményt biztosit. A belépési dijjal kapcsolatos tovabbi informacidk
az ASZF 2. sz. Dijszabas mellékletében talalhatok.

2.2. e-Pack kedvezmény Uzleti El6fizeték szamara

Az e-Pack kedvezmény 2021. marcius 30-tdl, jelen modosult feltételekkel 2026. marcius 16-
tél visszavonasig érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon
ugyfelekre, akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl uj, vagy meglévé
szolgaltatasi csomagjukat magasabb csomagra médosito Uzleti eléfizetok.

Amennyiben az Eléfizeté kabelhalézatokon nyujtott internet vagy DVB-S technolégian
televizid szolgaltatast valaszt, vagy meglévé szolgaltatasat ezekre modositja, e-Pack
kedvezményben részesullhet. Az e-Pack kedvezmény igénybevételének feltétele a szamlak
papiralapu kildése helyett az elektronikus szamlazas valasztasa és elfogadasa, illetve a
szamlak elektronikus uton vald, hataridére térténd befizetése. A kedvezmény utdlag, a
kovetkezé havi eléfizetési dijbdl kerll jovairasra. Barmely feltétel nem, vagy késedelmes
teljesitése esetén az e-Pack kedvezmeény a kdvetkez6 havi szamlaban nem kerdll jovairasra,
a kiesett hdnapra vonatkozdéan utdlag sem érvényesithet. A kedvezmény a feltételek
ismételt fennallasa esetén tovabbi intézkedés nélkil ismét igénybe veheté.

Amennyiben az Eléfizeté minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbiakban meghatarozott
brutté havidij-kedvezményre jogosult a lenti dijcsomagok esetében, amely kedvezmény a
dijcsomagok mindenkori havidijabdl kerll levonasra:

Business Office Net 220 / Business Office Net 220 optika / 505 Ft
Business Office Net+ 220 GPON / Business Office Net+ 220

Business Office Net 350 / Business Office Net 350 optika / 505 Ft
Business Office Net+ 350 GPON / Business Office Net+ 350

Business Office Net 500 / Business Office Net 500 optika / 525 Ft
Business Office Net+ 500 GPON / Business Office Net+ 500

Business Office Net 1000 / Business Office Net 1000 optika / 525 Ft
Business Office Net+ 1000 GPON / Business Office Net+ 1000

Business Internet 10 / Business Internet 10 optika 525 Ft
Business Internet 20 / Business Internet 20 optika 525 Ft
Business Internet 30 / Business Internet 30 optika 525 Ft
Business LAN 220 1 050 Ft
Business LAN 350 1 050 Ft
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Business LAN 500 1 050 Ft
Uzleti Internet 1M ADSL; Uzleti Internet 5M ADSL; Uzleti Internet | 1 000 Ft
10M ADSL; Uzleti Internet 15M ADSL

Uzleti Internet 15M VDSL; Uzleti Internet 30M VDSL; Uzleti 1 000 Ft
Internet 60M VDSL

Uzleti Internet 5M D2; Uzleti Internet 10M D2; Uzleti Internet 15M

D2 1 000 Ft
Uzleti Internet 15M D3; Uzleti Internet 30M D3; Uzleti Internet

60M D3; Uzleti Internet 100M D3; Uzleti Internet 500 D3; Uzleti 1 000 Ft
Internet 1000 D3.1

Uzleti Internet 100 FTTB; Uzleti Internet 500 FTTB; Uzleti Internet 1 000 Ft
1000 FTTB

Uzleti Internet 500 FT'I.'.H; Uzleti Internet 1000 FTTH; Uzleti 1 000 Ft
Internet 500 FTTH-N; Uzleti Internet 1000 FTTH-N

Uzleti Internet 500 GPON; Uzleti Internet 1000 GPON 1 000 Ft
L::leeti Internet 500 HFC RFoG; Uzleti Internet 1000 HFC RFoG; 1000 Ft
Uzleti Szimmetrikus Internet 30 HFC RFoG

Uzleti TV Midi DVB-S; Uzleti TV Maxi DVB-S 1 000 Ft
Uzleti Internet 500 vario; Uzleti Internet 1000 vario 1 000 Ft
Uzleti Szimmetrikus Internet 30 FTTH; Uzleti Szimmetrikus

Internet 50 FTTH; Uzleti Szimmetrik__us Internet 100 FTTH; Uzleti 1 000 Ft
Szimmetrikus Internet 30 FTTH-N; Uzleti Szimmetrikus Internet

50 FTTH-N; Uzleti Szimmetrikus Internet 100 FTTH-N

Uzleti Internet Medium (2026, HFC RFoG);Uzleti Internet Super 1 000 Ft
(2026, HFC RFoG)

Uzleti Internet Medium (2026, vario);Uzleti Internet Super (2026, 1 000 Ft
vario)

Uzleti Internet Medium (2026, GPON);Uzleti Internet Super (2026, | 1 000 Ft
GPON)

Uzleti Internet Medium (2026, FTTH);Uzleti Internet Super (2026, | 1 000 Ft
FTTH);Uzleti Internet Medium (2026, FTTH-N);Uzleti Internet

Super (2026, FTTH-N)

Uzleti Internet Alap (2026, FTTB);Uzleti Internet Medium (2026, 1 000 Ft
FTTB);Uzleti Internet Super (2026, FTTB)

Uzleti Internet 5M (2026, D2);Uzleti Internet 10M (2026, 1 000 Ft
D2);Uzleti Internet 15M (2026, D2)

Uzleti Internet 1M (2026, ADSL );Uzleti Internet 5M (2026, 1 000 Ft
ADSL);Uzleti Internet 10M (2026, ADSL);Uzleti Internet 15M

(2026, ADSL)

Uzleti Internet 15M (2026, D3);Uzleti Internet 30M (2026, 1 000 Ft
D3);Uzleti Internet 60M (2026, D3);Uzleti Internet 100M (2026,

D3)

Uzleti Internet 15M (2026, VDSL);Uzleti Internet 30M (2026, 1000 Ft
VDSL);Uzleti Internet 60M (2026, VDSL)

Uzleti Internet Medium (2026, D3);Uzleti Internet Super (2026, 1 000 Ft

D3.1)
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Uzleti TV Alap (2026;DVB-S);Uzleti TV Medium (2026;DVB- 1000 Ft
S);Uzleti TV Super (2026;DVB-S);Uzleti TV Super + HBO Pak
(2026;DVB-S);Uzleti TV Super + HBO MaxPak (2026;DVB-S)

2.3. 100% Miiholdas televizi6 szolgaltatas telepitési (szerelési)
dijkedvezmény 2026 — Uzleti Eléfizetoknek

A kedvezmeény 2026. aprilis 1-jétél visszavonasig érvényes. A hatarozott idétartamra
tekintettel adott dijkedvezmény az alabb részletezett feltételek mellett érvényes mindazon
El6fizetokre, akik Uzleti TV Alap (2026; DVB-S), Uzleti TV Medium (2026; DVB-S), Uzleti TV
Super (2026; DVB-S), Uzleti TV Super + HBO Pak (2026; DVB-S), Uzleti TV Super + HBO
MaxPak (2026; DVB-S) miholdas misorterjesztési dijcsomagok tekintetében uj 12, 24, 27,
30, 33 vagy 36 honapos hatarozott idejli El6fizet6i Szerzédést kbtnek.

A dijkedvezmény keretén belll a miholdas musorterjesztési El6fizet6i Hozzaférési Pont
létesitéséért (kiltéri egység telepités) és a szolgaltatas aktivalasaért (médiaeszkoz
kihelyezés) az ASZF Dijszabas mellékletében szereplé mindenkori 12, 24, 27, 30, 33 vagy
36 honap hatarozott idejl szerz8déssel kotott miiholdas televizid szolgaltatas telepitési
(szerelési) dijbdl biztositunk 100% kedvezményt.

A telepitési (szerelési) dijkedvezmény felhasznalasi feltételei:

Az ajanlat keretében a Szolgaltaté az Uzleti Eléfizetének a fenti dijcsomagok egyszeri
telepitési (szerelési) dijabdl az ASZF-ben rogzitett kedvezményt biztositja az alabbi feltételek
egyluttes teljesllése esetén:

« Az Uzleti El6fizetd jelenleg nem rendelkezik az adott Eléfizetsi Hozzaférési Ponton a
Szolgaltaténal miholdas misorterjesztési szolgaltatasra vonatkozo aktiv eléfizetéssel.

+ Az Uzleti El6fizet6 a miiholdas miisorterjesztési szolgaltatas igénybevételére egyidejileg
Uj, minimum 12 honapos hatarozott ideju szerzdédést kot.

Amennyiben az Eléfizeté nem rendelkezik minimum 80 cm atméréji mikoédoképes kiiltéri
egyseéggel, 9 000 Ft egyszeri dij kerul kiszamlazasra. Amennyiben a kultéri egységet a tetére
kell elhelyezni, egyszeri 5 000 Ft kerul kiszamlazasra.

2.4. Uzleti telefon szolgaltatas kedvezményes forgalmi dijai

Az Uzleti Telefon szolgéltatas kedvezményes forgalmi dijai akcié 2025. augusztus 22-t4l,
jelen modosult feltételekkel 2026. marcius 16-t6l visszavonasig érvényes és az alabb
részletezett feltételek mellett vonatkozik mindazon tgyfelekre, akik az adott, vezetékes
szolgaltatastipus szempontjabdl Uj, vagy meglévd szolgaltatasi csomagjukat magasabb
dijcsomagra modosité Uzleti eléfizeték.

Helyi hivas 6,30 Ft 8,00 Ft
Szolgaltatd vezetékes 0,00 Ft 0,00 Ft
el6fizet6i kozotti hivas
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(Vezetékes halozaton

beliili)

Belféldi tavolsagi hivas 6,30 Ft 8,00 Ft
Belfoldi mobil hivas 33,80 Ft 42 93 Ft
N’_err)zetk02| |. vezetékes 18,00 Ft 22.86 Ft
dijzéna

N’(_err)zetkom |. mobil 59,05 Ft 74, 99 Ft
dijzéna

N’_err)zetk02| Il. vezetékes 74.00 Ft 93,98 Ft
dijzéna

Nemzetkozi Il. mobil 102,00 Ft 129,54 Ft
dijzéna

Helyi hivas 6,30 Ft 8,00 Ft
Szolgaltaté vezetékes

eléfizetdi kozotti hivas 0,00 Ft 0,00 Ft
(Vezetékes halézaton bellili)

Belfoldi tavolsagi hivas 6,30 Ft 8,00 Ft
Belfoldi mobil hivas 33,80 Ft 42 93 Ft
N’_enjzetk02| |. vezetékes 18,00 Ft 22 86 Ft
dijzéna

Nemzetko6zi |. mobil dijzéna 59,05 Ft 74, 99 Ft
mejzetkoz Il. vezetékes 74.00 Ft 93,98 Ft
dijzéna

Nemzetkozi Il. mobil dijzéna 102,00 Ft 129,54 Ft

2.5. 6 hénap 50% havidij kedvezmény akcié

A 6 honap 50% havidij kedvezmény akcio 2026. szeptember 1-t61 2026. oktdber 31-ig érhetd
el azon Uzleti El6fizetének, aki a szerzédéskotéssel, legalabb 2 éves hatarozott id6ére uj
El&fizet6i Szerz6dést kot az alabbiakban meghatarozott jogosult dijcsomagok valamelyikére.
Az akcié keretében az Uzleti Eléfizetd 50% havidij kedvezményre jogosult a jogosult
dijcsomagra létrejott El6fizetéi Szerz8dés alapjan nyujtott szolgaltatas aktivalasa utani elsé
hat hénapban a teljes havidijbdl.

Jogosult dijcsomagok:

Vezetékes Internet

Uzleti Internet Super (2026, vario)

Uzleti Internet Super (2026, GPON)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH)
Uzleti Internet Super (2026, FTTH-N)
Uzleti Internet Super (2026, FTTB)
Uzleti Internet Super (2026, D3.1)

Uzleti Internet Super (2026, HFC RFoG)
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Az akcids idétartamot kdvetéen fenti jogosult dijcsomagok teljes havidija kerul kiszamlazasra.
A kedvezmény kizardlag aktiv szolgaltatas havidijara érvényes, szlneteltetett vagy korlatozott
szolgaltatas esetén nem érvényesil. A dijcsomagok részletes feltételei az ASZF Dijszabas
mellékletében talalhatok.

2.6. 100% Fix IP cim kedvezmény — One Plusz Uzleti Eléfizetéknek

A 100% Fix IP cim kedvezmény, amely a Szolgaltato altal egyoldaluan nyujtott kedvezmény,
2026. marcius 16-tdl visszavonasig érhetd azon One Plus Uzleti Eléfizetdk szamara, akik 24,
27, 30, 33, 36 hénapos hatarozott ideji uj El6fizetéi Szerz6dést kdtnek vagy szerzddést
hosszabbitanak Uzleti Internet Super (2026, HFC RFoG);Uzleti Internet Super (2026,
vario);Uzleti Internet Super (2026, GPON);Uzleti Internet Super (2026, FTTH);Uzleti Internet
Super (2026, FTTH-N);Uzleti Internet Super (2026, FTTB);Uzleti Internet Super (2026, D3.1)
szolgaltatasra és azzal egy idében Fix IP cim szolgaltatast igényelnek.

A kedvezmény:

e 100% havidij kedvezményt biztosit a Fix IP cim mindenkori havi eléfizetési dijabdl,
e ajogosult vezetékes internet csomag hatarozott ideji szerz6désének végéig
érvényes.

2.7.  Uzleti kabeltévé ajanlatok

Az Uzleti kabeltévé ajanlatok akcié 2021. szeptember 28-t6l, jelen modosult feltételekkel
2026. marcius 16-t6l visszavonasig érvényes és az alabb részletezett feltételek mellett
vonatkozik mindazon Ugyfelekre, akik az adott, vezetékes szolgaltatastipus szempontjabdl
Uj, vagy meglévd szolgaltatasi csomagjukat magasabb csomagra médositd Gzleti eléfizetok.

Igényelt prémium és kiegészit6 szolgaltatas DTV el&fizetésekhez

HBO Max (uj és meglévd
digital HBO Pak és digital

HBO MaxPak csomaghoz, O Ft O Ft
HBO csomagok része)

HBO Max internet

csomag melle 1173 Ft 1490 Ft

(hatarozatlan ideja
szerzddéssel)
Booster jeltovabbito
(hatarozatlan idejl 546 Ft 690 Ft
szerzbdéssel)

Booster jeltovabbité
tovabbi két hozzaférési
ponton 906 Ft 1150 Ft
(hatarozatlan idejl
szerzbdéssel)
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A mindenkor hatélyos havidijakat (listadrakat) az adott Szolgaltatasra vonatkozo Altalanos
Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazzak. Az AFA mértékének esetleges valtozasa esetén
a havidij az 0j AFA- kulcsnak megfeleléen automatikusan médosul.

HBO Max igénybevételének feltétele internet szolgaltatas esetén a Business Office Net,
Uzleti Internet vagy Mobilinternet csomag, digitélis tv szolgaltatas esetén a tv szolgaltatas
mellé megrendelt digital HBO Pak vagy digital HBO MaxPak csomag. Analdg tv szolgaltatas
esetén a Max nem elérheté.

A Max internet csomagok mellé szolgaltatas 2022. marcius 31-t6l kereskedelmi forgalomban
nem érhetd el.

2.8. TV + Internet kedvezmény (2026)

2026. marcius 16-t0l visszavonasig Uj vagy meglévé Uzleti Internet szolgaltatasi csomag
el6fizetés mellett kedvezményt biztositunk az alabbi TV csomagok havidijabol:

Uzleti TV Alap (2026;DVB-C); Uzleti TV Medium (2026;DVB-C);
Uzleti TV Alap (2026;GPON); Uzleti TV Medium (2026;GPON);
Uzleti TV Alap (2026;FTTH); Uzleti TV Medium (2026;FTTH);
Uzleti TV Alap (2026;DVB-C,FTTx,D2,D3); Uzleti TV Medium 1 000 Ft
(2026;DVB-C,FTTx,D2,D3); Uzleti TV Alap (2026;ADSL); Uzleti
TV Medium (2026;ADSL); Uzleti TV Alap (2026;VDSL); Uzleti TV
Medium (2026;VDSL)

Uzleti TV Super (2026;DVB-C); Uzleti TV Super + HBO Pak
(2026;DVB-C); Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;DVB-C);
Uzleti TV Super (2026;GPON); Uzleti TV Super + HBO Pak
(2026;GPON); Uzleti TV Super + HBO MaxPak (2026;GPON);
Uzleti TV Super (2026;vario); Uzleti TV Super + HBO Pak
(2026;vario); Uzleti TV Super+HBO MaxPak (2026;vario); Uzleti
TV Super (2026;FTTH); Uzleti TV Super + HBO Pak 2 000 Ft
(2026;FTTH); Uzleti TV Super + HBO MaxPak (2026;FTTH);
Uzleti TV Super (2026;DVB-C,FTTx,D3); Uzleti TV Super + HBO
Pak (2026;DVB-C,FTTx,D3); Uzleti TV Super + HBOMaxPak
(2026;DVB-C,FTTx,D3); Uzleti TV Super (2026;ADSL); Uzleti TV
Super + HBO Pak (2026;ADSL); Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026;ADSL)

A kedvezmény feltételei az alabbiak:

o Kizardlag 24-36 hénapos hatarozott ideji szerz6déssel rendelkez6 TV csomagokra
vonatkozik.

o A kedvezmény a TV csomag hatarozott ideji szerz6désének végéig érvényes.
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A kedvezmény valamely Uzleti Internet vezetékes internet megléte esetén érvényes.

A kedvezmény abban az esetben jar, ha az Uzleti Internet és a TV csomag azonos
vételi helyen talalhaté.

2.9. TV + vezetékes internet kedvezmény

2022. julius 11-t6l, jelen médosult feltételekkel 2025. augusztus 25-t6l visszavonasig
meglévd vezetékes internet eléfizetés mellett kedvezményt biztositunk az alabbi TV
csomagok havidijabdl:

Public TV Standard, Public TV Standard+ 1 731,00 Ft

Public TV Pro, Public Tv Pro+ 2 308,00 Ft

A kedvezmény feltételei az alabbiak:

Kizarélag 24-36 hénapos hatarozott ideji szerzédéssel rendelkezé TV csomagokra
vonatkozik.

A kedvezmény a TV csomag hatarozott ideji szerz6désének végéig érvényes.

A kedvezmény valamely vezetékes internet megléte esetén érvényes.

A kedvezmény abban az esetben jar, ha a vezetékes internet és a TV csomag
azonos vételi helyen talalhato.

2.10. Szerkesztési célra fenntartva

2.11. Szerkesztési célra fenntartva

2025. januar 1-jétél visszavonasig Uj vagy meglévé Uzleti Internet szolgaltatasi csomag
eléfizetés mellett kedvezményt biztositunk az aldbbi vezetékes telefon csomagok havidijabdl:

Uzleti Telefon Midi; Uzleti Telefon Midi PSTN; Uzleti Telefon 400

500 Ft
PSTN
Uzleti Telefon Maxi 1 000 Ft

A kedvezmény feltételei az alabbiak:

Kizarélag 24-36 honapos hatarozott ideji szerzédéssel rendelkezé vezetékes telefon
csomagokra vonatkozik.

A kedvezmény a vezetékes telefon csomag hatarozott ideji szerz6désének végeéig
érvényes.

A kedvezmény valamely Uzleti Internet megléte esetén érvényes.

A kedvezmény abban az esetben jar, ha az Uzleti Internet és a vezetékes telefon
csomag azonos vételi helyen talalhaté.
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2.12. One mobil-vezetékes El6ny akcid

A Szolgaltato altal egyoldaluan, visszavonasig nyujtott One mobil-vezetékes Elény akcid
2022. oktdber 24-én lezarasra kerult.

A One mobil-vezetékes El6ny akcio 2019. szeptember 2-t6l visszavonasig érhetd el azon
One mobil-vezetékes kdzos El6fizetdk szamara, akik a Szolgaltaténal legalabb egy jogosult
havi el6fizetdi dijas (Utélag Fizet6), hangalapu, aktiv (azaz nem
szuneteltetett/felflggesztett/korlatozott/torolt) Elbfizeti Szerzédéssel, valamint legalabb egy
vezetékes szolgaltatasra (mlsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon)
vonatkozo é16 szerz6déssel és az adott szerz6déseken azonos azonositokkal (ugyanazon
el6fizetdi név, adészam) rendelkeznek.

Az egy ugyfélszam alatt levé One mobil-vezetékes El6ny toriésre keril az alabbi szerzédési
események esetén:

¢ One Mobil-vezetékes Uzleti kedvezmény aktivalasa;

o Uj el6fizetdi szerz6déskotés;

o Szerz6dés modositasa esetén (hosszabbitas/tarifacsomag-valtas);
o Szerz6dés felfliggesztés/visszakapcsolas;

o Szerz6dés megsziintetése;

o Szerzbdésatiras.

Az akciéban részvevé One mobil-vezetékes k6zos Ugyfelek a kbdvetkezd opcidra jogosultak:

Korlatlan hivas normal dijas One mobil
Korlatlan hivas One mobil iranyba opcio irAanyba a One Magyarorszag vezetékes
halézati iranyabdl

2.12.1. Korlatlan hivas One mobil iranyba opcié

A korlatlan hivas One mobil irdnyba opcio aktivalasaval a One mobil iranyba inditott korlatlan
percek Szolgaltatdé mobil halézatba iranyulé hanghivasok esetén érvényesek, igy a
szolgaltatdscsomagban foglalt percek barmely egyéb belfoldi mobil vagy vezetékes
halozatba iranyuld hivasra felhasznalhatok, mivel a normal dijas Szolgaltaté mobil iranyba
inditott hivasok a szolgaltatascsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan hivas One mobil irdnyba opci6 az El6fizeté nevén Iévé valamennyi jogosult
vezetékes telefonszolgaltatas vagy hangszolgaltatas esetén igénybe vehetd, kivéve: mobil
iranyba 0 Ft forgalmi dijat biztosité tarifak.

Korlatlan hivas One mobil iranyba opciéra nem jogosult vezetékes Telefon dijcsomagok:
mobil irdnyba korlatlan 0 Ft forgalmi dijat biztosité dijcsomagok.

Az Eléfizeté minden jogosult eléfizetésén az EI6ny aktivalasa a sikeres beazonositast
kdvetéen automatikusan torténik a Szolgaltaté belsé adatbazisa alapjan, amely az adott
El6fizet6t fenti azonosité adatai alapjan mobil-vezetékes Ugyfélként azonositja. Az
aktivalasrol SMS értesitést kildink minden jogosult telefonszamra.
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Az Eléfizeté az El6Gnyre mindaddig jogosult, amig a fenti feltételek fennallnak, azok
megsziinése esetén az El6ny automatikusan deaktivalasra kerul.

2.13. One Mobil-vezetékes lizleti elébnyok akcio

A One Mobil-vezetékes uzleti elényok akcio, amely a szolgaltato altal egyoldaluan nyuijtott
kedvezmény, 2022. oktober 24-t6l, jelen médosult feltételekkel 2025. marcius 1-jétél
visszavonasig érhetd el, azon One Uzleti Eléfizeték szamara, akik a Szolgaltatonal legalabb
egy jogosult, aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térélt) mobil hang
és legalabb egy jogosult, aktiv helyhez koétott (misorterjesztési, internet-hozzaférési)
elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra vonatkozo Eléfizetdi Szerzédésre és az adott Eléfizeti
Szerz8déseken egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizeté azonositoval Uj szerzédést kot,
vagy az alabb meghatarozott jogosult tarifacsomagok kozil legalabb mar két
tarifacsomaggal rendelkezik és meglévé szerz6dést hosszabbit, jogosultta valik a One Mobil-
vezetékes Uzleti el6nyok akcidra.

Korlatlan vezetékes hivas

Korlatlan hivas One mobil
iranyba és a One
Magyarorszag belféldi
vezetékes haldzati iranyabol

Business Telefon Basic,
Business Telefon 300,
Business Telefon 500,
Business Telefon 1000,

One mobil iranyba Uzleti Telefon Midi, Uzleti

Telefon Midi PSTN, Uzleti
Telefon 400 PSTN

A One Mobil-vezetékes Uzleti elényok akcid nem érhetd el a rézérparas technoldgiaval
ellatott tertileteken nyujtott szolgaltatasok esetén.

o Korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba

A korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba opcié aktivalasaval a Szolgaltaté belfoldi
mobil iranyba inditott hivasok dijmentesek.

A Korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba opcié mindaddig elérhet6 és felhasznalhaté a
jogosult mobil eléfizetéseken, ameddig az El6fizetd beazonositott One mobil-vezetékes
ugyfél (azonos azonositdkkal: ugyanazon el6fizet6i név, adészam, lgyfélszam, szamlafizet
azonositd). Elveszti a jogosultsagat az az Ugyfél, akinek a jogosult One Utélag Fizeté mobil
dijcsomagra kotott Eléfizetdi Szerz6dése megsziinik, azt atvaltja nem jogosult dijcsomagra,
az eldfizetése felflggesztésre kerll, illetve, ha vezetékes elbfizetése szlinik meg, azt atvaltja
nem jogosult dijcsomagra vagy felflggesztésre kerdl.

2.14. Szerkesztési célra fenntartva
2.15. Telefon + Internet kedvezmény (2026)

2026. marcius 16-t0l visszavonasig Uj vagy meglévé Uzleti Internet szolgaltatasi csomag
eléfizetés mellett kedvezményt biztositunk az aldbbi vezetékes telefon csomagok havidijabdl:
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Uzleti Telefon Alap; Uzleti Telefon Alap PSTN; Uzleti Telefon 500 Et
Super 400 PSTN
Uzleti Telefon Super 1 000 Ft

A kedvezmeény feltételei az alabbiak:

Kizarolag 24-36 honapos hatarozott ideji szerz8déssel rendelkez6 vezetékes telefon
csomagokra vonatkozik.

A kedvezmény a vezetékes telefon csomag hatarozott idejli szerz6désének végeéig
érvényes.

A kedvezmény valamely Uzleti Internet megléte esetén érvényes.

A kedvezmény abban az esetben jar, ha az Uzleti Internet és a vezetékes telefon
csomag azonos Vvételi helyen talalhato.

2.16. One Plusz Uzleti elénydk akcié

A One Plusz Uzleti El6nyok akcio, amely a szolgéltaté altal egyoldaltan nyuijtott
kedvezmény, mely 2026. marcius 16-t6l visszavonasig érhetd el azon Uzleti tigyfelek
szamara, akik a Szolgaltaténal:

legalabb 1 aktiv (azaz nem szuneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / tordlt) jogositd
mobil hang és legalabb 1 aktiv (azaz nem sziineteltetett / felfliggesztett / korlatozott /
torolt) jogosult vezetékes internet és/vagy vezetékes televizid

legalabb 1 aktiv (azaz nem szlneteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogositd
vezetékes internet és/vagy vezetékes televizio és legalabb 1 aktiv (azaz nem
szuneteltetett / felfiggesztett / korlatozott / torolt) jogosult mobil hang

legalabb 2 aktiv (azaz nem szlineteltetett / felfliggesztett / korlatozott / térolt) jogosult
tarifa/dijcsomagra vonatkoz6 (amelybél az egyik kdtelez6en vezetékes internet
és/vagy televizio, a masik kotelez6en mobil hang)

El6fizetsi Szerz6déssel rendelkeznek egy Ugyfélszam alatti azonos szamlafizetd
azonositoval.

Az akcidban résztvevd One Plusz Uzleti Uigyfelek az alabbi elénydkre jogosultak:

Korlatlan vezetékes
hivas One mobil
iranyba (One Plusz
Uzleti)

Korl. Hiv. One
Mob.Ir.(OnePlusz
Uzleti)

Korlatlan hivas One
mobil irdnyba és a
One Magyarorszag
Zrt. vezetékes
halozatardl belfoldrél.

Uzleti Telefon Alap
Uzleti Telefon Alap
PSTN

Uzleti Telefon Super
400 PSTN

A One Plusz El&nyok akcié nem érheté el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett
Egyetemes Elektronikus Hirkozlési szolgaltatasok, valamint a rézérparas technologiaval
ellatott tertileteken nyujtott szolgaltatasok esetén.
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Az El6nyok aktivalasa az El6fizeté minden jogosult eléfizetésén a Szolgaltato altal észszer(
id6tartamon belll automatikusan térténik. Az aktivalasrol SMS értesitést kild a Szolgaltaté a
kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

Az El6fizetd az EI6bnydkre mindaddig jogosult, amig a fenti igénybevételi feltételek
fennallnak, azok megsziinése esetén az El6nyodk automatikusan megsziintetésre keriinek,
amelyrél SMS értesitést kild a szolgaltatoé a kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

e Korlatlan vezetékes hivas One mobil iranyba (One Plusz Uzleti)

A korlatlan hivas One mobil iranyba opci6 aktivalasaval a Szolgaltatdé mobil iranyaba inditott
korlatlan percek a Szolgaltaté mobil halézataba iranyuld hanghivasok esetén érvényesek,
igy a szolgaltatascsomagban foglalt percek barmely egyéb belfoldi mobil vagy vezetékes
halézatba iranyuld hivasra felhasznalhatdk, mivel a Szolgaltaté normal dijas mobil iranyaba
inditott hivasok a szolgaltatascsomagban foglalt keretet nem fogyasztjak.

A korlatlan hivas One mobil iranyba opcié az El&fizeté nevén lévé valamennyi jogosult
vezetékes telefonszolgaltatas esetén igénybe vehetd, kivéve: mobil iranyba 0 Ft forgalmi
dijat biztositd dijcsomagok.

Korlatlan hivas One mobil iranyba opciéra nem jogosult vezetékes Telefon dijcsomagok:
mobil irdnyba korlatlan 0 Ft forgalmi dijat biztosité dijcsomagok.
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3. Magyar Telekom optikai és koaxialis halézatan nyujtott, helyhez kotott
szolgaltatasokhoz kapcsol6dé akcidk

3.1. Szerkesztési célra fenntartva
3.2. e-Pack kedvezmény Uzleti El6fizeték szamara

Az akcié visszavonasig érhet6 el. Az akcid keretében a felsorolt dijcsomagok e-Pack
szolgaltatassal torténé igénybevétele esetén, kedvez8ébb havi eléfizetési dij ellenében az
Uzleti El6fizetd vallalja az alabbi feltételek teljesitését minden honapban, amig az e-Pack
szolgaltatast igénybe veszi:

o Az El6fizet6 valamennyi, egy ugyfélszam ala tartozé eléfizetése tekintetében E-
szamlat vesz igénybe az ASZF Elektronikus Szamla- és Dokumentum Bemutatas
(E-szamla) pontban foglalt tartalommal.

o A szamla kiegyenlitése a kovetkezd fizetési mdédok valamelyikével térténik:

e www.one.hu/shop/szamlabefizetes oldalon keresztl,

e Dbanki atutalassal,

o A szamla kiegyenlitése a szamlan feltuntetett fizetési hataridéig megtorténik.

Amennyiben az Uzleti El&fizetd minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbi havidij-

kedvezményre jogosult az egyes dijcsomagok esetében, amely a szolgaltatas havidijbdl
kerill levonasra:

Business OfficeNet+ Basic 525 Ft
Business OfficeNet+ 220 525 Ft
Business OfficeNet+ 350 525 Ft
Business OfficeNet+ 500 525 Ft
Business OfficeNet+ 1000 525 Ft
Uzleti Internet 500 vario 1 000 Ft
Uzleti Internet 1000 vario 1 000 Ft
Uzleti Internet Medium (2026, vario) 1000 Ft
Uzleti Internet Super (2026, vario) 1 000 Ft

Amennyiben az Eléfizeté valamely honapban nem tesz eleget a fenti feltételek
barmelyikének, a kovetkezd havi szamlajaban a tarifahoz tartozo fenti brutté 6sszegi
egyszeri dij kerul kiterhelésre. Ha az Eléfizeté egy honapban tobb e-Pack feltételnek nem
tesz eleget, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is csak havi egy
alkalommal, eléfizetésenként kerul kiszamlazasra.

Ha egy Eléfizetd tobb eléfizetéssel is rendelkezik, melyek kdzll valamelyiket e-Pack-kel

veszi igénybe, ebben az esetben minden el&fizetésre vonatkozéan az e-Pack feltételeknek
eleget téve kell a havi szamlait kiegyenlitenie.
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Amennyiben az Eléfizet6 valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltintetett fizetési hatarid6ig, az e-Pack nem teljesitésének
egyszeri dija ebben az esetben is kiszamlazasra kerdil.

Az e-Pack szolgaltatas barmikor lemondhato.
3.3. Belépési dij kedvezmény Uzleti El6fizet6k szamara

Az Egyszeri (belépési) dijbdl adott kedvezmény akcid visszavonasig érhet6 el. Az ajanlat
keretében azon Uzleti El6fizetok, akik az akcid idétartama alatt Uj Eléfizetsi Szerzédést
kétnek a Szolgaltatonal kereskedelmi forgalomban aktualisan elérheté dijcsomagok
valamelyikének 1 vagy 2 éves hatarozott ideji valtozatara, Szolgaltaté a belépési dijjal
megegyezd mértékl kedvezményt biztosit. A belépési dijjal kapcsolatos tovabbi informaciok
az ASZF Dijszabas mellékletében, az egyes dijcsomagoknal talalhatok.
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4. Egyéb akciok

4.1. Szerkesztési célra fenntartva

4.2. A jogeldd DIGI Tavkozlési és Szolgaltaté Kft. kis-, és kozépvallalkozasok
szamara nyujtott lezart tarifacsomagok eléfizetése esetén igénybe veheté

kedvezmények

Harom, kettd, vagy egy 6nallé vezetékes szolgaltatasbdl all6 eléfizetésre vonatkozoan

Dijcsomag .. .
havi dija Hiségkedvezmén Huseégkedvezmennyel
Kabelteleviziés Telefon Internet X J . g . y csokkentett havi
o i . (Ft/ho) mértéke (Ft/ho) s ar % e .
dijcsomag dijcsomag dijcsomag L eléfizetési dij (Ft/ho)
2025.01.01- 2025.01.01-t6l o
o 2025.01.01-tol
tol
D FIX NET
D FIX TV 2022 2D5|(:)|X TEL NOVEKEDES 13190 Ft |1 300 Ft 11 890 Ft
100
D FIX NET
DFIXTVIPTV | D FIX TEL NOVEKEDES 13190 Ft |1 300 Ft 11 890 Ft
2022 250
100
D FIX NET
D FIX TV 2022 D FIXTEL NOVEKEDES 14 550 Ft |1 300 Ft 13 250 Ft
250
500
D FIX NET
DFIXTVIPTV | D FIX TEL NOVEKEDES 14550 Ft |1 300 Ft 13 250 Ft
2022 250
500
D FIX NET
D FIX TV 2022 D FIXTEL NOVEKEDES 16 310 Ft |1 300 Ft 15010 Ft
250
1000
D FIX NET
D FIX TV 2022 |Nincs NOVEKEDES 12870 Ft |1 300 Ft 11 570 Ft
100
D FIX NET
D FIXTVIPTV Nincs NOVEKEDES 12870 Ft |1 300 Ft 11 570 Ft
2022
100
D FIX NET
D FIX TV 2022 |Nincs NOVEKEDES 14230 Ft |1 300 Ft 12 930 Ft
500
D FIX NET
D FIXTVIPTV Nincs NOVEKEDES 14230 Ft |1 300 Ft 12 930 Ft
2022
500
D FIX NET
D FIX TV 2022 |Nincs NOVEKEDES 15990 Ft |1 300 Ft 14 690 Ft
1000
Nincs 7 420 Ft 650 Ft 6 770 Ft
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D FIXNET

2D5I(=)IX TEL NOVEKEDES
100
D FIX NET
Nincs D FIX TEL NOVEKEDES 8 780 Ft 650 Ft 8 130 Ft
250
500
D FIX NET
Nincs D FIX TEL NOVEKEDES 10 540 Ft 650 Ft 9 890 Ft
250
1000
D FIX TV 2022 2D5|(:)IX TEL Nincs 6 090 Ft 650 Ft 5440 Ft
DFIXTVIPTV |DFIXTEL .
2022 250 Nincs 6 090 Ft 650 Ft 5440 Ft
D FIX TV 2022 [Nincs Nincs 5770 Ft 650 Ft 5120 Ft
D FIXTVIPTV Nincs Nincs 5770 Ft 650 Ft 5120 Ft
2022
Nincs 2D5|(=)IX TEL Nincs 320 Ft Nincs Nincs
D FIX TEL
Nincs 250 Nincs 320 Ft Nincs Nincs
(2.telefonvonal
D FIX NET
Nincs Nincs NOVEKEDES 7.100 Ft 650 Ft 6.450 Ft
100
D FIX NET
Nincs Nincs NOVEKEDES 8.460 Ft 650 Ft 7.810 Ft
500
D FIX NET
Nincs Nincs NOVEKEDES 10.220 Ft 650 Ft 9.570 Ft
1000
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