Tisztelt Ugyfeliink!

Ezuton értesitjiik, hogy 2026. jilius 1-t6l az elektronikus hirkézlésrdl sz616 2003. évi C. térvény (Eht.) 132. § (2)
bekezdése és a Szolgaltatd Altalanos Szerzddési Feltételei govébbiakban: ASZF) és Kiemelt Uzleti Altalanos

Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: Kiemelt Uzleti ASZF) 7.2
Uzleti ASZF-et, a mobil-, valamint vezetékes és miiholdas szolgaltatasokra vonatkozo

pontja alapjan a Szol%éltaté az ASZF-et, Kiemelt
I6fizetdi Szerzédéseket az

alabbiak szerint médositja:

10.

1.

12.
13.

14.

Az ASZF, 1/A. sz. Mobil szolgaltatasok leirasa melléklet 1.1.2.1. pontjaban szereplé NMHH rendelet aktualizalasra
keril a 14/2020. (XII. 15.) NMHH rendeletre valé hivatkozasra, valamint az 1.1.2.17. Sont Emelt dijas szolgaltatasok
tiltasa fejezetében az emelt dijas szolgéltatasok nyujtasanak feltételeirdl sz6l6 13/2020. (XII. 15.) NMHH. rendeletre
valg hivatkozasra.

Az ASZF, 1/A. sz. Mobil szolgaltatasok leirasa melléklet - a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag OH/685-11/2022.
szamU vegzésében foglaltak aIaFjén - Uj alfejezettel bovil, melynek cime: 4. Készlilék hélc')zat-fijglgletlenitése. Az
ASZF, 2/A. Mobil Dijszabas melléklet D./1.2. pontja a Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatdsdg OH/685-11/2022.
szamu végzésében fo?laltak alapjan médosul.

Az ASZF, 1/A. Mobil szolgaltatasok leirasa melléklet 1.1.1. b.), és az 1.1.2.13. pontjaibdl torlésre keril a
szolgaltatasok 3G/UMTS halozaton torténd igénybevételének lehetésége. A modositas az Eléfizetdi Szerz6déshol
eredd jogokat és kotelezettségeket érdemben nem médositja, mivel a modositas szdvege a jelenleg is hatalyban
Iévé és alkalmazott gyakorlatot rogziti.

Az ASZF, 1/B. Helyhez kotott (vezetékes) és Miiholdas Szolgaltatasok leirasa melléklet A./2.8., D./2.8., valamint a
2/B. Helyhez kotott (vezetékes& és miiholdas Dijszabas 1.1.8., /3.1, J./3.1., K/4.1,, L.13.1., M./3. pontjaiban
modositasra, illetve rogzitésre keril, miszerint a jogeléd DIGI Tavkézlési és Szolgaltatd Kft. 2026. julius 1-t6l a
helyhez kotott telefonszolgaltatasokhoz elérhetdvé teszi az emelt dijas hivas szolgaltatas hivhatésagat. A modositas
az Eléfizet6i Szerz6désbo eredé&o okat és kotelezettségeket érdemben nem modositja, mivel a modositas szévege
a jeI,enIng is hatalyban Iévé és alkalmazott gyakorlatot rogziti.

Az ASZF, 1/B. Helyhez kotott (vezetékes) és Miiholdas Szolgaltatasok leirasa melleklet F./25.1. pontja a ,kapcsolat
létrejotte es bontasa kozotti idGtartam a végpontok kozotti beszéd- vagy adatkapcesolat fennallasanak tenyleges
idejére” vonatkozasaban az egyes telefonkdzpontokrol inditott hivasok esetén érvényes beallitasok fliggvényében
ponfositasra keril.

Az ASZF, 1/B. sz. Helyhez kotott (vezetékes) és Mlholdas Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas
fuggelékebdl, valamint a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz. Szolgaltatasok leirdsa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas
fuggelékébdl a Szolgaltatd érdekkérén kiviil esé ok miatt - kizarélag helyhez kotott miisorterjesztési szolgaltatasok
esetében - kivezetésre kerlilnek a Békés TV, Bélkd TV, Erd TV, Erdbkertes TV, EVTV, Fonydd TV, Hunyadi TV,
Kolcsey TV, RTV Esztergom, Signal TV, Tatabanya TV, Vélgyhid TV, Zuglé TV, 16TV, Szentgal TV, Ujpest Kézéleti
TV misorcsatornak .

Az ASZF, 1/B. sz. Helyhez kotott gvezetéke,s és Mlholdas Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas
fuggelékebdl, valamint a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas
fuggelékébdl a Szolgaltatd érdekkorén kiviil esd ok miatt - kizarélag helyhez kétott miisorterjesztési szolgaltatasok
esetében - kivezetésre kerlil a Bilkkalja TV, Ceglédi TV, Csakvar TV, Daru TV, Concrete TV, Els6 Keriilet TV,
Esztergomi KTV, Fehérgyarmat TV, Fix TV, Gélya TV, Haa'(duszoboszlé TV, Hid TV Barcs, Kapos TV, Kurca TV,
MAG televizio, McKenzye TV, Pilis TV, Puskas TV, Puspdkladany TV, Somogy TV, Szoboszlé TV, Tisza TV, Trid
TV, TV Eger, TV18, Wiliams TV misorcsatornak. Amennyiben az érintett csatornak a Felek kozott zajlo
egyeztetések eredményeként tovabbra is a csatornakiosztas részét képezik, ugy ennek tényérdl a késébbiekben
értesitjlik El6fizetSinket.

Az ASZF, 1/B. sz. Helyhez kotott (vezetékes) és Miiholdas Szolgéltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas
fiiggelékében a TV Medium (2026 DVB-S), TV Family (2026 DVB-S), TV Family + HBO Pak (2026 DVB-S), TV
Family + HBO MaxPak £2026 DVB-§), TV Medium (DVB-S), Uzleti TV Maxi DVB-S, Uzleti TV Medium (2026 DVB-
82, Uzleti TV Super (2026 DVB-S), Uzleti TV Super + HBO Pak (2026 DVB-S), és Uzleti TV Super + HBO MaxPak
(2026 DVB-S) mUholdas csomagoknal a BBC Earth miisorcsatorna elnevezésbél a HD jel6lés torlésre kerll és a
Jév8ben SD minéségben kerlinek sugarzasra.

Az ASZF 1/B. Helyhez kotott (vezetékes) és miiholdas Szolgaltatasok leirasa 1/B. Csatornakiosztés fliggelékeben
és a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fliggelékeben a Szolgaltato
érdekkorén kivil es6 ok miatt modositésra kertl az Epic Drama miisorcsatorna elnevezése, amely 2026. majus 20-
tol Viasat Epic Drama néven érhet6 el.

Az ASZF 1/B, Helyhez kotott (vezetékes) és miiholdas Szolgaltatasok leirdsa 1/B. Csatornakiosztas fiiggelékében
és a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fliggelékében a Szolgaltatd
érdekkorén kivil es6 ok miatt 2026. junius 10-t6l mddositasra kerlinek a FilmBox miisorcsatornak elnevezései.

Az ASZF 1/B. sz. Helyhez kétott (vezetékes) és Mlholdas Szolgéaltatasok leirasa melléklet 1. sz, Csatornakiosztas
fuggelék Uzleti TV Pro + HBO Pak, Pic- Uzleti TV Pro + HBO Pak vario, valamint a Kiemelt Uzleti ASZF 1. sz.
Szolgaltatasok leirasa melléklet 1. sz. Csatornakiosztas fiiggelék Uzleti TV Pro + HBO Pak DVB-C
szolgaltatdscsomagoknal a 116. és 117. sorszam alatt - adminisztracids hibabdl kifolydlag tévesen - szerepeltetett
Cinemax, Ginemax 2 miisorcsatornak torlésre keriinek.

A Kiemelt Uzleti ASZF, 2. sz. Dijszabas melléklet I./6. pontjaban a 0650 el6hivoszamhoz tartoz6 szolgaltatds One
Ma}gyarorsz,é Zrt, g%%eléd DIGI Kft.) elnevezésre mddosul. .

A Kiemelt Uzleti A 2. sz. Dijszabas melléklet 1./8.2. pontja a lakossagi ASZF-ben eszkozolt modositasokkal
dsszhangban modosul, illetve az 1. sz. Szolgaltatasok leirasa melléklet 1.7 fejezete U] alfejezettel bdviil, melynek
cime: 3. Kesziilek halozat-fliggetlenitése.

Az ASZF, 2/A. Mobil Dyszabas melléklet A./1.1.3., A/1.1.4., AN.4T., AN1.49., AN1.410., AN1.412, A/1.4.13,,
A/1.414.,AN.415,, AM.4.16. A./1.4.17. pontjaiban az 5G/NR hal6zatan az 5G/NR technoldgian biztositott becsiilt
maximalis feltoltési sebesség 70 Mbit/s-rél 100 Mbit/s-re modosul.



15. Az ASZF, 2/B. Hel¥hez kotott (vezetékes) és miholdas Dijszabas melléklet A./1.3.15. pontjabol torlésre kertil a
mobilinternetszolgaltatas sziineteltetési dij, tovabba rogzitésre keriilnek a jogeléd DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatd
Kft. (Invitel haldzatok) sziineteltetési dijaira vonatkozé informaciok.

Az A./1.4.12. pontban - és annak alpontjaiban - rogzitésre kertiinek a jogelod DIGI Tavkozlesi és Szolgaltato Kit.
gnvitel halozatok) halozatan nyuitott dijcsomagokra vonatkozé informaciok. (1.4.13. Profi Partner csomag; 1.4.14.

rofi Relax csomag; 1.4.15. Profi dijcsomagokhoz kapcsolodo egyéb dijai)

A B./[1.4.10. pontban - és annak alpontjaiban — rogzitésre kerdinek a jogelod DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kit.
(Invitel halozatok) szolgéltatési terlileten kis- és kdzepvallalkozasok részére nyujtott lezart dijcsomagokra vonatkoz6
informaciok. (1.4.10. ADSL Internet szolgaltatas; 1.4.10.2. FTTH Internet szolgaltatas; 1.4.10.3. VDSL Internet
szolgaltatas; 1.4.104. Dié;itélis Docsis 3.0. technologiaval lefedett teriileten igenyelheté szolgaltatascsomagok;
1.4.10.5. Digitalis Docsis 2.0. technolégiaval lefedett terileten igényelhetd szolgaltatéscsomagok%

Az L./1.4.6. pontban — és annak alpontjaiban - rogzitesre kerulnek a jogeldd DIGI Tavkoziési es Szolgaltato Kit.
(Invitel halozatok) halozatan nydijtott dijcsomagokra vonatkozé informaciok. (1.4.6.1. Profi Alap dijcsomag; 1.4.6.2.
Kiegészitd szolgaltatasok; 1.4.6.3. Telefonszolgaltatasokhoz kapcsoldédd adminisztracios és egyéb dijak; 1.4.6.4.
Telefonszolgaltatdsokhoz kapcsolodd kényelmi funkciok adminisztracios di'ai? Az Altalanos Szerzddési Feltételek
2026.01.01-vel torténd egységesitése soran fellépd technikai problémakbdl adédéan nem keriilt a sor a fenti
dijazésok atemelésére.

16. Az ASZF, 2/B. Helyhez kotott (vezetékes) és miiholdas Dijszabas melléklet B./1.3.7., B./1.4.5., G./1.3.10., G./1.4.5.,
?onﬁ'aiban az 1000 HFC-RFoG és 1000 FTTH-RFoG technoldgian szolgaltatott csomagok esetében a maximalis
eltoltési sebesseg 50 Mbps-rél 110 Mbpsr-re, mig a rendes korllmények kozotti elérhetd feltoltési sebesség 35
Mbps-rél 40 Mbps-re modosul. A B./1.1.39., B./1.1.40., B./1.141., B./1.24., B./1.29., B./1.2.13., B./1.2.25,,
B./1.2.26., B./1.2.52.,, G.1.2.3., G./1.29., G./[1.2.19., G./1.2.25., G./1.2.26., G./1.2.32. pontjaiban az 1000 HFC-
RFoG és 1000 FTTH-RFoG technoldgian szolgaltatott csomagok esetében a maximalis feltoltési sebesség 40 Mbps-
rél 100 Mbgsr-re, mig a rendes korliimények kozotti elérhetd feltdltési sebesség 28 Mbps-rél 35 Mbps-re modosul.

17. Az ASZF, 2/B. Helyhez kotott (vezetekes) és miiholdas Dijszabas melleklet A/2.7. pontjaban az Internet Booster
jeltovabbito szolgaltatasok értékesitése megsziintetésre keril Uj és meglévé eldfizetdk részére egyarant.

18. Az ASZF, 6. sz. Minéségi célértékek melléklet 1.1. és 2.1., valamint a Kiemelt Uzleti ASZF 6. sz. Mindségi célértékek
melléklet 1.1. pontjaiban a becstilt maximalis feltoltési sebessé% 5G/NR technologian 70 Mbit/s-rél 100 Mbit/s-re
maodosul, valamint torlésre kerll a szolgaltatasok 3G/UMTS halozaton torténd igenybevételének lehetdsége. Az
ASZF 1.2. pontjaban az 1000 HFC-RFoG és 1000 FTTH-RFoG technologian szolgaltatott csomagok eseteben a
maximalis feltoltési sebesség 40 Mbps-rél 100, Mbpsr-re, mig a rendes kor{imények kozotti elérhetd feltdltési
sebesség 28 Mbps-rél 35 MbEs-re modosul. Az ASZF 2.2., valamint a Kiemelt Uzleti ASZF 1.2. pontjaiban az 1000
HFC-RFoG és 1000 FTTH-RFoG technologian szolaéltatott csomagok esetében a maximalis feltoltési sebesség 50
Mbgs-réll 110 Mbpsr-re, mig a rendes kérulmények kozotti elérhetd feltoltési sebesség 35 Mbps-rél 40 Mbps-re

maédosul.

Az El6fizet6t az ASZF és Kiemelt Uzleti ASZF egyoldalti médositasa esetén megillets jogokrél szol6 tajékoztatas:

Afenti 1, 3., 5,9, 10, 12, 13., 15., 17. pontban talalhat6 egyoldall szerz6désmaddositasok adminisztrativ jellegliek, nem
tartalmaznak az El6fizeté szamara hatranyos rendelkezéseket, az Eléfizetéi Szerz6désbdl eredd jogokat és kotelezettségeket
érdemben nem médositjak, igy — az Eht. 132. § (6) bekezdés b) pontjaban foglaltakra figyelemmel — az El6fizetd részére
felmondasi jogot nem keletkeztetnek.

A Szolgaltato 6., 7., 8.,11. pontban talalhato egyoldalu szerzodésmaodositasarol szolo értesitésenek kezhezvetelétdl szamitott
45 napon beliil az az Eléfizetd, akit az adott modositas kdzvetlendl érint, azonnali hatéllyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkdil
jogosult felmondani a hatarozott idejli EléfizetSi Szerz6dését [Eht. 132.§ (5)].

A fenti 2. pontban taldlhatdé egyoldalu szerzédésmddositasok kife#'ezetten jogszabalyvaltozason, hatésagi vagy birdsagi
Eélntisen a aﬁ)(ulnak, igy —az Eht. 132. § (6) c) pontjaban foglaltakra figyelemmel - az Eléfizetd részére felmondési jogot nem
eletkeztetnek.

Afenti 4., 14., 16., 18. pontban talalhato egyoldall szerzGdésmodositasok kovetkeztében az Elbfizetdi SzerzGdes, illetve a
szolgaltatas igénybevételére vonatkozo feltetelek az Eléfizetd szaméra kizarolag elényds modon valtoznak meg, igy — az Eht.
132. § (6) bekezdés a) pontjaban foglaltakra figyelemmel — az Eléfizet§ részére felmondasi jogot nem keletkeztetnek.

Tovabbi részletek a 2026, gjlius 1-t6] hatalyos ASZF-ben és Kiemelt Uzleti ASZF-ben (www.one.hu/aszf) talalhatéak. A
modositasokat tartalmazd ASZF-ek a hatalybalépésuk el6tt 30 nappal kertilnek ki a honlapra.

Ezlton tajekoztatjuk, hogy a Szolgaltato honlapjan elhelyezesre kerliltek a kiskoriak védelmét lehetGve tevs, konnyen
telepithetd és hasznélhato szoftverek, illetve azokkal egyezé célra szolgalé mas szolgéltatasok elérhetdségére, valamint
hasznélatara vonatkozé részletes informécidk, amelynek elérhetésége: www.one.hu/kiskoruakvedelme



http://www.one.hu/aszf
http://www.one.hu/kiskoruakvedelme

