Egyedi adatkezelési tajékoztato
a Sales chat hasznalataval kapcsolatos adatkezelésrdl

A One' az Altaldnos Szerz8dési Feltételei 3. szamu melléklete szerint jelen egyedi adatkezelési tajékoztatdt
alkotta, hogy adatkezel6ként az érintettek rendelkezésére bocsdsson minden, az adatkezelés atlathatdsagat
segitendd informaciét. A One adatvédelmi tisztvisel&jének elérhet&sége dpo@one.hu.

AZ ADATKEZELES HATTERENEK BEMUTATASA:

A Sales chat egy olyan interneten elérhetd feliilet, amelyen keresztiil keriilhet értékesitésre a One
meghatarozott tarifacsomagja.? A Sales chat feliileten torténd ligyintézéshez a One - az arra feljogositott
munkatdrsan keresztil - bekéri és kezeli az tarifacsomagot igényld személyes adatait.

A FENTIEKKEL OSSZEFUGGESBEN A GDPR 13. CIKKE SZERINT iGY AZ ALABBIAKROL TAJEKOZTATJUK:
AZ ADATKEZELES CELJA: a One dltal meghatdrozott tarifacsomag értékesitéséhez online feliilet biztositdsa

Az ADATKEZELES JOGALAPJA: az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) b) szerint a fellleten megk&tott szerz6dés
teljesitéséhez, illetve a szerz8dés megkotését megel6z8en az érintett kérésére torténd [épések
megtételéhez sziikséges

Az ADATKEZELES IDOTARTAMA: a nyilvdntartott személyes adatokat a Sales chat feliileten lefolytatott
beszélgetés napjatdl szamitott 1 évig kezeli a Vodafone.

A KEZELT ADATOK KORE: a Sales chat fellileten folytatott teljes beszélgetés szovege

ERINTETTI JOGOK: A GDPR 15-21. cikkei szerint az érintett az aldbbi jogérvényesitési lehetségekkel élhet a One
adatkezelése soran:

— gyakorolhatja hozzaféréshez vald jogat,

—  kérheti személyes adatainak helyesbitését,

—  kérheti személyes adatainak torlését,

—  kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

—  élhet az adathordozhatdsagi jogaval.

Az adatkezeléssel szembeni tiltakozds jogaval az adatkezelés jogalapja miatt nem élhet, azt a GDPR ugyanis
a 6. cikk (1) b) szerinti jogalap esetén nem biztositja.

A One felhivja mindenki figyelmét, hogy a Sales chat feliileten nem kételes személyes adatot megadnia, am
amennyiben ezt nem teszi meg, Ugy a szerz8dés az adatok hidnyaban értelemszerlien nem két6dhet meg.

A One az adatkezelés soran automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatalt nem végez, az adatokat
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Amennyiben kérdése van, a One adatvédelmi tisztviselSjével a One cimére kiildétt postai levéllel vagy
elektronikus Uton a dpo@one.hu e -mail cimre kiild6tt e-maillel vehetd fel a kapcsolat.

Amennyiben részletesen is megismerné az érintetti jogokat, azokat Altaldnos Szerz8dési Feltételeink 3.
szamu mellékletében mutatjuk be.

JOGORVOSLAT: Az érintetteknek joguk van a One székhelye szerint felligyeleti hatdsdghoz, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (www.naih.hu), vagy lakéhelyiik vagy tartézkodasi helyiik
szerint illetékes torvényszékhez (www.birosag.hu) fordulni.

2025. januar 1.
One Magyarorszag Zrt.

' One Magyarorszag Zrt.

2 A One Magyarorszag Zrt. jelen adatkezelési tdjékoztaté megalkotdsakor egy tarifacsomag értékesitését kezdi meg 2025. janudr 1-
jével, dm amennyiben az az lizleti dontés sziiletik, hogy mas tarifacsomag is igényelhet6 lesz ezen a feliileten, gy adatkezelési
szempontbdl jelen folyamat az irdnyadd. Arrdl, hogy aktudlisan melyik tarifacsomag érhet6 el a Sales chat hasznalataval, honlapukon
és ligyfélszolgdlatainkon tajékozddhat.
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