minden

pillanat
szamit
A B C
1 A szolgaltat,o erdeﬁkkorebe €0 Az el6fizet6 érdekkorébe esé tényez6k Egyéb tényez6k
tényez6k
2 afelhasznalo altal igénybe vett szolgéltatas jellemzdi @ felhaszngLo al}ta/t |genybg vett mtﬂe.r,ne‘fes szolgaltatast, vagy
tartalmat biztosité szerver jellemzdi és allapota
3 .a szolgittfato, halézatanak mUszaki a felhasznélés foldrajzi helye a felhaszngLo al}ta/t igénybe vett ||:1ternetes szolgaltatast, vagy
jellemzdi és allapota tartalmat biztosité szerver terhelése
21z PSP a felhaszndlo éltal hasznélt
a felhaszndlé rendelkezésére 4ll6 . . . fz s s
4 P s végberendezés(ek), és/vagy hazhéldzat | idGjaras
halozati kapacitas P - P
miszaki jellemzdi és allapota
5 forgalomszabélyozas a felhaszndld végberendezésének, és | zavards, zavartatés (LTE zavartatas, mikrohulldmd sité és a
(halézatmenedzsment) alkalmazasa halézaténak terheltsége szomszéd wifi sév hasznélata)
az épllet jellege, felhasznéalt anyagok,
hélozati k asok idej i épitett k& ké kozdk - P -
6 aloz,au ?rquta,rtasg /,‘d,eje al?ttl p be.een,ett a?ele e ?S.aﬂ? .OZO. P halézatot ért Kils6 behatés (pl. beézés)
szolgéltatas kiesés, mindség csokkenés |mindsége, kabelek minimalis hajlitési
sugaranak betartésa
7 Wit Rep?s T”Oderf‘/fo“Fer eslwmn harmadik fél altal okozott hiba/bérelt vonal mindsége/
kapcsolodo eszkozok tavolsaga
Wifi ké h 6
8 I I epes njodem/routerel elyezese elektromos szolgéltatas folytonossaga, hibéi
lakéson belul
felh alo altal h 4 f k
9 zrj]ibe;jaasznalo dltal hasznalt szoftvere Tarsadalmi szokasok valtozésa (home office) ("Covid hatés")
kiils6 behatds, rongélas (Node, catel erfszakos kidontése, vis
10 lgyfél UTP Kébele, PC-je nem megfeleld|maior, harmadik személy karokozasa, baleset, azon bell forgalmi,
vagy természeti kar okozta baleset,)
1 csatlakoztatott végberendezések

szama (kabelen, wifin egyarant)

Az internet-hozzaférési szolgaltatas természetébdl fakado sajatossagok nem teszik lehetévé a taxativ felsorolast, jelen tablazat informacidi

példalozo jellegliek. Tovabbi sebességet befolyasold tényezdk lehetésége nem kizarhato.
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