C2 General

1. Havi dijas el6fizetésre valtas
A valtassal nem veszited el jelenlegi telefonszdmodat, és meglévé egyenlegedet jovairjuk.

Milyen elényei lehetnek a havi dijas el6fizetésnek?

e Havidijkedvezmény: Ha One szolgdltatasaid havi dija eléri a 14 500 Ft-ot, 20%
kedvezményt adunk

e Készilékajanlat: Kamatmentes részletre is valaszthatsz Uj késziiléket, mar havi 2000
Ft-tol.

e Nincs éves adategyeztetés: nem kell tobbé elvégezned az éves adategyeztetést.

Kérdésed van? Segitlink!

Hivd belfoldi vezetékes- vagy mobilhaldzatbdl dijmentesen a 1401-es szamot, hogy segitsilink

megtalalni a szamodra megfelel§ tarifacsomagot vagy latogass el lizleteink valamelyikébe!

1.1. Easy

A csomag havidija 6 990 forint, ami korlatlan belfoldi adatot és 30 GB EU-ban felhasznalhaté
adatmennyiséget tartalmaz. A mobilinternet becsilt maximalis le- és felt6ltési sebessége 5
Mbit/s, igy akkor is idedlis lehet a mobilinternet sebessége, ha azt megosztod egy masik
okoseszkdzzel.

A hivas percdija és az SMS-dija belfoldén és az EU-ban 25 Ft, belfoldrél az EU nemzetkozi
dijzonakba inditott hivasok dija pedig 76 Ft/perc, EU nemzetkozi dijzonakba az SMS dija pedig
24 Ft.

A fenti informacidk egyéni el6fizetSkre, e-Packkel, 1 év hliségid6re késziilék nélkil vagy 2 évre

okoskeésziilékkel, személyi haszndlatra vonatkoznak.

Vasarolhatd extrak

One készlilékbiztositas vasarolhato a tarifacsomaghoz.

Vilag Napijegy: egyszeri napidijért 74 EU-n kivili orszagban is hazai percdijakon telefonalhatsz

és haszndlhatod adatmennyiségedet
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1.2. Midi

A csomag havidija 8 590 forint, amivel belf6ldén és az EU-ban korlatlanul telefonalhatsz, az
SMS dija belféldon 25 Ft/SMS. Belfoldrél az EU nemzetkozi dijzonakba inditott hivasok dija 76
Ft/perc az SMS dija 24 Ft/SMS.

Rendelkezésedre all havonta 6 GB gorgethetd adat, amit belfoldon és EU-ban haszndlhatsz
fel. A gorgethet6 adat azt jelenti, hogy a fel nem hasznalt adatmennyiséget atviheted egyik
honaprél a masikra. Csak a tarifacsomagodban foglalt adat gorgethetd, egyéb adatok (pl.
oszthatd adat, extra adat) nem vihetSk at a kovetkez6 hdnapra. Az el6z6 hénaprél athozott
adatmennyiség a honap végén (szamlazdraskor) lejar. A gorgetés aktivalasahoz legaldbb 1
Mbyte adatot fel kell hasznalnod havi adatodbol.
A mobilinternet becsilt maximalis le- és feltoltési sebessége 10 Mbit/s, igy akkor is ideadlis

lehet a mobilinternet sebessége, ha azt megosztod masik harom vagy négy okoseszkdzzel.

A fenti informacidk egyéni elSfizetSkre, e-Packkel, 1 év hiiségid6re késziilék nélkil vagy 2 évre

okoskésziilékkel, személyi haszndlatra vonatkoznak.

Vasarolhato extrak

One késziilékbiztositas vasarolhatd a tarifacsomaghoz.

Vilag Napijegy: egyszeri napidijért 74 EU-n kivili orszagban is hazai percdijakon

telefonalhatsz és hasznalhatod adatmennyiségedet

1.3. Maxi

A csomag havidija 13 990 Ft, mely korlatlan belfoldi és EU-ban felhasznalhaté perceket
tartalmaz. Belfoldrél az EU nemzetkozi dijzénaba 76 Ft-os percdijon tudsz hivast inditani, 24

Ft az SMS dija.

Rendelkezésedre all tovabba korlatlan belfoldi adatmennyiség akar 5G halézaton és 60 GB az
EU-ban, maximalis sebességgel. A mobilinternet becsilt maximalis letdltési sebessége 100
Mbit/s, igy akkor is idedlis lehet a mobilinternet sebessége, ha azt megosztod tébb mint 5

masik okoseszkozzel és kdzben HD vagy 4K minGségben streamingelsz (pl. HBO Max-ot).
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A Maxi tarifacsomaggal 30000 Ft késziilékkedvezményt adunk, amit felhasznalhatsz minden
okostelefonra, TV-re, laptopra vagy tabletre. A Maxi késziilékkedvezmény akcié 2024. aprilis

2-t6l visszavonasig érhetd el.

Az akcid keretében minden Uj vagy meglévé Utdlag Fizet6 El6fizets, aki Maxi dijcsomagra a 2
éves hatdrozott idejli el6fizet6i szerz6dést mobil radidtelefon, tablet, TV készilék, laptop
eszkdzvasarldssal egyidejlileg koti vagy hosszabbitja meg, 30 000 forint
eszkozkedvezményben részesil a mindenkor hatadlyos Készllékajanlataink lakossagi
Ugyfeleknek elnevezési dokumentumban rogzitett, a 2 éves hatarozott ideji Maxi
dijcsomagra iranyadd eldfizetéses alap késziilékarbdl, legfeljebb a vételar erejéig. Az
eszkdozkedvezmény egyosszegli eszkOzvasarlds esetén az egydsszegli bruttd vételarbdl,
részletfizetés esetén a késziilék havi torleszt6 részleteibdl, a részletfizetés teljes id6tartama
alatt egyenl6 mértékben keril levondsra. A Maxi késziilékkedvezmény akcié a ONE
Késziilékkedvezménnyel azonos késziilékvasarlas esetén is Osszevonhatd, azonban mads

készlilékkedvezménnyel nem 6sszevonhato.

Ha tarifacsomagod mellé eszko6zbiztositas is vasarolsz, akkor annak havidijanak a felét mi
alljuk minden hoénapban. Az eszkOzbiztositas a sérilés és gydrtdi garancidan kivdli

meghibdsodds esetén védi eszk6zod és annak gyari tartozékait, a hatarozott idé lejartaig.

A fenti informacidk egyéni elSfizetSkre, e-Packkel, 1 év hliségid6re késziilék nélkil vagy 2 évre

okoskésziilékkel, személyi haszndlatra vonatkoznak.

Vasarolhato extrak

Vilag Napijegy: egyszeri napidijért 74 EU-n kivili orszagban is hazai percdijakon telefonalhatsz
és hasznalhatod adatmennyiségedet A MultiNet EU 5GB tarifacsomaggal nem csak a
telefonodon lehet mobilinterneted, hiszen barmilyen SIM kartya-képes késziilékbe (pl. laptop,
tablet) behelyezheted a kiegészits SIM kértyat, amivel havi 5 GB-ot internetezhetsz. igy tébb
készliléket is haszndlhatsz internetezésre akar a vonaton, nyaraldskor vagy a kdvézdéban. Maxi
tarifacsomagod mellé kedvezményesen, 590 Ft havidijért igényelheted! Kérd személyesen, a

hozzad legkozelebbi lizletliinkben!
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1.4. Maxi+

A csomag havidija 17 990 Ft, mely korlatlan belféldi és EU-ban felhaszndlhatoé percet és SMS-
t tartalmaz. Belf6ldrél az EU nemzetkozi dijzédndba 76 Ft-os percdijon tudsz hivast inditani, 24
Ft az SMS dija.
Rendelkezésedre all tovabba korlatlan belféldi adatmennyiség akar 5G halézaton és 75 GB az
EU-ban, korlatlan sebességgel. A mobilinternet becsiilt maximalis let6ltési sebessége 450
Mbit/s, igy akkor is idealis lehet a mobilinternet sebessége, ha azt megosztod tébb mint 5

masik okoseszkozzel és kozben HD vagy 4K min&ségben streamingelsz (pl. HBO Max-ot).

A csomag tartalmaz tovabba 10 GB oszthaté adatot, ami teljes egészében megoszthatd egy
masik el6fizetéssel egy ugyfélszamon beliil. Barmikor valtoztathatod, hogy melyik
felhasznalédnak adod az oszthatd adatot. Egy tarifacsomag egy oszthatd adatcsomaggal
rendelkezhet egyid6ben. Ha nem osztod meg az adatot, ennyivel ndvekszik az EU-ban

felhasznalhatd adatkereted.

A tarifacsomagod mellé 51000 Ft késziilékkedvezményt adunk, amit felhaszndlhatsz minden
okostelefonra, TV-re, laptopra vagy tabletre. A Maxi+ készlilékkedvezmény akcié 2024. aprilis

2-t6l visszavonasig érhetd el.

Az akcid keretében minden Uj vagy meglévé Utdlag Fizet6 El6fizets, aki Maxi+ dijcsomagra a
2 éves hatarozott idejl el6fizetSi szerz6dést mobil radidtelefon, tablet, TV késziilék, laptop
eszkOzvasarldssal egyidejlleg koti vagy hosszabbitia meg, 51 000 forint
eszkdzkedvezményben részesil a mindenkor hatadlyos Késziilékajanlataink lakossagi
Ugyfeleknek elnevezési dokumentumban rogzitett, a 2 éves hatarozott idejli Maxi+
dijcsomagra irdnyadd el6fizetéses alap készilékarbdl, legfeljebb a vételar erejéig. Az
eszkdzkedvezmény egyosszegli eszkdzvasarlds esetén az egydsszegl(i bruttd vételarbdl,
részletfizetés esetén a készilék havi torleszt6 részleteibdl, a részletfizetés teljes idGtartama
alatt egyenlé mértékben keriil levonasra. A Maxi+ készllékkedvezmény akcié a ONE
Késziilékkedvezménnyel azonos késziilékvasarlds esetén is Osszevonhatd, azonban mas

készlilékkedvezménnyel nem dsszevonhatd.
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Ha tarifacsomagod mellé eszko6zbiztositas is vasarolsz, akkor annak havidijanak a felét mi
alljuk minden hoénapban. Az eszkOzbiztositas a sériilés és gydartdi garancidan kivdli

meghibdsodas esetén védi eszk6zod és annak gyari tartozékait, a hatarozott id6 lejartaig.

Vasarolhatd extrak

Vilag Napijegy: egyszeri napidijért 74 EU-n kivili orszagban is hazai percdijakon telefonalhatsz
és hasznalhatod adatmennyiségedet A MultiNet EU 5GB tarifacsomaggal nem csak a
telefonodon lehet mobilinterneted, hiszen barmilyen SIM kartya-képes késziilékbe (pl. laptop,
tablet) behelyezheted a kiegészits SIM kértyat, amivel havi 5 GB-ot internetezhetsz. igy tébb
késziléket is hasznalhatsz internetezésre akar a vonaton, nyaraldskor vagy a kavézéban.
Maxi+ tarifacsomagod mellé kedvezményesen, 590 Ft havidijért igényelheted! Kérd

személyesen, a hozzad legkozelebbi lizletiinkben!

1.5. Mini

A csomag havidija 4 990 Ft, ami halézaton beliil korlatlan perceket tartalmaz, valamint 150
percet belfoldi, halézaton kivili és EU-s haszndlatra. A 150 perc felhasznalasa utan belfoldén
25 Ft-os a percdijon telefondlhatsz. A tarifaba foglalt SMS dija 25 Ft. Belf6ldrél az EU
nemzetkozi dijzénaba 76 Ft-os percdijon tudsz hivast inditani, 24 Ft az SMS dija.

Rendelkezésedre all havonta 3 GB goérgethet6 adat, amit belféldon és EU-ban haszndlhatsz
fel. A gorgethetd adat azt jelenti, hogy a fel nem hasznalt adatmennyiséget atviheted egyik
honaprél a masikra. Csak a tarifacsomagodban foglalt adat gorgethet6, egyéb adatok (pl.
oszthatd adat, extra adat) nem vihet6k at a kovetkez6 honapra. Az el6z6 hénaprdl dthozott
adatmennyiség a honap végén (szdmlazdaraskor) lejar. A gorgetés aktivalasahoz legaldabb 1
Mbyte adatot fel kell haszndlnod havi adatodbdl. A mobilinternet becsiilt maximalis le- és
feltoltési sebessége 5 Mbit/s, igy akkor is idedlis lehet a mobilinternet sebessége, ha azt

megosztod egy masik okoseszkozzel.

A fenti informacidk egyéni el6fizetSkre, e-Packkel, 1 év hliségid6re késziilék nélkil vagy 2 évre

okoskeésziilékkel, személyi haszndlatra vonatkoznak, hazai percdijakon.

Vasarolhatd extrak




One készilékbiztositas vasarolhato a tarifacsomaghoz.

Vilag Napijegy: egyszeri napidijért 74 EU-n kivili orszagban is hazai percdijakon telefonalhatsz

és haszndlhatod adatmennyiségedet

1.6. Hogyan tudok valtani?

e Nyomj a lenti havi dijas el6fizetésre valtok opcidra.

Lépj be One online fidkodba.

Valaszd ki a mddositando feltdlt6kartyas szolgaltatdsodat.

Valaszd ki havi dijas el6fizetésedet és akar Uj késziilékedet.

1.7. J6 tudnod, miel6tt havi dijas el6fizetésre valtasz

Ha havi dijas el6fizetésre valtasz, a telefonszamod automatikusan megmarad, nem kell

szdmhordozast kérned.

One feltolt6kartyas egyenlegedet az elsé havi dijas el6fizetésed szamldjan jovairjuk, vagyis az

egyenlegedet nem veszited el.

Ha ugy dontenél, hogy személyesen valtanal havi dijas el6fizetésre, keresd fel lizleteink

egyikét személyazonositdo okmanyoddal és lakcimkartyaddal.

1.8. Jogi informacidk

Mini, Easy, Midi, Maxi, Maxi+ ajanlatok visszavonasig érhet6k el egyéni el6fizet6k részére.

Havi dijas El6fizet6i Szerz6dés esetén a Szolgaltatd elSzetes hitelképesség-vizsgdlatot végez.
Az eredmény fliggvényében a One jogosult a szolgdltatas igénybevételét elGleg vagy egyéb,
mas biztositék (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adasahoz kotni. Ha az El6fizetGi Szerz6dés

hatdlyba |épését kdvets hatarozott idén belil az El6fizet6 érdekkdrében felmeril6 okbdl az

El6fizetSi Szerz6dés megsziintetésére keriil sor, az ASzF 8.2.2 pontjaban, illetve elSfizetdi
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szerzGdéssel parositott készlilékvasarlas esetén az Adasvételi szerz6désben meghatarozott
mérték(i kotbér fizetendd. Uj tarifacsomagjaink elektronikus szamlaval vehetdk igénybe, ami
azt jelenti, hogy az esedékes szamldk és az egyéb értesitések elektronikus uton lesznek
elérhetdk, és az e-szamla felliletre torténd bejelentkezés utan megtekinthetdék, illetve
letolthetSk. Ha Gj szamla érkezik, err6l e-mailben és SMS-ben kildiink értesitést. Sarga
csekken torténd befizetési igény esetén tovabbi részletek a belfoldrél dijmentesen hivhaté
1270-es telefonszamon.istpAz e-Pack kedvezmény akcié 2018. 4prilis 11-t6l, jelen médosult
feltételekkel 2024. aprilis 2-tdl visszavonasig érhetd el. Az akcid keretében a felsorolt
tarifacsomagok 1 éves, illetve 2 éves hatarozott id6re, e-Pack szolgdltatassal torténd
igénybevétele esetén, kedvez6bb havi el6fizetési dij ellenében az El6fizetd vallalja az alabbi
feltételek teljesitését minden hénapban, amig az e-Pack szolgaltatdst igénybe veszi: Az

El6fizet6 valamennyi, egy ligyfélszam ald tartozé eléfizetése tekintetében E-szamlat vesz

igénybe az ASZF-ben foglalt tartalommal.

A szamla kiegyenlitése a kovetkez6 fizetési modok valamelyikével torténik:
e Szamlabefizetés oldalon keresztil,
e a ONE mobil alkalmazason keresztil,
e banki atutalassal,
e csoportos beszedési megbizassal,

e ATM automatakon keresztul.

A szamla kiegyenlitése a szamlan feltlintetett fizetési hatarid6ig megtorténik. Amennyiben az
El6fizet6 minden fenti teltételnek eleget tesz, az alabbi havidij-kedvezményre jogosult az
egyes tarifacsomag-csoportok esetében, amely a szolgdltatds havidijbol keril levonasra:
Midi, Easy, Mini, Go Light+, Go Midi+, Go Super+, Go Easy+; Go Midi+ tarifa esetén 500 Ft,
Maxi, Maxi+, Red Free 5G, Red Max 5G, Red Infinity 5G 1 000 Ft kerdil

levonasra.isteistrAmennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban nem tesz eleget a fenti

feltételek barmelyikének, a kovetkez6 havi szamlajaban a tarifacsomaghoz tartozo fenti
brutté osszegl egyszeri dij keril kiterhelésre. Ha az El6fizet6 egy hdnapban tébb e-Pack
feltételnek nem tesz eleget, az e-Pack feltételek nem teljesitésének dija ebben az esetben is
csak havi egy alkalommal, el6fizetésenként keril kiszamlazasra. Ha egy El6fizet6 tobb

el6fizetéssel is rendelkezik, melyek kozil valamelyiket e-Pack-kel veszi igénybe, ebben az
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esetben minden el6fizetésre vonatkozdan az e-Pack feltételeknek eleget téve kell a havi

szamlait kiegyenlitenie.

Amennyiben az El6fizet6 valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat
nem egyenliti ki a szamlan feltlintetett fizetési hataridSig, aze-Pack nem teljesitésének
egyszeri dija ebben az esetben is kiszamldzdasra keril. Az e-Pack szolgaltatas lemonddsa
tarifacsomag-valtdsnak mindsil. Egyazon tarifacsomag e-Pack és anélkili valtozata kozti
tarifacsomag-valtas kotbérfizetés nélkil vehet6 igénybe. Részletes feltételek az lizletekben,
a belfoldrél dijmentesen hivhaté 1270-es telefonszamon és az ASzF 2. Dijszabas melléklet

A/1.1.5pontjaban, illetve a 7. Akcidk melléklet A/2.2. pontjaiban.

1.9. One+ kedvezmények és el6ny6k

Vond 06ssze mobil és otthoni szolgdltatdsaidat és részesiilj a One+ (gyfeleknek jaré
elényokben. Amennyiben mobil és otthoniinternet vagy TV el6fizetések havidija eléria 14 500
Ft-ot, akkor 20% kedvezményt, tovdbbd, ha ezen mobil és otthoni internet vagy TV
el6fizetések havidija eléri a 40 000 Ft-ot, akkor 30% kedvezményt biztositunk. A savos havidij-

kedvezmény mellett szdmos extra el6nyben is részesiilnek One+ lgyfeleink:

e One+ asszisztenseink segitségével gyorsabban intézheted (gyeidet telefonos
tgyfélszolgdlatunkon.

e Extra SIM kartydn havi 5GB wifipotld6 mobilnetet kedvezményesen tudsz igénybe
venni, minddssze havi 100 Ft-ért.

e Ezen felil pedig wifipotlé opcidban 72 éra korlatlan belféldi mobilnetet is biztositunk
a mobil el6fizetéseden, ha otthoni neteddel egyedi hibad akadna, és jelzed ezt felénk.

o Az Osszes szolgdltatasodhoz tartozé szamlat befizetheted egyben és egy One online
fiok alatt kezelheted ligyeidet.

e Korlatlan hivas One el&fizetéseid kozt:

- One vezetékes iranyba opcio: Korlatlan mobilhivas One vezetékes iranyba a One
Magyarorszag Zrt. mobilhaldzatardl belféldon és az EU-ban.
- One mobil iranyba opcio: Korlatlan vezetékes hivas normal dijas One mobil

iranyba a One Magyarorszag Zrt. vezetékes haldzatardl
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e 15 napos korlatlan belfoldi adat mobilodra, Uj internet el6fizetés esetén

A sdavos havidij-kedvezményhez és a One+ el6nydkhoz mobil és otthoni vezetékes el6fizetdi

szerz6déseidnek egy ligyfélszdm alatti azonos szamlafizets azonosito alatt kell lennilik.
1.10. Fontos tudnivalék a savos kedvezményrdl

A Lakossagi savos kedvezmény, amely a szolgaltatd altal egyoldaldan nydjtott kedvezmény,
2022. oktdber 24-t6l, jelen mdédosult feltételekkel 2025. januar 1-t6l visszavonasig érhet6 el,
azon lgyfelek szamara, akik a One Magyarorszag Zrt.-nél legalabb két jogosult, aktiv (azaz
nem szlneteltetett/felfliggesztett/korlatozott/torolt) Utdlag Fizetd mobil és/vagy helyhez
kotott (mUsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) elektronikus hirkozlési
szolgaltatasra és/vagy Kid gyerek okoséra dijcsomagra, Senior okoséra dijcsomagra, Lokator
dijcsomagra vonatkozo El6fizet8i Szerz6déssel és az adott El6fizetSi Szerz6déseken egy

Ugyfélszdm alatti azonos szamlafizet6 azonositéval rendelkeznek.

A Lakossagi savos kedvezmény akcié keretein beliil azon aktiv, Utdlag Fizeté mobil és/vagy
vezetékes El6fizetSi Szerz6déssel rendelkez6 ligyfél, aki 2022. oktdber 24-ét kbvetben
hatdrozott id6re kotott jogosult dijcsomagok mellé barmely masik jogosult aktiv mobil
és/vagy helyhez kotott dijcsomagok valamelyikére Uj, hatarozott idej(i szerzddést kot vagy az
aldbb meghatarozott jogosult dijcsomagok kozil legaldabb mar két dijcsomaggal rendelkezik
és meglévé szerz6dést hatarozott id6re hosszabbit vagy hatarozott idén beliil dijcsomagot

valt, jogosulttd valik a lakossagi savos kedvezményre.

A Lakossagi savos kedvezmény aktivalasaval a Family kedvezmény automatikusan megsz(inik
az azonos Ugyfélszam alatti 6sszes ElG6fizet6i Szerz6désen és ismételten nem igényelhetd. A
Lakossagi savos kedvezmény aktivalasaval automatikusan megszlinnek az azonos tligyfélszam
alatt és az azonos természetes azonositok alapjan mas ligyfélszam alatt nyujtott Mobil-
vezetékes EI6Gnyok és Mobil-vezetékes Kedvezmények az dsszes érintett El6fizet6i

SzerzG6désen és ismételten nem igényelheték.

A Lakossagi savos kedvezmény esetén minimum brutté 14 500 Ft (Gold) vagy 40 000 Ft

(Platinum) havidijfizetési savot szlikséges elérni. A havidijfizetési savok (Gold vagy Platinum)
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minden jogosult dijcsomag egyéb kedvezményeket mar tartalmazé bruttd alaphavidijanak
Osszegét foglalja magaban. Alaphavidijnak mindsil: Az El6fizet6i Szerz6dés szerinti havidij
(nem listadr). Amennyiben az egy Ugyfélszam alatti azonos szdmlafizetd azonositéval
rendelkezé One Uigyfél eléri a bruttd 14 500 Ft havidijfizetési savot, azaz a Gold havidijfizetési
savot, 20% havidij-kedvezményben, amennyiben eléri a brutté 40 000 Ft havidijfizetési savot,

azaz a Platinum havidijfizetési savot, 30% havidij-kedvezményben részesiil.

A Lakossagi savos kedvezményre jogosult dijcsomagok mobil szolgaltatds esetén
(elektronikus hirkozlési és egyéb szolgdltatas)

-Hangalapu mobil dijcsomagok: Mini, Easy, Midi, Maxi, Maxi+, Go Light+, Go Midi+, Go
Easy+, Go Super+, Mobile Free 5G, Mobile Max 5G, Mobile Infinity 5G, Go Light, Go Easy, Go
Midi, Go Super, Mobile Free+, Mobile Max+, Mobile Infinity World+, Go Mini, Go Next, Go
Net+, Go Talk+, Mobile Free, Mobile Max, Mobile Infinity World, Kid Gyerekdra, Senior
Okosora, Lokator

- Mobilinternet dijcsomagok: Mobilnet Start+, Mobilnet Medium+, Homenet+, Mobilnet 150
GB, Mobilnet XXL

- Egyedi flotta dijcsomagok: a részletekrdl a Szolgéltatd személyes ligyfélszolgalatan vagy

Flotta kapcsolattartdjatdl kaphat tdjékoztatast.

A Lakossagi savos kedvezményre jogosult dijcsomagok helyhez kotott (mdlsorterjesztési,
internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatas esetén: HFC, RFoG, GPON vagy
nagykereskedelmi partner halézaton igénybe vett vezetékes internet hozzaférési, vezetékes
telefon, valamint vezetékes mdsorterjesztési alapszolgaltatasok, dijcsomagtdl fliggetlendl. A
Lakossagi savos kedvezmény nem érhetd el az ASZF 9. sz. mellékletében feltiintetett
Egyetemes Elektronikus Hirkozlési szolgdltatdsok, valamint a kiegészit6 szolgaltatasok és a
rézérpdras technoldgidval ellatott teriileteken nydjtott szolgdltatdsok esetén. Az
Késziilékbiztositas szolgaltatasok nem minGsiilnek a Lakossagi savos kedvezmény aktivalasat
lehet6vé tev6é mobil és/vagy helyhez kotott szolgaltatasnak, azonban ezen szolgaltatasok
kedvezményeket tartalmazo bruttd havidija a havidijfizetési savba beleszamit. A

Késziilékbiztositas részletei az ASZF 7. sz. Akcidk melléklet, 2.8. pontjaban talalhatok.
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A kedvezmény minden hénapban az adott szamlaszamon |évg, jogosult elGfizetések
esetleges kedvezményekkel csokkentett, fizetend6 havi dijainak 6sszege alapjan kerdil
meghatdrozasra az alabbiak figyelembevételével. A savos havidij-kedvezmény az alabbi
sorrendben keriil levonasra a szolgaltatasok havi el6fizetési dijabdl:

- Mobil Hang (Tarifacsomag Havidij)- Kabeltelevizid - Vezetékes telefon - Vezetékes Internet -

Mobil Internet (Internet Havidij)

A kedvezmény nem haladhatja meg az adott szdmlaban az adott dijcsomag kovetkezd
id&szakra terhelt havi el6fizetési dijat. Az adott szamlaban a megel6z8 szamlazasi ciklusban
keletkezett tort havi havidijak nem szamitanak bele a Lakossagi savos kedvezmény
kalkulacidjaba. A kedvezményre az El6fizet6 a mindenkori szamlazaraskor fennallé aktualis
allapot figyelembevételével mindaddig jogosult, amig az igénybevételi feltételek fennalinak,
azok megsziinése esetén a kedvezmények kilon Ggyfélértesités nélkil, automatikusan
megsziintetésre keriilnek. Tovabbi részletek az ASZF Akciok mellékletében taldlhatéak.

1.11. Fontos tudnivaldk a One+ el6nyokral

A One+ EI6nydk akcid 2022. oktdber 24-t6l, jelen modosult feltételekkel 2025. januar 1-tél a
szolgaltato altal egyoldaltan nyujtott kedvezmény, amely visszavonasig érhetd el, azon mobil-
vezetékes Ugyfelek szamara, akik a One Magyarorszag Zrt.-nél legaldabb egy jogosult Utdlag
Fizet6, aktiv (azaz nem szlineteltetett/felfliggesztett/korlatozott/torolt) mobil, illetve legalabb
egy jogosult, aktiv (azaz nem felfliggesztett/korlatozott/torolt) helyhez kotott
(mdsorterjesztési, internet-hozzaférési, vezetékes telefon) szolgaltatasra vonatkozé El6fizetdi
Szerz8déssel és az adott El6fizetdi Szerz6déseken egy ligyfélszam alatti azonos szamlafizetd

azonositoval rendelkeznek.

Az akciéban résztvevd One+ ligyfelek az alabbi el6nydkre jogosultak:

Egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan belféldi adatopcid: Korlatlan belféldi mobil
adatforgalom, amely az aktivalasatol szamitott 15. nap végéig érhet6 el. A 2023. augusztus 15-
t6l elérheté adatopcid Uj, jogosult helyhez kotott internet hozzaférési szolgdltatasok
igénybevételével, az alabbi jogosult mobil dijcsomagok esetén érhet6 el: Mini, Easy, Midi,
Maxi, Go Mini, Go Next, Go Net+, Go Talk+, Mobile Light, Mobile Free, Go Light, Go Midi, Go

Easy 10, Go Easy 15, Go Super, Mobile Free+, Go Light+, Go Midi+, Go Easy+, Go Super+,
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Mobile Free 5G. Az Uj, helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasra vonatkozd
igénybejelentés rogzitését kovetben keril aktivalasra az egyszeri dijmentes 15 napos korlatlan
belfoldi adatopcid, amely a szdmlazasi ciklustdl fliggetlendl az aktivalast koveté 15 napig

haszndlhato fel kizarélag belféldon.

Havi 5 GB Internet Pro wifip6tlé kedvezményesen: Havi 5GB mobil adatforgalmat tartalmazo
tarifacsomag extra SIM kdartydn 100 Ft havidijért érhet6 el One+ Ugyfeleknek Internet Pro
csomagban. A Wifi potlé mobilinternet dijcsomag csak adatatviteli szolgaltatast nydijt,
hangszolgaltatas azon nem vehetd igénybe. Egy One vezetékes helyhez kotott internet-
hozzaférési el6fizetéshez maximum 1 darab Wifi potlé dijcsomag igényelhet6 az ajanlatban.
Wifi p6tld dijcsomagra mindaddig jogosult az El6fizet6, ameddig One vezetékes helyhez kotott

internet-hozzaférési el6fizetését fenntartja.

Wifi p6tlé opcid (72 6ra korlatlan mobilnet belfoldon): A vezetékes internet hibabejelentése
alapjan az opcid aktivaldsat kovet6 3. nap éjfélig korlatlan mobilnetet is biztositunk a mobil

el6fizetéseden, ha otthoni neteddel egyedi hibad akadna és jelzed ezt felénk.

Korlatlan hivas One elé6fizetéseid kozt:
One vezetékes iranyba opcié: Korlatlan mobilhivds One vezetékes iranyba a One

Magyarorszag Zrt. mobilhalézatardl belféldén és az EU-ban.

One mobil iranyba opcié: Korlatlan vezetékes hivdas normal dijas One mobil irdnyba a One

Magyarorszag Zrt. vezetékes haldzatardl

Az El6nyok akciéra egyes Flotta dijcsomagok is jogosultak, a részletekrél a Szolgaltato

személyes lUgyfélszolgdlatan vagy Flotta kapcsolattartdjatdl kaphat tajékoztatast.

Korlatlan hivds One vezetékes iranyba opciéra nem jogosult One mobil dijcsomagok: korlatlan

percet tartalmazo dijcsomagok.

Az El6nyok aktivaldasa az El6fizet6 minden jogosult el6fizetésén a sikeres beazonositast
kovet6en automatikusan torténik. Az aktivalasrél SMS értesitést kiild a szolgdltaté minden
jogosult a kapcsolattartdi mobil telefonszamra. Az El6fizet6 az EIGnyokre mindaddig jogosult,

amig a fenti igénybevételi feltételek fennallnak, azok megsz(inése esetén az El6nyok



automatikusan megszintetésre keriilnek, amelyrél SMS értesitést kild a szolgdltatd a

kapcsolattartéi mobil telefonszamra.

Tovabbi részletek az ASZF Akcidk mellékletében taldlhatéak.
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