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A jelen adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: ,Adatkezelési tajékoz-
taté”) célja, hogy ismertesse Onnel, hogy a One Magyarorszéag Zrt. hogyan
kezeli személyes adatait a visszaélés-bejelentési rendszer (un. Etikai és

Compliance Vonal) miikédtetése tekintetében.

1. KI AZ ADATKEZELO?

Az adatkezel6 a One Magyarorszag Zrt. (székhelye: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2.,

e-mail cime: DPO@ONE.HU, a tovabbiakban: ,Vallalat”, ,Vallalatunk” vagy ,,mi”).

2. ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGE

Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban tovabbi kérdése merul fel,

vagy jogait szeretné érvényesiteni, akkor kérjuk, hogy irjon levelet 1519 Budapest, Pf.

543. cimre, vagy pedig kuldjon e-mailt az alabbi cimlinkre: DPO@ONE.HU.

3. MILYEN CELOKBOL KEZELJUK AZ ON SZEME-

LYES ADATAIT?

Személyes adatait az alabbi célokbdl kezeljuk:

Visszaélés-bejelentések fogadasa és kivizsgalasa: Az On adatait abbdl a cél-
bol kezeljuk, hogy jogszabalyi kdtelezettségunknek eleget téve, az altalunk tze-
meltetett visszaélés-bejelentési rendszeren keresztul (un. Etikai és Compliance
Vonalon) fogadjuk a feltételezetten jogszabalysérté vagy pedig az altalunk kiadott
kodexekbe és szabalyzatokba Utk6z6 magatartasokra vonatkozo bejelentéseket,
azokat kivizsgaljuk, orvoslasukhoz sziukséges intézkedéseket megtegyuk, vala-
mint tajékoztassuk Ont az eljarasunkrol.

Etikai Bizottsagi eljaras lefolytatasa: Amennyiben a megfeleléségi tisztviseld
(un. ,Compliance Officer”) dontése alapjan az Etikai Bizottsag eljarasat kezdeme-
nyezi, akkor adatait abbol a célbdl kezeljuk, hogy az Etikai Bizottsag eljarasa so-
ran dontést hozzon a feltételezett normasértéssel 6sszefuggésben és a magatar-

tas orvoslasahoz szikséges intézkedéseket megtegye.

Oldal: 2/10


mailto:dpo@one.hu
mailto:dpo@one.hu

@

» Személyes adatainak atadasa az illetékes hatésagok részére: amennyiben
rosszhiszemUen, valotlan adatot vagy informaciot kozolt velunk és ezzel 6sszeflg-
gésben blincselekmény vagy szabalysértésre utalo korulmény merult fel akkor
adatait atadjuk az eljarni jogosult szerv részére, vagy ha valészinUsithetd, hogy
masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, akkor az adott szerv ké-

relmére adjuk at a személyes adatait.
4. MELY SZEMELYES ADATOKAT KEZELJUK ONNEL
KAPCSOLATBAN

A fentiekben ismertetett célokbol az alabbi személyes adatok kategoriait kezeljuk,
amennyiben azokat megadja a bejelentés megtétele soran:

= az On neve;

= az On altal megadott elérhetéségek: levelezési cim, e-mail cim, telefonszam;

» bejelentéssel kapcsolatos informaciok: a bejelentéssel kapcsolatban rendelke-
zésunkre bocsatott és a vizsgalat soran megismert informaciok, bizonyitékok, do-

kumentumok.

Amennyiben On bejelentd, és nem adja meg szamunkra a nevét vagy elérhetdségeit,
ebben az esetben nem fogunk tudni Onnel kapcsolatot tartani a bejelentése kivizsga-
lasa érdekében és nem fogjuk tudni teljes mértékben felderiteni a bejelentéssel kapcso-

latos magatartast.

Bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy az On altal rendelkezésiinkre bocsatott, bejelen-
téssel kapcsolatos adatok, informaciok, dokumentumok, azokban szereplé adatok alap-

jan On kozvetlenil vagy kdzvetetten azonosithatéva valik szamunkra.

5. AZ ADATKEZELESI CELOKHOZ TARTOZO0 JOG-
ALAPOK ES ADATKEZELES IDOTARTAMA

Amennyiben az On személyes adatait kezeljiik, akkor az alabbi jogalapokra tamaszko-
dunk:

» aszemélyes adatai kezelésére a rank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése ér-
dekében kerll sor (,Jogi Kotelezettség Jogalap”) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
C) pontja szerint;
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= aszemélyes adatainak kezelése a jogos érdekiinkén alapul (,Jogos Erdek Jog-
alap”) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint.

A személyes adatainak kezelését a GDPR mellett az alabbi jogszabaly alapozza meg:

» a panaszokrol, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésé-

vel 6sszefliggd szabalyokrdl sz6lé 2023. évi XXV. térvény (,,Panasztv.”).

Személyes adatait csak addig kezeljuk, amig arra az adott cél eléréséhez szukséges.
Amennyiben mar nincs szukség a személyes adatai kezelésére azokat toroljuk. Az

egyes adatkezelési célok tekintetében kilonb6zé megdrzési idék lehetnek iranyadoak.

Compliance Officer a személyes adatok kezelésére nyitva allé hataridé lejartat kove-
téen, a visszaélés-bejelentési eljarasban kezelt iratokbdl (pl.: allasfoglalas, nyilatkoza-
tok, egyéb bizonyitékok, tervezetek stb.) valamennyi az On kdzvetett vagy kdzvetlen
azonositasara alkalmas adatot torli, igy On a tovabbiakban méar nem lesz azonosithato.
Az igy keletkezett, személyes adatokat nem tartalmazé iratokat az etikai bizottsagi elja-
ras, a fegyelmi eljaras, vagy a birésagi, hatosagi eljaras jogerés befejezésétdl bejelen-

téstél szamitott 5 évig 6rizzuk meg.

Az aladbbiakban ismertetjlik, hogy az egyes adatkezelési célok tekintetében, milyen jog-
alapra tdmaszkodunk, mely személyes adatait kezeljik az adott célbdl és meddig 6riz-

zuk meg személyes adatait.

5.1 VISSZAELES-BEJELENTESEK FOGADASA ES KIVIZSGALASA CELU ADAT-
KELES ESETEN

Adatkezelés célja: visszaélés-bejelentések fogadasa és kivizsgalasa a visszaélés-be-

jelentési rendszerben.
Adatkezelés jogalapja: Jogi Kotelezettség jogalap.

Kezelt személyes adatok: az On neve, az On altal megadott elérhetéségek, bejelen-

téssel kapcsolatos informaciok.

Adatkezelés idétartama: amennyiben a bejelentése nem megalapozott vagy mells-
zésre kerul, a bejelentés megtételétdl szamitott 60 napig, amennyiben a bejelentése
megalapozott vagy nem mellézhetd, akkor a vizsgalat és a megfeleléségi tisztviseld
(Compliance Officer) altal kezdeményezett intézkedések (Etikai Bizottsag eljarasa, fe-

gyelmi eljaras, jogi eljaras) jogerds lezarasaig kezeljik az adatokat.
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5.2 ETIKAI BIZOTTSAGI ELJARAS LEFOLYTATASA CELU ADATKEZELES ESE-
TEN

Adatkezelés célja: Etikai Bizottsagi eljaras lefolytatasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos Erdek jogalap.

Kezelt személyes adatok: az On neve, az On altal megadott elérhetéségek, bejelen-

téssel kapcsolatos informacidk.

Adatkezelés id6tartama: az Etikai Bizottsag dontése alapjan hozandoé intézkedések
végrehajtasaig, fegyelmi eljaras lefolytatasaig vagy jogi eljaras jogerés lezarasaig kezel-

juk az adatokat.

5.3 SZEMELYES ADATOK ATADASA AZ ILLETEKES HATOSAGOK RESZERE
CELU ADATKEZELES ESETEN

Adatkezelés célja: személyes adatainak atadasa az illetékes hatdésagok részére.
Adatkezelés jogalapja: Jogi Kotelezettség jogalap.

Kezelt személyes adatok: az On neve, az On &ltal megadott elérhet6ségek, bejelen-

téssel kapcsolatos informacidk.

Adatkezelés idétartama: birdsagi vagy hatésagi eljaras jogerés lezarasaig kezeljuk az

adatokat.

6. JOGOS ERDEK ALAPJAN KEZELT SZEMELYES
ADATOK TEKINTETEBEN A JOGOS ERDEK ISMER-
TETESE

Etikai Bizottsagi eljaras lefolytatasa célu adatkezelés esetén az adatkezelés jogalapja a
Jogos Erdek jogalap, azaz a személyes adatainak kezelése a jogos érdekiinkén alapul.

Amennyiben a megfeleléségi tisztviseld (un. Complaince Officer) a bejelentés és az al-
tala lefolytatott vizsgalat alapjan az Etikai Bizottsag eljarasat kezdeményezi, jogos érde-
kink fiz6dik ahhoz, hogy egy fuggetlen, partatlan hét tagu testulet hozzon dontést a
vélelmezett normasértéssel kapcsolatban és kezdeményezzen fegyelmi vagy jogi elja-

rast a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett magatartassal 6sszefliggésben.
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Amennyiben az érdekmérlegelési tesztekkel kapcsolatban tovabbi informaciora van
szukseége, akkor kérjuk, hogy vegye fel velunk a kapcsolatot az alabbi e-mail cimunkon:
DPO@ONE.HU.

7. SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE AZOK
KATEGORIAI

Személyes adatait a visszaélés-bejelentési rendszer keretében bizalmasan kezeljuk,
vallalatunk munkatarsai személyes adataihoz a ,sziikséges ismeret’ elve alapjan férnek
hozza. Ennek keretében adatait csak a bejelentést kivizsgalo flggetlen és partatlan

megfelel6ségi tisztviseld (Compliance Officer) ismeheti meg.

Emellett pedig — szUkség esetén — a fuggetlen és partatlan, hét tagu Etikai Bizottsag is
megismerheti a bejelentéssel kapcsolatos informaciokat. Az Etikai Bizottsag eljarasaval

kapcsolatos informaciok a HTTPS://WWW.ONE.HU/COMPLIANCE/ETIKA oldalon érheték el.

Mas munkavallalok szamara a Compliance Officer csak annyiban oszthatja meg sze-
mélyes adatait, amennyiben az a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenll szikséges.
Amennyiben On kérte a Compliance Officert, hogy nevét és elérhetéségi adatait zartan
kezeljuk, akkor ezen adataihoz csak a Compliance Officer, valamint etikai bizottsagi el-
jaras lefolytatasa esetén az Etikai Bizottsag férhet hozza. Bizonyos esetekben azonban
ilyenkor is el6fordulhat, hogy a bejelentés korilményeibdl a bejelentéssel érintett sze-
mély(ek), valamint a vizsgalat lefolytatdsaban kdzrem(ikddé munkavallaldk kdzvetlen

kdvetkeztetéseket vonhatnak le az On személyazonosséagat illetéen.

Személyes adatait harmadik feleknek (igy birésagoknak, hatésagoknak, eljarasra jogo-
sult szerveknek) abban az esetben tovabbithatjuk, adhatjuk at, amennyiben arra biro-
sagi vagy hatésagi eljaras lefolytatasa érdekében van sziikség és erre megfeleld jogap-

pal rendelkezlnk.

Emellett adatfeldolgozoként a fentiekben részletezett adatkezeléshez az alabbi szolgal-
tatokat vesszik igénybe:

Adatfeldolgozé: Microsoft Ireland Ltd.

Adatfeldolgozé székhelye: One Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, irorszag
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Adatfeldolgozé tevékenysége: e-mail levelezérendszer szolgalta-
tas, Office 365 szoftverrel 6sszefuggd szolgaltatasok nyujtasa.

8. TOVABBITJUK-E AZ ON ADATAIT HARMADIK OR-
SZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETNEK?

Személyes adatait nem tovabbitjuk az Europai Gazdasagi Térségen (EGT-n) kivdli fe-
leknek. Amennyiben személyes adatait EGT-n kivuli feleknek tovabbitjuk, akkor megfe-
lelé védelmi intézkedésekkel biztositjuk, hogy az adattovabbitas megfelelien a GDPR

kovetelményeinek.

El6fordulhat, hogy az Office 365 levelez6rendszer szolgaltatdja, a Microsoft Ireland Ltd.,
mint adatfeldolgozé, altal személyes adatok tovabbitasra keriilnek az Egyesiilt Alla-
mokba vagy barmely mas olyan orszagba, ahol a Microsoft Corporation, annak leany-

vallalatai vagy tovabbi al-adatfeldolgoz6i mikodnek.

Adattovabbitasra a Microsoft Ireland Ltd. altal a GDPR V. fejezetében foglaltak szerint
keriil sor, mivel a Microsoft Corporation szerepel az Eurdpai Unié és az Egyesiilt Alla-
mok kdzott Adatvédelmi Keretrendszer szerinti LISTAN, amely tény az Eurdpai Bizottsag
2023. julius 10-i végrehaijtasi rendelete szerint biztositja a személyes adatok megfelel6

szint( védelmét.

9. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, IDE ERTVE A
PROFILALKOTAST

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai tekintetében nem kerul sor automatizalt dontés-

hozatalra, sem pedig profilalkotasra.
10. AZ ON JOGAI

Ont az alabbi jogok illetik meg:
10.1 HOZZAFERESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon télink arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben folyamatban van, akkor jogosult

arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. Emellett jogosult arra, hogy kérje
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t6llink személyes adatai masolatat. Amennyiben On tovabbi méasolatokat kér téliik, ak-
kor ebben az esetben észszeri dijat szamithatunk fel Onnek. Annak érdekében, hogy
azonositani tudjuk Ont, tovabbi informaciot kérhetiink Ontél.

10.2 HELYESBITESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Emellett az adatkezelés céljat figyelembe
véve, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatai kiegészitését.

10.3 TORLESHEZ VALO JOG
On jogosult arra, hogy kérje az Onre vonatkoz6 személyes adatok torlését.
10.4 ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy bizonyos esetekben személyes adatai kezelését korlatozzuk. Ab-
ban az esetben, ha személyes adatai ilyen korlatozas ala esnek, az adatait csak az On
hozzajarulasaval, jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Euré6-
pai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelhetbek.

10.5 ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On 4ltal a rendelkezésiinkre bocsatott sze-
mélyes adatait, tagolt széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban meg-
kapja, valamint, hogy ezeket az adatokat tovabbitsa egy masik adatkezel6nek.

10.6 TILTAKOZASHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakoz-
zon a személyes adatai kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatait nem
kezelhetjiik tovabb, kivéve akkor, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amely elsébbséget élveznek az On érde-
keivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben a til-
takozashoz valé joganak gyakorlasa megalapozott, akkor az On személyes ada-

tait a tiltakozassal érintett célokbdol nem kezelhetjiik tovabb.
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On jogosult tovabba arra, hogy panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciésza-

11. PANASZ BENYUJTASA

badsag Hatdésaghoz forduljon (székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; E-mail
cime: UGYFELSZOLGALAT@NAIH.HU; Telefonszam: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-
6838; +36 (1) 391 1400, Fax: +36 (1) 391-1410; weboldal: HTTPS://WWW.NAIH.HU/).
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