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Targy: Hirdetmény — Mobil hivasvégzddtetés szolgditatds nydjtdsardl

Tisztelt PartnerOnk!

A DIGI Tavkozlési és Szolgdltatd Kft. (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., a tovdbbiakban "DIGI")
ezUton tdjékoztatja Ondket, a Nemzeti Média- és Hirkdziési Hatésagtdl (az ,NMHH") 2021. j0nius
22-én kézhez kapott PC/5912-20/2021. sz&dmuU hatdrozatdban - Kotelezettségek eldirdsa
jelentds piaci erével rendelkezd szolgditatdkra a 2/2014. piacra vonatkozdan - (a ,,Hatdrozat”)

az , Atlathatdsag” kdtelezettségében foglaltakkal dsszhangban a kévetkez8krél:

(1) a ,beszédcélt hivasvégzdédtetés egyedi mobil  rddidtelefon-hdldzatban™
nagykereskedelmi szolgdltatdas hivasvégzddtetési dija,

(2) a Hatdrozat rendelkezd része I. A q)-i) pontjaiban eldirtak szerint a beszédcéll
hivasvégzddtetés egyedi mobil rdadidtelefon hdlézatban forgalmi  szolgditatds

nyUjtasanak és igénybevételének feltételei, az aldbbiak szerint:
a) az dsszekapcsolds dltaldnos feltételeit;

b) az ajdnlattételre, a hdlézati szerz6dés megkdtésére, mddositdsdra és megszinésére

vonatkozd szabdlyok;

c) az ésszekapcsolds foldrajzilag meghatdrozott pontjait, beleértve azok mddositésait a

Hatdrozat rendelkezd részének I. D) pontjidlban meghatdrozott feltételekkel;

d) az 6sszekapcsolds lehetséges mUszaki megolddsait;

e) a megajdnlott &sszekapcsoldsi forgalmi szolgdltatdsokat;

f) a szolgdltatdsmindséget, beleértve az Uzemeltetés és karbantartds feltételeit;
g) az 6sszekapcsoldsi interfészek megjeldlését;

h) a kiegészitd1, tdmogatd és emelt szintl szolgditatdsokat, valamint

i) afelek kozdti egyUttmUkddés szabdlyait az egyUttmUkodési kdtelezettség kdrében.
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A jelen hirdetmény nem mindsUl kotelezd ereji ajanlatnak, annak bdrki daltal térténd
elfogaddsa nem keletkeztet semmilyen kotelezettséget a DIGI tekintetében.

Ezen hirdetmény nem mdodositjia a DIGI dltal megkdtdtt barmely nagykereskedelmi szerz8dést.

1. A BESZEDCELU HIVASVEGZODTETES FORGALMI SZOLGALTATAS ELLENERTEKE

A DIGI ezUton is tajékoztatja szerzddéses és leendd elekironikus hirkdzlési szolgditatd partnereit,
hogy a PC/24729-37/2020. sz&mU NMHH hatdrozat dltal azonositott 4. szamy érintett piac
vonatkozasdban napszaktdl figgetlendl jelen Hirdetménnyel azonos helyen kézzétett hatdlyos
egységdijat alkalmazza beszédcélu hivasvégzddtetés egyedi mobil radidtelefon hdldzatban
forgalmi szolgdiltatdsa ellenértékeként, amennyiben a végzddtetett hivas az Eurdpai
Gazdasdagi Térség terUletén belUlrél érkezik (a hivo fél szamdanak A-sz&m orszagkddja az Eurdpa
Gazdasagi Térseg valamely tagdllamdnak orszagkddja), amely dijok az dltaldnos forgalmi

addét nem tartalmaozzdk.

2. A HIVASVEGZODTETES FORGALMI SZOLGALTATAS NYUJTASANAK ES IGENYBEVETELENEK
FELTETELE!

A. AZ OSSZEKAPCSOLAS ALTALANOS FELTETELE

1. A DIGI kételezettséget vdllal arra, hogy elekironikus hirkéziési szolgdltatd dltal tett,
mUszakilag és gazdasdgilag indokolt, a lenti 2.B pontban foglaltaknak megfeleld
gjdnlat (az ,,Ajdnlat”) esetén hdaldzatdt dsszekapcsolja az Ajdnlatot tevd szolgdltatd
(az ,, Ajanlattevd”) hdldzataval, illetve hdldzatdt ahhoz csatlakoztatja.

2. Az 6sszekapcsolds megvaldsitdsanak eléfeltétele, hogy az Ajdnlattevd vdllalja az
Osszekapcsoldsi igéeny teliesitésenek kévetkeztében a DIGI-nél felmerllé minden
indokolt kdltség medfizetését. llyen indokolt kdltseég lehet pl. a szUkséges mUszaki
tesztek és vizsgdlatok elbkészitésének, lebonyolitdsdnak és dokumentdldsdnak
kdltseégei, a kapacitdskiepitéssel kapcsolatos munkdlatok kdltségei, a hdldzati
szerzédés targyaldsaval, megkdtésével és teliesitésével kapcsolatos koltségek, stbo.
melyekrdl a DIGI az Ajdnlattevét az Ajdnlatra adott vdlaszdban elézetesen

téjékoztatja.
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3. Azelbrendelés feltételei

Amennyiben az &sszekapcsoldsi nyaldbok kinaszndltsdga eléri az D.2 pont szerinti 80%-
os értéket vagy a masik fél irdnydba kildott forgalom mennyisége elbreldthatdéan oly
meértékben ndévekedni fog, hogy a kapacitds eléri a 80%-os kihaszndltsdgot, akkor a
szUkséges bdviteés elérendelésere a szerz6dd felek egyeztetését kdvetden, kdzdsen

megdllapodott paraméterek alapjan és idépontban kerdl sor.

B. AJANLATTETELRE, A HALOZATI SZERZODES MEGKOTESERE, MODOSITASARA
ES MEGSZUNESERE VONATKOZO SZABALYOK

1. Az Ajdnlatban a kdvetkezd adatokat kell feltintetni:
Q) az Ajanlattevd szerzédéskotésre irdinyuld kifejezett nyilatkozatdt;

b) azokat a hdldézati szolgdltatdsokat, amelyeket az Ajdnlattevd igénybe venni,

iletdleg nyUjtani kivan;
c) a hdldzati szerzddésnek az Ajanlattevd dltal igényelt idétartamat;
d) az Ajanlattevd daltal igényelt, illetve felajanlott interfészeket;

e) az Ajanlattevd dltal igényelt, illetve felojanlott hdldzati (hozzdférési, illetve

Osszekapcsoldsi) végpontok szamdt és megjeldlését;

f) az Ajénlaftevének a kdzds eszkdzhaszndlattal, kildndsen a helymegosztdassal

kapcsolatos igényeit, illetve emre vonatkozd ajdnlatdt;

9) a szolgdltatds tekintetében az Ajdnlattevd dltal igényelt, illetve vdllalt mindségi

jellemzdéket;

h) az Ajanlafttevd dltal tervezett forgalom mertékét, a forgalmi szolgditatasok
iradnyait, az iranyok kozotti megoszidsat, az igényelt, illetve felajdnlott

forgalomirdnyitdsi rendet;

i) a felajanlott elektronikus hirkdzlé eszkdzok jellemzdit, valamint a nydjtani kivant

szolgdiltatdsok dijat és ezek mindségi feltételeit;
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i) annak igazoldsat, hogy az Ajdnlattevd elekironikus hirkdzlési szolgdltatdnak
min&sul;

k) az Ajanlattevének a tdrgyaldsok sordn eljdré munkatdrsa(i) nevét és
elérhetéségét;

1) az Ajanlattevd kifejezett nyilatkozatdt arra vonatkozdéan, hogy a jelen

hirdetményben foglaltakat magdra nézve kotelezdnek ismeri el, illetve vdllalja a

DIGI altal meghatdrozott, a fenti A.2 pont szerinti koltségek medfizetését.

A DIGI az Ajanlatot a kézhezvételt kdvetéen haladéktalanul megvizsgdlja. Az Ajdniat

nem megfeleld, ha:
Q) nem felel meg a fenti B.1 pontban foglaltaknak, illetve

b) olyan feltételeket tartalmaz, amelyek nem felelnek meg a jelen hirdetményben
foglaltaknak —igy kildndsen, ha az Ajdnlat (i) olyan szolgdltatds igénybevételére
iranyul, (i) olyan DIGI hdlézati végpontot igényel, amelyet a DIGI jelen

hirdetményben nem ajdnlott fel,
c) jogellenes, ellentmondd, lehetetlen vagy tisztességtelen feltételeket tartaimaz.

Ha az Ajanlat nem megfeleld, ugy a DIGI a kézhezvételetdl szamitott 10 napon beldl,
legaldbb 10 napos hatdridd kitlzésével felnhivia az Ajanlattevét, hogy Ajanlatat tegye
medgfelelévé, azaz Ugy mddositsa, hogy az megfelelien a B.1 pontban foglaltaknak,
illetve ne valdsitsa meg a jelen B.2 pontban foglaltakat, annak érdekében, hogy a DIGI

a hdldzati szerzd6dés megkdtésérdl nyilatkozni tudjon.

Az Ajdnlat benyujtdsanak egyeb kdvetelményei:

a) Az Ajanlatot a jogosultnak a kévetkezd cimre kell benyujtania:

DIGI Tavkdzlési és Szolgdltatd Kit.,
Technologia és tdmogatas Osztaly — 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

b) Az Ajanlat nyelve a magyar.
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4. Atdrgyaldsok és a szerzédéskdtés menete:

4.1. Amennyiben az Ajanlat megfeleld, ugy a DIGI az Ajdnlat kézhezvételetdl szamitott

10 napon beldl:

() irGsban  értesiti az  Ajanlattevét  a  szerzddéskotési  tdrgyaldsok

megkezdésérdl, ezzel egyUtt
(b)  megkUldi szdmdra a hdldzati szerzddés tervezetét,

(c) javoslatot tesz a személyes taldlkozd idSpontjdra Ugy, hogy hdrom
lehetséges idépontot ajdnl fel, amely idépontok a megfeleld Ajanlat DIGI
ditali kézhezvételétdl szamitott 15. és 22. nap kdzott  iddkdzbe,

munkanapra esnek (,, Targyaldsi Iddszak”), tovdbbd
(d)  megjeldli az Ugyben eljaré munkatdrsa(i) nevét és elérnetdségét, vegul

(e) tdjékoztatjia az Ajanlattevét a fizetendd A.2 pont szerinti kdltségek

mértékérdl.

4.2 Az Ajdnlattevd a fenti 4.1 pont szerint értesités kézhezvételétdl szamitott 5 napon
belUl irdsban értesiti a DIGI-t a vdlasztott személyes taldlkozd idépontjardl. Amennyiben
a felajdnlott idépontok kézUl az Ajdnlatevd szimdra egy sem elfogadhatd, Ugy errdl a
DIGI értesités kézhezvetelet kdvetdéen haladéktalanul egyeztetést kezdeményez a fenti
B.1 k) pontban megjeldlt kapcsolattartdja Utidn a DIGI 4.1 d) pont szerinti
kapcsolattartdjdval, annak érdekében, hogy az elsé személyes taldlkozdra a Targyaldsi

|d&szaklban kerUljon sor.

4.3 Az Ajanlattevé a megfeleld Ajdnlat DIGI ditali kézhezvételétdl szamitott 20. napig
megkUldi a DIGI szdmdra a hdlézati szerzddés tervezetének véleményezett, illetve az

Ajanlattevd dltal megadandd adatokkal kiegészitett valtozatat.

4.4 Amennyiben a felek szUkségesnek Iatjak, ugy tovdbbi személyes taldlkozdkra is sor
kerUlhet a hdldzati szerz6dés aldirdsdig. Az idépontok egyeztetése a felek megadott

kapcsolattartdi Utjdn, a jdhiszemUség kdvetelményének betartdsaval torténik.
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5. Ha a DIGI megitélése szerint az Ajanlat objektiv mUszaki vagy gazdasagi okok miatt nem
indokolt, legkésdbb a megfeleld Ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon belll errdl
az Ajanlattevét irdsbban, indokoldssal — a szUkség szerint elvégzett megvaldsithatdsagi
vizsgdlatok eredményével — elldtva tdjékoztatja, és megjeldli a véleménye szerint
mUszakilag vagy gazdasdagilag ésszerU ajdnlat feltételeit.

6. A DIGI elutasithatja az Ajanlatot

Q) részletes indokolds nélkll, ha az Ajdnlattevd a DIGI felhivdsa ellenére hatdriddn

belUl nem nyUjt be megfeleld Ajanlatot.

b) megvaldsithatdsagi vizsgdlattal igazolt objektiv mUszaki okok miatt, ha az
agjanlatban megjeldlt szolgditatasi igény tllzott terhet ré a DIGI hdldzatdra, és

ezdltal veszélyezteti a mUkddés biztonsdgdt, a hdlézat egységét.

c) objektiv gazdasdgi okok miatt, ha az aqjanlatban megjeldlt dijak olyan
mértékben eltérek a koltségektdl (beleértve a szokdsos hasznot is), hogy a

megdllapodds a felek megitélése szerint nem lehetséges.

7. Az Ajdnlattevé az Ajdnlatot a hdldzati szerz&dés megkdtéséig bdrmikor irdsban
visszavonhatja, azonban kételes a DIGI szdmdra maradéktalanul megtériteni a DIGI-
nek az Ajdnlat megtételére tekintettel az Ajdnlat visszavondsdnak kézhezvételéig
felmerUlt koltségeit.

8. Afelek aszerz6déskotest kdvetd 10. napig megkezdik a teliesitéshez szUkseges Uzembe
helyezési vizsgdlatok lefolytatdsat. A sikeres Uzembe helyezési vizsgdlato(ka)t kdvetden
a felek a kélcséndsen megdllapodott idépontban kezdik meg a hozzdférési, iletve az
osszekapcsoldsi szolgdaltatdsok nydjtdsat egymds szdmdara.

9. DIGlIfelnhivia az Ajanlattevd figyelmét, hogy a Hirdetmény B.8 pontfjidban meghatdrozott
Uzembe helyezési vizsgdlatok lefolytatdsat az IP-alapu 6sszekapcsoldst tekintetében -
az Uj technoldgidra vald tekintettel — a beérkezd igények darabszdmdnak és a
rendelkezésre allo tesztelesi kapacitasainak figgvéenyeben tudja vdllalni. Az IP
osszekapcsoldsra benyujtottigényeket, DIGI az egyenld elodnds elvét szem elétt tartva,

az igények beérkezésének sorrendjében teljesiti.
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A TDM alapu 6sszekapcsolds tekintetélben, DIGI vallalja jelen Hirdetmény B.8 pontjalban
megjeldlt hatdriddk betartdsat.
10. A hdlézati szerz6dés modositdsa a jogosult vagy a DIGI kezdeményezésére:

a) ahdlézati szerzddés modositdsat mind a jogosult, mind a DIGI kezdeményezheti,

b) a moddositast kezdeményezd agjdnlatnak legaldbb az aldbbiokat kell
tartalmaznia:

o Azonositdsra  szolgdld  adatok  (név, székhely, cégjegyzékszdm,
kapcsolattartd neve, telefonszédma, e-mail cime);

o A szerzddés modositasdra irdnyuld kifejezett nyilatkozat;

o A modositdssal érintett szerz6dés megnevezése (szerzddésszém vagy egyéb
azonositd);

o A szerzddésmodositassal érintett részeinek megjeldlése;

o A tervezett médositds tartalma.

c) A felek az qjanlat kézhezvételetdl szamitott 10 napon belll kdtelesek
megdliapodni a szerzbédésmodositdsi  targyaldsok megkezdésérdl, azok
meneterd|,

d) A hdlézati szerz6dés mddositdsa az aldbbiak szerint johet Iétre:

o kb&zbs megegyezessel, a szerz6dés modositasat kezdeményezd félnek az
arra vonatkozd ajdnlata masik fél altali kézhezvételetdl szamitott 30 napon
belll, mely idétartamba az esetleges mUszaki vizsgdlatok idétartama nem
szamit bele,

o érdemi nyilatkozat hidnydban, amennyiben a megkeresett fél a szerz8dés
modositdsi ajdnlatra mdsodik alkalommal térténd megkUldést kdvetben
sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell tekinteni és a szerz&dés
maodositasa létrejon a valaszaddsi hatdridd utolsd napjaval. A megkeresések
sordn legaldbb a kézhezvételtdl szamitott 10 napos valaszaddsi hataridd
biztositdsa szUkséges a megkeresett fél szamara, iletve az eredménytelend
eltelt vdlaszaddast kévetéen 5 napon belll tajekoztatni szUkseges a masik
felet a szerz6désmaodositas letrejottérdl, iddpontjardl és tartalmdardl,

o eltéré tartalmu ajénlatok esetén, amennyiben a DIGI a jogosult részére
ajanlatot kild és a valaszaddsi hatdridén belll a jogosult a kapott ajdnlattdl

eltérd tartalmu ajdnlatot kild vissza és erre az ellenajanlatra a DIGI 10 napon

C2 General



DIGI Tavkozlési és Szolgdltatd Kit.

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Nyilvdntartd Birdsag:

F&vdrosi Torvényszék Cégbirdsdga 01-09-667975
Addszdm: 12175136-2-44

belll érdemben nem nyilatkozik, akkor a szerzbédés modositdsa az
ellengjanlat tartalma szerint jén Iéfre a DIGI részére nyitva dllé valaszaddsi
hatdridd utolsd napjaval. A vdlaszaddsi hatdridd lejartat kdvetden a jogosult
5 napon belll tdjékoztatdst kUld a DIGI részére a szerzddés |étrejottérd,
idépontjardl és tartalmdardl,

o eltéré tartalmu ajanlatok esetén, amennyiben a jogosult a DIGI részére
ajanlatot kUld és a vdlaszaddsi hatdridén belll a DIGI a kapott ajdnlattol
eltérd tartalmu gjdnlatot kUld vissza és erre az ellengjdnlatra a jogosult az
ellengjanlat mdsodik alkalommal térténd megkUldését kdvetden sem
nyilatkozk érdemben - legaldbb 10 napos vdlaszaddsi hataridd
biztositasaval -, azt elfogadottnak kell tekinteni és a szerz6dés modositdsa az
ellengjanlat tartalma szerint jon Iétre a jogosult részére nyitva allé valaszaddsi
hatdridé utolsd napjdval. A valaszaddsi hatdridd lejartat kdvetéen a DIGI 5
napon belUl tgjekoztatdst kUld a jogosult részére a szerz6dés létrejdttérd,
idépontjardl és tartalmdadrdl,

o amennyiben felek az ajanlatnak a megkeresett fél kézhezvételét kdvetden
30 napon belll nem tudnak megdliapodni a hdldzati szerz6dés
modositasdrdl, az elekironikus hirkdziést érintd  jogdban vagy jogos

érdekében sértett fél kérheti jogvitds eljards lefolytatdsdt NMHH-10l.

11. A hdlézati szerz6dés megszinésének esetei:

a) rendes felmonddssal, ha a jogosult a hdldzati szerzédésben foglalt legaldbb 60
napos felmonddsi idével a szerzddést felmondja, indokoldssal ellatott irdsbeli
nyilatkozatba foglalia és a DIGI részére a B.3 pontban rogzitettek szerint
megkUldi,

b) rendkivUli felmonddssal, bdrmelyik fél dltal, indokoldssal ellatott irdsbeli
nyilatkozatba foglalva és a kapcsolattartasra irdnyadd szabdlyok szerint kdzdlve
- a DIGI esetében a B.3. pont szerint -, ennek esetei az aldbbiak:

o difizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél elézdleg -
legaldbb 30 napos hatdridd tizésével, a jogkdvetkezményekre térténd
figyelmeztetéssel - felszdlitotta a  szerz6désszegd mdsik felet a

szerzGdesszeges megszintetésére, €s a hatdridé eredmeénytelendl telt el;
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o hdldzat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél elézbleg -
legaldbb 15 napos hatdridd tlzésével, a jogkdvetkezményekre torténd
figyelmeztetéssel - felszdlitotta a szerz6désszegd mask felet a
szerz6désszegés megszintetésére, és a hatdridd eredménytelendl telt el;

o ha a mdasik fél felszamoldsat elrendeld jogerds véegzés kdzzétételre kerdl,
illetve a kényszertoriési eljiagrds meginditdsdrdl rendelkezd végzést a
cégbirdsdg kdzzéteszi;

o ha valamelyik fél a végelszdmoldsat hatdrozza el, a mdasik fél a
végelszamolds meginditasardl szold déntés tudomdasdra jutdsatdl, a masik
féllel egyeztetett idépontra, ennek hidnydban a tudomdsszerzéstdl szamitott
60. napra élhet rendkivUli felmonddassal;

o ha ajogosult mér nem mindsul elektronikus hirkdzlési szolgaltatonak, a DIGI
az e korlUiményrdl torténd tudomdsszerzéstdl szdmitott 30. napra élnet
rendkivUli felmonddssall.

c) a hdldzati szerz6dés eltérd rendelkezése hinydban, ha a hatdrozott idd eltelt;

d) afelek kéz6s megegyezésével;

e) ha az egyik fél jogutdd nélkll megszinik;

f) haugyanaz a féllesz a Jogosult és a Kotelezett szolgdltato;

g) ha a DIGI mobil hivasvegzédtetési szolgdltatasnyujtasi kdtelezettsége a NMHH
ddéntése alapjdn mdr nem dll fenn és a DIGI a szolgditatdsnyujtdsi kdtelezettsége
megszinésétdl szamitott 60 napos felmonddsi idével a hdlézati szerz&dést
felmondja,

h) ha a DIGI mobil hivasvégzdédtetési szolgditatasnyUijtdsi kdtelezettsége valamely
osszekapcsoldsi pont esetében mdr nem dll fenn és az adott dsszekapcsoldsi
pontra vonatkozo szerzddést a felek kdzds megegyezéssel megszintetik, vagy
amennyiben jogosult érdemben nem reagdl a DIGI szerzédés megszintetésére
vonatkozd kezdeményezésére, akkor a DIGI 60 napos felmonddsi idével a
szolgdltatasnylijtasi kdtelezettsége megszinésének utolsd napjdval a hdldzati

szerzédést felmondija.
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C. AZ OSSZEKAPCSOLAS FOLDRAJZILAG MEGHATAROZOTT PONTJAI

1. A DIGI mobil kapcsolokdzpontjainoz térténd csatlakozdsi pontok féldrajzi helyei:

TDM és IP kapcsoldddasi pontok:
1. DIGI Kft. (1134 Budapest, Vaci Ut 35.)

IP kapcsoldéddsi pontok:
1. DIGI Kft. (1134 Budapest, Vaci Ut 35.)
2. MTA SZTAKI BIX (1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.)
3. Dataplex (1087 Budapest, Asztalos Sandor utca 13.)

4. Dataneum (1108 Budapest, Kozma utca 2.)

2. Az Ajanlattevd a DIGI fenti k&zpontjai barmelyikében igényelheti az 6sszekapcsoldsi
pont kialakitasat. Az igényeket a DIGI az egyes telephelyeken a jogosult szolgdltatd
berendezéseinek elhelyezésére rendelkezésre dAlld eszkdz-, és ,rack” kapacitds
fOggvényében teliesiti. Amennyiben az Ajdnlattevd dltal igényelt telephelyen a DIGI
nem tudja feljesiteni az 6sszekapcsoldsi pont kialakitasdara benyujtott igényt, a DIGI az
Ajanlattevével tortént egyeztetést kdvetden a tdbbi kapcsoldkdzpontjai egyikében
ajanl fel helyet az Ajdnlattevének az ésszekapcsoldsi pont étesitésére.

3. Az atviteltechnikai berendezések elhelyezésére a helyet (zarhato, 197-os szabvany rack,
melyet szlkseég esetén tObb szolgdltatd kdzdsen haszndl) és az AC vagy DC
tapdramellatast a DIGI biztositjia. Igény esetén, illetve amennyiben forgalom
tekintetében az muUszakilag indokolt, egyidejlleg tdbb &sszekapcsoldsi pont is
kialakithatd/igénybe vehetd.

4, Az bsszekapcsoldsi pontok megvdaltoztatdsdval kapcsolatos szabdlyok:

o élé dsszekapcsoldssal nem rendelkezd - kijeldlt, de nem haszndilt — &sszekdttetési
pont esetében 6 honappal, kordbban DIGI bejelenti a pont megszintetési
szandékat a NMHH és a jogosultak részére és azt weboldaldn kdzzéteszi,

o élo 6sszekapcsoldssal rendelkezd — kijeldlt, és legaldbb 1 jogosult dltal haszndlt —
Osszekdttetési pont esetében 2 évvel, kordbban DIGI bejelenti a pont
megszintetési szandékat a NMHH és a jogosultak részére és azt weboldaldn

kdzzétesz,
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o él6 osszekapcsoldssal rendelkezd pont esetében jogosult és DIGI irdsban
megegyezhet 2 évnél révidebb, kolcsdndsen elfogadhatd iddtartamiboan s,
ennek minden érintett jogosult esetében teliestinie szUkséges, illetve abban az
esetben is van lehetdség eltérni a 2 éves iddsavtdl, ha a DIGI sajat kdltségén
biztositja az eredeti és az Uj pont kdzotti forgalom atvitelét és/vagy a technoldgia
vdaltozasanak megfeleld illesztését. Ezekben az esetekben is szikseéges a DIGI

részérdl eldzetesen bejelenteni és weboldalon kdzzétenni a valtozdsokat.

D. AZ OSSZEKAPCSOLAS LEHETSEGES MUSZAKI MEGOLDASAI

A jelen D. pontban foglaltak az 6sszekapcsolds miszaki megvaldsitdsanak DIGI

dltal elvart dltaldnos alapkdvetelményeit tartalmazzak.

1. Osszekdttetés
A forgalom dtaddsa dramkdrkapcsoltan vagy IP alapon térténik.

Az Osszekdttetések  alapértelmezésben egyirdnylak. Amennyiben cz egymds
hdlézatdba iranyuld forgalom azt indokolja, ettdl a szerz6dd felek egyeztetés utdn
kdlcsdndsen eltérhetnek  (pl. alternativ irdnyitds  kialakitdsa céljabdl)  kétirdnyu

Osszekottetéseket is alkalmazva.

Amennyiben GSM-PSTN kapcsolodds kiepitesére kerUl sor, a csatlakozd felUleten
visszhangzdr alkalmazdsa szUkséges, G.703-as (2Mbit/s-0s) interface-en. Visszhangzdr

beiktatasdrdl a kdzpont ellenkezd kimenetén az érintett partner gondoskodik.
2. Nyaldbméret

A hdldzatok  Osszekapcsoldsdhoz  haszndlt  kapcsolatok  forgalomdateresztd
képessegenek méretezését a forgalmat atadd fél vegzi. A szUkséges interfészek és
nyaldbok mennyiségét a végzdédtetd féllel egyezteti, aki mérésekkel aldtadmasztott
mUszaki indokok alapjén ezt mddosittathatja a mindségi jellemzék figyelembevétele

mellett.
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Amennyiben felek kozdtt Uzemeltetett nyaldbokon hdrom hdénapon keresztGl a
kinaszndltsGdg nem éri el a 80%-ot, akkor a végzddtetd fél a masik fél értesitése mellett
annyi kapcsolatot megszintethet, hogy a forgalom nyaldbonként 0,1% torldddssal
legyen kezelhetd. Ha a kihaszndltsag egy honapban eléri a 80%-ot, akkor a végzddtetd
fél az daramkor bdvitését kezdeményezi. Amennyiben a bdvités nem kerUl
haladéktalanul elfogaddsra, abban az esetben a tdlcsordulds miatti kdrokért a

végzdédtetd fél nem felel.
3. Jelzésrendszer, jelzésaramkorok

Felek az &sszekapcsoldsi interfészen a SIP vagy a CCS No.7 jelzésrendszert alkalmazzdk

az aldbbi alapkdvetelményeknek megfeleléen.

Mindkeét fel rendelkezik a szUkséges ISUP és SIP verzid hatosagi fipusjovahagydsaval és

gondoskodik a késébbi mdédositasok bejelentésérdl, engedélyezésérdl.

A jelzéspontok kodjait felek az elektronikus hirkdzld hdaldzatok azonositdinak nemzeti
felosztdsi tervérdl széld 14/2020. (XI. 15.) NMHH rendeletnek megfeleléen hatdrozzdk

meg.

Az Osszekapcsoldsi kdzpontok kdzdtt IP kapcsolat esetén az RFC3261, RFC3323 és
RFC3325 szabvdanyokban specifikalt SIP jelzésrendszert kell alkalmazni, mig TDM
kapcsolat esten a HIF 004/2000, HIF 003/1997, HIF 004/1998 és a HIF 004/2003
ajanldsdban specifikdlt 7-es jelzésrendszert kell alkalmazni. MTP specifikdciot a HIF-
003/1997 djanids (A melléklet), az ISUP-N3 specifikaciét a HIF 004/2003 ajanlds irja le, a
tarsszolgdltatok kdzotti interfészeken pedig a HIF 004/1998-ban leirt valtoztatdsokat kell

alkalmazni.

A fenti ajdnldsok tartalmilag megegyeznek a kévetkezd CCS és ETSI
specifikGcidkkal:
(a) Message Transfer Part (MTP): CCS 0311 issue 1.0

(b) ISDN User Part (ISUP-N3): CCS 0421 issue 2.0

(c) Signalling Connection Control Part (SCCP): ETSI ETS 300 009 v2
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A hdlézatok elsd Osszekapcsoldsdnak megvaldsitasakor minimdlisan 2 (kettd)
jelzésdramkér  kerUl  kiépitésre, a jelzésdramkordk  kihaszndltsdga  rendszeresen

ellendrzésre kerdl.
4. Forgalomiranyitds

Felek a belfoldi forgalmat TDM kapcsolat esetén belfdldi formdatumban (NDC+SN) adjdk
at egymasnak. Felek a forgalmat a hivo eldfizetd szamdaval (A szdm) adjdk at, az
atadott szam formatuma a HIF 004/2000 ajanias B melleklet 5. fejezet C.3.8. pont szerinti.
Felek IP kapcsolat esetén a belfdldi forgalmat is nemzetkdzi (international)
formdtumban (CC + NDC + SN) adjdk at egymdsnak. Felek a forgalmat a hivé eléfizetd
szadmaval (A szadm) adjdk at, az atadoft szam formdatuma az RFC3323 és RFC3325

szabvanyok szerinti.

TDM kapcsolat esetén felek a hivott szdmot belfdlddon végzddtetett hivas esetén
szolgdltatas- vagy hdlozatkijeldld szam (SHS) + eldfizetdi szam formatumban, Nature of
Address=NAT értékkel, kuUlfélddn végzddtetett hivds esetén pedig orszdgkdd (OS) +
belfdldi szdm, Nature of Address=INT értékkel adjdk &t.

IP kapcsolat esetén felek a hivott és hivd sz&imot belfdlddn és kilfdldon végzddtetett

hivds esetén is nemzetkdzi formatumban adjdk at.
Az irdnyitdshoz szUkséges informdcidkat Felek folyamatosan megadjdk egymdasnak.

A felek a hordozott sz&mokra irdnyuld hivdasok irdnyitdsdt a szdmhordozds részletes
szabdlyairdl szold 23/2020. (XI. 21.) sz. NMHH rendeletben foglaltak alapjan végzik.
IP kapcsolat esetén a hordozdsi informdcidk az RFC4694 szerint meghatdrozott mdédon

kerUlnek ataddsra az npdi és az rn paraméterek haszndlatéval.
5. Hdalézati berendezések megfelelésége

Az Ajdnlattevé dltal a DIGI hdlézatdhoz csatlakoztatni kivant  atviteltechnikai
berendezéseknek rendelkeznilk kell akkreditalt vizsgdlolabor dltal hitelesitett

megfeleldségi tanusitvannyal.

Megfeleléségi tanusitvénnyal nem rendelkezd hdldzati elemek alkalmazdsakor az
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osszekapcsolds megvaldsitdsa megtagadhato.

E. MEGAJANLOTT OSSZEKAPCSOLASI FORGALMI SZOLGALTATASOK

1. A DIGI az Ajanlattevék szédmdra beszédcéll hivasvégzddtetés egyedi mobil
radiételefon-hdldzatban forgalmi szolgditatds nyujtdsat ajanlja fel.

2. A beszédcélu hivasvégzddtetés egyedi mobil rddidtelefon-ndlézatban forgalmi
szolgdltatas kereteben a DIGI a partnerszolgdltatoval fenndlld ésszekapcsoldsi ponton
atveszi a partnerszolgditatotdl a DIGI hdldzata felé iranyitott beszédcélu hivast, és
végzédteti a DIGI hdlézatdban levd, a partnerszolgditatd daltal megijeldlt eléfizetdi

végponton.

F. SZOLGALTATASMINOSEG, UZEMELTETES ES KARBANTARTAS FELTETELEI

1. Szolgdltatdsmindseg

A DIGI sajdt szolgdltatdsa tekintetében biztositja, az Ajdnlattevé felajdnlott szolgditatdsa

vonatkozdsdban pedig elvarja az aldbbi mindségi mutatok teljesitését.

2. Hdalézathatékonysagi mutatd (NER és SEER)

A sikeresen felépUlt hivdsok szdma IP kapcsolat estén az IETF RFC6076 szerinti Session
Establishment Effectiveness Ratio (SEER) meérési elv alapjan, mig TDM kapcsolat esetén
az ITU-T E425 (03/2002) ajanidas NER (Network Efficiency Ratio) mérési elv alapjan kerdl

meghatdrozdsra
A NER és SEER aggregdlt atlagos napi értéke minimum 85.

Szdmitasa:
NER= mUszakilag sikeres hivasok (ITU-T E.425)/ Gsszes hivas *100 MUszakilag sikeres

hivasok:

External
cause External cause code Successful
code

1 Unallocated number Successful
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16 Normal call clearing Successful
17 User busy Successful
18 No user responding Successtul
19 No answer from user Successtul
21 Call rejected Successful
22 Number changed Successtul
28 Invalid number format Successtul
31 Normal, unspecified Successful

SEER sz&mitdsar:

INVITE kérések szama, melyekre 200, 480, 486, 600 vagy 603 vdlasz Uzenet érkezik
x 100
(INVITE kérések szama) - (INVITE kérések szama, melyre 3XX vdlasz Uzenet érkezik)

A szolgdiltatas akkor dll rendelkezésre, ha nincsen szolgdiltatds kiesés.

A szolgdltatds nyuUjtasa kdlcsdndsségi alapon a lehetd legmagasablb mindségi értéken
(ITU-T E426 qjanlds) torténik. TDM kapcsolat esetén a hdlézathatékonysdg mérésére az
ITU-T E425 qjanlds NER mutatdhoz az ITU-T-ben megadott paraméterek az irdnyaddak
(Iasd tabldzat), mig IP kapcsolat esetén az RFC6076 ajdnlds szerinti SEER mutatohoz az

|ETF szerint megadott paraméterek az irdnyaddak.
Maximdlis hivasfelépUlési id6: 15mp (a hivdsok legaldbb 95 %-dlban),
A felépUlt dsszekdttetés maximdlis vég-vég késleltetése: 350 ms,

TDM kapcsolat esetén G3 fax €s adatdatvitel lehetdsegének biztositdsa vég-veg pontok
kdzott cz  IMU-T Rec. T.30 lletve [TUT Rec. T4 qjdnldsok  szerint.
IP kapcsolat esetén a 1.38 ITU djdnldsa és a G.711 kdédolds szerinti transzparens médon

térténik a fax és adatdtvitel.
3. Uzemeltetés és karbantartds

A Hdlozat Uzemeltetésének biztonsdga és egysége fenntartdsa érdekében a DIGI és a

jogosult szolgdiltatd egyUttmUkddnek egymdssal.
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A DIGI telephelyén elhelyezett eszkdzdk telepitése, karbantartdsa és javitdsa célidgbdl a
DIGI belépést biztosit a partnerszolgdltatd, vagy annak alvdllalkozdja szakemberei
részére. DIGI garantdlja, hogy a partnerszolgdltatét ebbdl a szempontbdl harmadik
félhez képest hatrdnyosan nem kUlonbozteti meg. A DIGI elvarja, hogy a

partnerszolgdltatd az dltala telepitett berendezéseket felUgyelje és karbantartsa.

A tervezett karbantartdsi munkdlatokrdl a szerz6dé felek kolcsdndsen tdjekoztatidk
egymdast. A partnerszolgditatd  kdteles legaldbb 3 munkanappal a tervezett
karbantartdsi munkdlatok megkezdése elétt értesiteni a DIGI MUszaki Feligyeleti
Koézpontiat (NOC) annak érdekében, hogy a DIGI gondoskodni fudjon a szikseges

bejutdsi engedélyek beszerzésérd, illetve a szakértéi tdmogatdsrdl, feligyeletrdl.

Vészhelyzetben a DIGI telephelyekre tortend bejutds tekintetében a partnerszolgdltatd

a DIGI MUszaki Felugyeleti Kbzpontjaghoz (NOC) a nap 24 ordjaban bdrmikor fordulhat.
A DIGI MUszaki Felugyeleti K&zpont elérhetdségei a kdvetkezdk:

Cim: 1119 Budapest, Petzvdl Jozsef u. 31

E-mail: noc.mobile@digi.hu

A DIGI szavatolja hdldzata rendeltetésszeri haszndlatra vald alkalmassagdt, valamint
folyamatosan biztositia a hdldzati szerz&désben vdllalt mindségi eldirdsokat, és ezt az

Ajanlattevétdlis elvarja.

G. AZ OSSZEKAPCSOLASI INTERFESZEK

1. Interfész-jellemz&k

A DIGI elektronikus hirkdzl6 hdldzata és a jogosult szolgdltatd elektronikus hirkdzld
hdalézata kdzéti csatlakozas STM1 keretben vagy IP technoldgidval, optikai interfészen

valésul meg.

A jogosult szolgdltatd a DIGI Halozatdhoz csak a fenti F.2 pontban meghatdrozott

szabvanyokat teljesitd interfészekkel kapcsoldodhat.
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2. Csatlakozo jelzéspontok kédjai

Osszekapcsoldsi Pontkdd Jelzéspontkdd
tipusa
K&zpont (aa-bb-cc)
Digi - BPMSS 01-06-00 NATI
Digi - HBMSS 01-06-02 NATI

H. KIEGESZITO, TAMOGATO ES EMELT SZINTU SZOLGALTATASOK

A DIGI az Ajanlattevék szamara kiegeészitd, tdmogatd (kezeldi, segelykérd) s emelt

szinty szolgditatasok nyujtasat nem ajdnlja fel.

. FELEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES SZABALYAI

1. A DIGI az gjanlattétel, a hdlozati szerz6dés megkdtése és teliesitése soran a johiszema,
az Uzleti tisztesség kdvetelményeinek megfeleld eljdrds és egyUttmUkddés biztositdsdt,
az egyenld elbdnds kdvetelményének ftiszteletben tartdsdt vallalja és kdveteli meg
minden szerz&déses partnerétd, illetve az Ajanlattevoktal.

2. A DIGI kotelezi magdt, tovdbbd szerzdédéses partnereitd, illetve az Ajanlattevoktdl
megkdveteli, hogy a hdldzati szerz6désekkel kapcsolatos targyaldsok alatt, iletve az
azokkal &sszeflggésben tudomdsukra jutott Uzleti titkot kizardlag ezzel 6sszeflggésben
haszndljck fel, harmadik személynek — a mdsik fél hozzdjaruldsa nélkll — ne adjdk ki.

3. Afelek egyUttmUkddnek a hdlézataik kdzotti forgalom mérése, elszdmoldsa érdekében.
A felek dltal mért forgalmi adatok nem egyezdsége esetére a felek a hdldzati
szerzbdésben szabdlyozzdk a sz&mlapanaszok kivizsgdaldsdnak rendjét, illetve az ehhez
kapcsolddod eljdrdsi és anyagi szabdlyokat.

4, EgyUttmUkddés a hdldzat mindségével kapcsolatban, illetve a hibaelhdritds sordin
A szerz6d6 felek hdlézatai megfeleld mindségének biztositdsa érdekében a DIGI az

alabbi egyUttmUkddési szabdlyok alkalmazasdat vdllalja és kdveteli meg.

A felek hdldzatai Uzemeltetésének biztonsdga és egysége fenntartdsa érdekében felek
egyUttmUkddnek egymdssal. A mdsik fél hdldzatdban észlelt hibdkat, ideértve a

mindség romldsdat és a forgalmi tulternelést is, haladéktalanul irGsban jelzik egymasnak.
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A felek hibaelhdaritdssal kapcsolatos egyUttmUkddése kiterjed:
a két hdldzat kdzotti csatlakozd nyaldbok, ha van ilyen, hibdira,
a két hdalézat egyUttmUkddésének jelzéstechnikai problémdira,

az eléfizetdi haldzat(ok)b ol vagy végberendezésbdl eredd, a masik Felet is érintd
hibdkra,

az atviteltechnikai dsszekdttetések és azok végberendezéseinek hibdira.

A felek a sajat hdldzatukban jelentkezd és a mdsik fél szolgdltatdsat akaddlyozo,
illetve azt egyébként hatrdnyosan befolydsold rendszertechnikai  és
atviteltechnikai  hibdk  kijavitasardl  haladéktalanul gondoskodnak. Felek

egymast az észlelt problémdkrdl értesitik.

A felek a hdlozati szerzddésben rogzitik a hibaelharitds, illetve kijavitds rendjének

eljdrasi szabdlyait.

A felek a hdlézati szerzddésben meghatdrozandd eljdrdsi rend  szerint
kdlcsdndsen biztositigk egymds vagy bérelt vonali szolgdlitatdjuk szimdra a

hozz&férést egymdas telephelyén elhelyezett berendezéseikhez.
EgyUttmUkodés az eléfizetdi hibabejelentések terén

A felek - arra vonatkozd igény esetén — az eléfizetSiktdl érkezd, a mdsik fél
szolgdltatdsaira vonatkozd hibabejelentéseket — az adott eléfizetére utald bdrmely
eléfizetdi adatnak mindsUld  informdacid  ataddsa nélkll — kdlcsdndsen  atadjdk

egymasnak.

5. EgyUttmUkddés a hdaldzat valtoztatdsa sordn
Ha bdrmelyik fél olyan vdaltoztatdst hajt végre a sajdt hdldzatdban, amely szUkségessé
teszi a mdsik fél hdlézatdnak megvdltoztatdsdt, iletve annak alapvetd mikddését
befolydsolhatja, akkor a valtoztatdst kezdeményezd félnek a lehetd legrévidebb iddn
belll a mdsik felet értesitenie kell a vdltoztatdsok tervezett bevezetése eldtt. A

megkUldott értesitésnek tartalmaznia kell a vdltoztatds fébb jellemzdit, technikai
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részleteit és lehetséges hatasat a masik Fél hdldzatdra, valamint minden egyéb olyan

informdacidt is, amit a madsik Fél ésszerlen elvarhat.

Felek a vdaltoztatdas hatdridejét — amennyiben az adoftt valtoztatds mindkét fél hdldzatat

érinti - kdzdsen dllapitidk meg, illetve megegyeznek a kdltségek megosztdsardl.
6. EgyUttmUkddeés veszélyhelyzetben vagy rendkivili dllapot esetén

A rendkivlli dllapot és veszélyhelyzet esetében alkalmazandd intézkedési terv
kidolgozdsdban és végrehaijtdsdban a felek — a jogszabdlyok dital eldirt médon — a
hirkdzlésért felelds Miniszter és mds érintett miniszter(ek) irdnymutatdsai szerint mikddnek
egyUtt egymdassal, mds elekironikus hirkdzlési szolgdltatdkkal és elektronikus hirkdzld
hdalézatok Uzemeltetdivel.

RendkivUli dllapot és veszélyhelyzet esetén, valamint a kdzbiztonsdg védelme
érdekében a jogszabdlyokban meghatdrozott keretek kdzott a felek a Magyar

Koztdrsasdg Kormdnya, illetve a hirkdzlésért felelds Miniszter utasitdsai szerint jdrnak el.

Tisztelettel,

DIGI Tavkdzlési és Szolgdltatd Kft.
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